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SR. CELDRAN VIDAL (PRESIDENTE):

Sefiorias, se reanudala sesion.

Me veo en la desagradabl e obligacién de solicitarles que la reunion de esta tarde comience en los
mismos términos que la reunién de esta mafiana, ya que una vez finalizada esta hemos recibido la
triste noticia del repentino fallecimiento del padre de la diputada sefiora Garcia Retegui. Seguro que
me hago eco del sentir de todala Camara si le transmitimos a la sefiora Garcia Retegui nuestro since-
ro pesar, aellay atoda su familia.

Como consecuencia de este luctuoso hecho, y dado que la sefiora Garcia Retegui tenia prevista
su intervencion en el primer punto del orden del dia, “preguntas a presidente’, este primer punto del
orden del dia se aplaza para una proxima sesion.

Constara en acta el pésame aladiputaday a su familia.

Sefior Ofiete.

SR. ONATE MARIN:

Sefior presidente, efectivamente hay dias y dias y este no es uno de nuestros mejores. Nosotros,
en fin, expresar la tristeza que siente este grupo por la situacién que vive nuestra portavoz, y, en su
nombre, asi nos |o ha pedido, trasladar tanto el agradecimiento a la Camara como €l reconocimiento
ala sensibilidad que ha tenido el presidente suspendiendo su comparecencia para ahorrar un trance
gue a todos nos hubiese resultado un tanto duro. Por tanto, gracias en nombre de Begofia.

SR. CELDRAN VIDAL (PRESIDENTE):

Gracias, sefioria.

Por consiguiente pasamos al siguiente punto del orden del dia, que es la sesion informativa del
consgjero de Culturay Turismo, a peticién propiay del grupo parlamentario Socialista, parainformar
sobre la valoracién de latemporada turisticaen laregion.

Sefior consgjero, tiene usted |a pal abra.

SR. CRUZ SANCHEZ (CONSEJERO DE CULTURA Y TURISMO):

Sefior presidente, sefiorias, buenas tardes.

En primer lugar queria sumarme a esas condolencias, tanto por el fallecimiento de la madre de
nuestro compariero José Antonio Ruiz Vivo como por €l reciente fallecimiento del padre de |a sefiora
Garcia Retegui. Creo que desgraciadamente en estos momentos siempre acabamos descubriendo y
centrandonos en lo esencial, y ala vez nos damos cuenta de 1o que diariamente estamos algjados de
ello. Asi es que reiterar mis condolenciasy mi cercania con la sefiora Garcia Retegui, con José Anto-
nio Ruiz Vivo y con todos los miembros del grupo parlamentario Socialista.

Se hace dificil, la verdad, encontrar el tono justo en el que intervenir en circunstancias como
estas, pero intentaremos en la medida de |o posible acertar en el mismo.

A continuacion, por tanto, realizaré una exposicion que se dividira en dos grandes apartados. En
primer lugar mostraremos los principales indicadores de actividad del sector referentes a los ocho
primeros meses del afio, estructurandolos en apartados bien definidos para que la posterior interpre-
tacion sea o mas aclarativa posible, y acto seguido enumeraremos y explicaremos las principales
medidas que conforman la estrategia turistica del Gobierno regiona y de la Consgjeria de Culturay
Turismo, através de las cuales se pretenden corregir los factores estructurales que, de una manera u
otra, lastran el desarrollo del turismo regional.

Sefiorias, en los primeros ocho meses de 2011 el turismo de la Regién de Murcia ha evidenciado
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indicios de recuperacion, que vienen a confirmar la evolucion observada en 2010 y la resistencia de
este sector frente alacrisis. A grandes rasgos podemos resumir |os datos que a continuacién se deta-
[larén en los siguientes puntos:

En primer lugar, mientras que otros sectores disminuyen su aportacion a PIB regional, € turis-
mo mantiene su papel de nivelador de la economia de la region, manteniendo € mismo porcentaje
gue afios atrés.

En segundo lugar, se ha vivido un incremento de los niveles de empleo en el sector, con unas
cifras a aza, esverdad que elevadamente al aza, pero a finy al cabo a alza, que reflegjan la capaci-
dad de estaindustria para generar empleo y riqueza.

En tercer lugar, y por contra, nos encontramos con que la estancia media de turistas extranjeros
en la regién se ha situado como la mas alta de toda Esparia, 10 que ha afectado directamente a in-
cremento del gasto medio de los visitantes internacional es.

En cuarto y ultimo lugar, € total de nuestros alojamientos turisticos ha experimentado en este
periodo un incremento de vigjeros como de pernoctaciones. Las cifras ofrecidas por la encuesta de
ocupacion hotelera del Instituto Nacional de Estadistica en este periodo presentan un incremento de
vigeros en la Regién de Murcia del 1,5% respecto a mismo periodo del afio anterior, y un aumento
del 0,8% en las pernoctaciones. Hablamos de términos absolutos que incluyen a todos |os visitantes
extranjeros y nacionales alojados en hoteles de la regioén, por 1o que la primera conclusion que pode-
mos realizar debe ser positiva, si consideramos €l escenario tan dificil e inestable en el que nos en-
contramos. En este apartado cabe destacar que hubo un 7% de vigjeros extranjeros més en los
establ ecimientos hoteleros de la region, que dieron lugar a un 3,5% mas de pernoctaciones que en €l
mismo periodo del afio 2010.

De manera opuesta, la encuesta de movimientos turisticos en fronteras, Frontur, indica que en los
ocho primeros meses del afno llegaron a Murcia 462.000 turistas extranjeros, un 6,8% menos que los
anotados en el mismo periodo del afio 2010.

Junto con esta circunstancia cabe destacar €l retroceso de pasajeros registrado en el aeropuerto
de Murcia-San Javier, un 7,1% menos respecto al mismo periodo del afio anterior, lo cual se debe en
gran parte a la pérdida de vuel os, sobre todo de Ryanair, durante la temporada de invierno. Sin em-
bargo la estancia media de turistas extranjeros en la region ha presentado una subida del 6,9% en lo
gue va de afio, alcanzando los 14 dias y situandose como la mas alta de todas las comuni dades espa-
fiolas, siendo la media nacional de 9,3 dias, segun la estadistica presentada por Egatur.

intimamente relacionado con este dato se encuentra el gasto medio. El turista extranjero gasto
durante €l total de su estancia en la region 970 euros, una cantidad superior ala media nacional, que
se quedd en 924 euros. Ademés este gasto crecid en laregion respecto a afio anterior un 2,2%.

Una resefia especial merece el apartado de turismo nacional. Segun la encuesta Familitur, del
Instituto de Estudios Turisticos, € nimero de vigeros espafioles que llegaron ala region entre enero
y abril de 2010 ha experimentado un incremento del 6,8%, un porcentaje que contrasta con la caida
del 1% que sufri6 el turismo interno a nivel nacional, equilibrando al aza las pérdidas ocasionadas
por & descenso del turismo internacional.

Otro de los factores positivos que han contribuido a compensar el descenso del turismo interna-
cional ha sido la subida del nimero de vigjeros que han elegido para sus vacaciones alojamientos
extrahoteleros murcianos. Se incluyen aqui apartamentos turisticos, campamentos y aojamientos
rurales, subiendo los ocho primeros meses del afio un 3,5% €& numero de vigjeros y un 1,4% las
pernoctaciones. En concreto, los apartamentos turisticos de la region tuvieron un incremento de
vigieros del 15,9%, frente a 6,8% nacional. Asimismo, |os vigjeros en camping incrementan el nd-
mero de vigjeros en la region un 0,2%, y el dato nacional sube un 0,1. Los alojamientos rurales re-
gionales, tanto viajeros como pernoctaciones, caen un 11,7% y un 4,8% respectivamente.

Para el globa de alojamientos, tanto hoteleros como extrahoteleros, de enero a agosto € nimero
de vigjeros experimentd un incremento de 1,9% y las pernoctaciones subieron un 1,1%.
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Por otra parte, €l impacto en e empleo de la actividad turistica en la region reflegja un balance a
alza, y e climade mayor confianza que vive el sector, con un leve aumento de |os trabajadores dados
en ata en la Seguridad Social, muy similar a del conjunto de Espafia. Asi, agosto concluyd con
33.125 trabajadores vinculados directamente a las actividades de hosteleria y agencias de viaje, lo
gue supone un incremento de 0,5% en el nimero de afiliados. Este dato corrobora dos meses de
subidas consecutivas en la afiliacidn, tras la subida de julio, con un 0,7%, y que en definitiva tene-
mos cada vez més gente trabajando en el sector.

Por ultimo cabe resaltar que la aportacion del turismo al producto interior bruto en la region se
ha mantenido en 2010 con un peso del 9,6%, tras aumentos continuados durante los Ultimos cinco
anos.

Aungue el andlisis de los datos presentados no invita a la euforia, ya que hay datos que son
claramente positivos y otros que son innegablemente negativos, no cabe duda de que acepta una
lectura de moderado optimismo con un comportamiento turistico levemente positivo que resiste los
embates de un escenario econdmico méas que complejo, mostrando una fortaleza y una capacidad de
respuesta mucho mayor que la de otros segmentos. Indicios esperanzadores que han de reforzar la
conviccion de que no sblo e turismo se encamina hacia la salida de la crisis, sino que por sus poten-
cialidades debe convertirse en una actividad prioritaria para sacar a flote a otros sectores.

Ahora bien, no cabe duda de que en la genética del turismo regiona hay una serie de factores
estructurales que impiden dar un salto cualitativo todavia més importante y que requieren ser corre-
gidos con urgencia. Son tres factores en este sentido |os que se pueden sefialar:

En primer lugar, una excesiva dependencia del turismo nacional. Hasta un 80% alcanza esa
dependencia, 10 que supone que en un momento en el que la economia espafiola se encuentra mucho
mas dafiada que la de otros territorios de la zona euro, € impacto que sobre la movilidad de los espa-
foles tiene esta coyuntura se deje sentir de un modo especial en los indicadores de nuestra industria
turistica.

En segundo lugar hay una notable estacionalidad. Es necesario equilibrar 10s picos existentes
entre latemporada estival y €l resto de meses.

En tercer lugar, como factor estructural importante que hay que superar, es la ausencia de una
red de transportes, y me refiero concretamente al aeropuerto y al ferrocarril, a tren de alta velocidad,
una red de transporte competitiva, |0 que nos deja en este mismo momento, y a falta de unos meses
en donde todo se subsanara con la inauguracion del nuevo aeropuerto internacional, pero en estos
momentos nos deja en condiciones de inferioridad con respecto al resto de regiones del Mediterra
Neo.

A fin de desactivar estos tres factores de correccion a la baja que pesan sobre el devenir del
turismo, € Ejecutivo regiona ha disefiado un programa de actuaciéon de impulso a sector turistico
para el periodo que abarca la presente legislatura, 2011-2015, y que pretende sentar las bases parala
redefinicion de la estructura economico-empresarial del turismo regional. Este programa nace mar-
cado por una particularidad insobornable, el consenso. Nunca hasta ahora, como en estos Ultimos
meses, se ha hablado tanto con €l sector turistico, afin de explicar y de pactar las diferentes decisio-
nes que van a vertebrar las politicas presentes y venideras, pero también este programa de actuacio-
nes surge orientado por un objetivo claro, aumentar el peso del sector turistico en la economia
regional, de manera que pase de su actual aportacion a PIB regional, ese 9,6% que hemos citado con
anterioridad, hasta un 11%, lo cual nos igualaria a las comunidades peninsulares del Mediterraneo.
Las Idlas, evidentemente, tienen un porcentaje mucho mayor de aportacion al PIB del turismo, que
Ilega a alcanzar en algunos casos el 60y el 70%, como sucede en Baleares.

Este incremento del peso relativo del turismo, que no lo ocultamos y que nos lo ponemos como
un objetivo firme en la economiaregional en casi 1,5 puntos, requiere igualmente del crecimiento en
otros apartados, como € referente a las plazas hoteleras, que en la actualidad se sitlian en las 20.000
y que pretendemos que en |os préximos afos eleven su nimero hasta las 30.000.
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Para evitar posteriores interpretaciones, quizas demagogicas y sesgadas, de este objetivo que
acabo de anunciar, hay que matizar lo siguiente, porque podria surgir una pregunta, y la pregunta
seria para qué queremos aumentar €l parque hotelero, si € actual no solamente no se llena sino que
cubre sus objetivos con dificultad. Y tiene una respuesta clara. En primer lugar, porque e aumento
del nimero de plazas va en paralelo a disefio de un producto mas competitivo, que exige una mayor
capacidad de recepcion. Y, en segundo lugar, porque hay turoperadores, como por gjemplo TUI, con
capacidad para mover cientos de miles de turistas por afio, que solo trabajan a partir de un nimero
minimo de plazas, bastante elevado, que la Region de Murcia puede ofrecer en estos momentos. Por
paraddjico que parezca, elevando € nimero de camas aumentaremos la posibilidad de incrementar la
ocupacion.

Aclarados estos términos, la siguiente cuestion es cudles son las lineas fundamentales de este
programa de actuacion destinado a transformar la fisionomia del turismo regional. Pues bien, seis son
los gjes en los gque se esta trabajando simultdneamente. En primer lugar, la reestructuracién del mo-
delo de gestion administrativa del turismo. En segundo lugar, la creacion de un marco institucional
favorable al turismo. En tercer lugar, € impulso a través de los cambios legidativos que afectan al
turismo. En cuarto lugar, € desarrollo de una conectividad competitiva. En quinto, el disefio de
producto. Y, el sexto, la potenciacion de las labores de promaocion.

Comencemos por € primero: la reestructuracion del modelo de gestion administrativa del turis-
mo. Voy air, como es |6gico pensar, muy rapidamente por cada uno de |os puntos, porque saben sus
sefiorias que no me gusta extenderme en mi exposicién y que me gustair a grano.

Con respecto a la reestructuracion del modelo de gestion administrativa del turismo, € pasado
jueves 29 de septiembre dimos a conocer en rueda de prensa la reestructuracion de la empresa publi-
ca Region de Murcia Turistica, la cual solo se puede calificar de valiente y de historica. Los criterios
empleados para esta reestructuracion fueron, una optimizacion de los recursos humanos y materiales
ya existentes, un efecto de profesionalizacion, efecto y realidad de profesionalizacion, mediante la
implantacion de unos criterios de funcionamiento completamente empresariales, y la adaptacion alas
nuevas necesidades del mercado. La nueva estructura resultante es que Remutursa queda organizada
en tres departamentos:

Una oficina de comercializacion, y en este caso seguimos € gjemplo de comunidades autbnomas
como Gdlicia, Castilla-Ledn o Vaencia. Su objetivo es ayudar a la comercializacion de productos,
como por gjemplo € turismo rural, que hasta el momento no han tenido una oportuna salida al mer-
cado.

En segundo lugar, € segundo departamento, en los cuales se encuentra dividida Murcia Turisti-
ca, esla Oficina de Innovacion. Es uno de los puntos recogidos por €l programa electoral del Partido
Popular para las Ultimas autondémicas. El objetivo es crear un foro de la innovacion, que a través del
potencia de las TIC permita unamejor gestion del conocimiento por parte de las empresas turisticas.
Igualmente, esta oficina trabaja para el posicionamiento estratégico de nuestros productos en la red.

Y en tercer lugar estd el Centro de Cualificacion Turistica, ya conocido, que va a incorporar
como principal objetivo la ampliacion del marco de formacion de nuestros profesionales, |a hostele-
ria, mediante la participacion en diferentes proyectos europeos.

La segunda linea de trabajo en la que nos encontramos operando en este momento es la creacion
de un marco institucional favorable al turismo. Dos son los gjes de accion que se han priorizado en
este sentido.

En primer lugar, y como ya es conocido, la puesta en marcha por parte del Gobierno regiona de
una comision interdepartamental integrada por todos los miembros del Consgjo de Gobierno, y que a
través de reuniones tematicas abordard los diferentes asuntos atinentes al turismo y que se halan
diseminados en los diferentes departamentos de la Administracion. Se trata de un reconocimiento
explicito y sobre la praxis, sobre los hechos, del carécter transversal del turismo, una demanda que
histéricamente habian reclamado los miembros del sector turistico. A dia de hoy ya se ha celebrado
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la primera de las convocatorias entre la Consgjeriade Turismo y la de Obras Publicas, cuyo represen-
tante aqui se encuentra para estudiar los desarrollos turisticos del aeropuerto internaciona de la
Region de Murcia. Las proximas reuniones seran con la Consgjeria de Presidencia, para tratar todas
aquellas cuestiones relativas al medio ambiente y al Mar Menor, que tanto nos preocupan a todos, y
con la Consgjeria de Educacion, a fin de entablar programas en la educacion profesional que den
respuesta a las exigencias de mejor formacién y cualificacion para los profesionales del turismo en la
actualidad.

La segunda de estas lineas de actuacién dentro de la creacion de este marco ingtitucional favora
ble al turismo es la redaccion y lectura publica de la [lamada “declaracion ingtitucional a favor del
sector turistico”, que seleyd publicamente el pasado mes de julio. Se trata de un documento histori-
co formado por siete puntos, que recogen aquellos conceptos destacados en el Ultimo dictamen de la
Unién Europea acerca del turismo: competitividad, diversificacion y sostenibilidad. Un documento
gue fue suscrito por la Federacion de Municipios, las tres cAmaras de comercio, las tres universida-
des, laCROEM, € Circulo de Economia, la Asociacion de Jovenes Empresarios, todos | os colectivos
de representacion del sector turistico, Caja Murcia, la CAM, la Caixa 'y Caamar. Es decir, es €
documento relativo al turismo de mayor consenso en toda la historia de la region.

Esta declaracién de intenciones que aparecio reflejada en la declaracion institucional del turismo
es el embrion de lo que sera el plan para €l posicionamiento estratégico del turismo de la Regién de
Murcia, que pretende articularse como el marco de referencia del sector turistico para los proximos
anos. Entre las medidas efectivas que contemplara este plan hay que destacar un programa de bonifi-
caciones y ventgjas fiscales para los establecimientos turisticos. Para tal fin ya se han mantenido
varias reuniones con los ayuntamientos mas turisticos de la regién, con e objeto de concretar un
documento base que se remitird posteriormente a todos los municipios para su aprobacion, y que
supondrd un enorme alivio para las arcas de los establecimientos hosteleros, que en este momento
tienen serias dificultades para cuadrar su cuenta de resultados anual .

La tercera linea de trabajo, una vez que ya hemos abordado las dos primeras, es e impulso de
cambios legislativos. Sefiorias, la Comision de Turismo del Partido Popular y del grupo parlamenta-
rio Popular esta ya trabajando en € borrador de una nueva ley del turismo que impulse la calidad,
potencie la unidad de mercado, facilite la inversion empresarial y respalde a los emprendedores. La
Consgjeria de Culturay Turismo pondra en marchala reforma de todos |os procedimientos adminis-
trativos y de todos |os reglamentos especificos, para que esta misma legislatura disminuyan las trabas
burocréticas, se agilice la gestion y se potencie €l respaldo a la gestion empresaria. Este documento
estard en breve listo para ser discutido y contrastado con los representantes del sector turisticos. Y
cuando digo “en breve’, no es unafecha abstracta ni dilatoria, sino que en breve son unos pocos dias
0 alguna semana alo sumo.

En cuarto lugar, la cuartalinea de trabajo es el desarrollo de una conectividad competitiva. Como
se ha mencionado con anterioridad, la Region de Murcia ha competido en condiciones de inferiori-
dad hasta e momento con el resto de comunidades autonomas del Mediterraneo, debida ala falta de
un aeropuerto y un ferrocarril competitivos. El aeropuerto internacional de la Region de Murciava a
permitir la apertura de rutas a todos aquellos mercados estratégicos para el turismo regional. Habla-
mos de Reino Unido, paises nordicos, Paises Bajos, Francia, Italia, paises del Este y Rusia. En la
negociacion de esta apertura de lineas, naturalmente, el consegjero Antonio Sevilla esta llevando el
liderazgo, en estrecha e intima colaboracion y comunicacion con la Consgjeria de Turismo.

El efecto que €l nuevo aeropuerto de Corvera va a tener sobre el nimero de visitantes es muy
sobresaliente, en la medida en que a los tres afios de su apertura € nimero de nuevos turistas que
recalara en la Region de Murcia estard en torno a millén y medio, y estamos escogiendo el perfil
mas bajo. Estamos hablando de nuevos turistas, sin contar un redisefio del producto y un implemento
del producto ya existente, simplemente por la mejora de la conectividad existente. Un millon'y medio
de turistas ahora mismo supone casi un 30% del volumen total de visitantes que vienen ala Regién
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de Murcia, con lo cual podemos ver € caracter absolutamente estratégico que tiene la apertura de
esta infraestructura.

Conviene aclarar una cuestion, sobre todo para todos aquellos que desde el principio se han
opuesto a proyecto del nuevo aeropuerto regional, 1o mas tarde esta mafiana. No se puede procla-
mar, por un lado, el carécter estratégico del turismo y la necesidad de apoyarlo con firmeza, y, por
otra, negar la idoneidad y la necesidad perentoria de un aeropuerto. Si no hay aeropuerto no hay
turismo. Es asi de sencillo. Sin aeropuerto sobran politicas turisticas y demas historias. Que sepamos
adia de hoy los turistas no se teletransportan. Seria desde luego un gran descubrimiento, quizas con
la mayor aceleracion de los neutrinos por encima de la velocidad de la luz 1o podamos conseguir,
pero adia de hoy el avion es € instrumento més preciso y eficaz que tiene € turismo para crecer. Y
lo mismo se puede decir acercadel tren de alta velocidad. No se puede pensar en €l desarrollo 6ptimo
del turismo regional si no se concreta la puesta en marcha de esta infraestructura bésica.

En cuanto al disefio de producto, una linea absolutamente basica dentro de la nueva politica
turistica, la Region de Murcia necesita repensar su oferta turistica con base a dos principios clave. En
primer lugar, € rejuvenecimiento de los productos tradicionales que desde hace afios ofrecen sefiales
de agotamiento, y en segundo lugar la creacién de hitos que identifiquen ala Region de Murciaen €
mapa nacional e internacional.

Ambos principios basicos deben desarrollarse con el objeto de bascular todo el turismo regional
hacia el campo de la experiencia, y desde este prisma, el objetivo fundamental a la hora de redefinir
laofertaturisticaregional, eslalinea de costa de nuestra region.

¢De gué manera vamos a llevar a cabo este rejuvenecimiento experiencial, s se me permite la
expresion, de la linea de costa? Comencemos por e Mar Menor, comencemos por €l norte de esa
linea de costa. En e Mar Menor es absolutamente prioritario potenciar € producto combinado golf-
salud-ocio. En golf tenemos 23 campos de golf en las inmediaciones, con algunas de las mejores
instalaciones de Europa. Como saben, hemos presentado la candidatura de La Manga Club a la Sol-
heim Cup. Una candidatura que parece que va por muy buen camino y que tenemos muchas posibili-
dades de éxito. La Solheim Cup, que es la versién femenina de la Ryder Cup, supondria para la
Region de Murcia, en una sola semana, entre cien y ciento cincuenta mil visitantes, que a una media
de 230 euros por dia, que es lo que se gasta un turista de golf en laregidn, por cinco dias de estancia
de media, sumarian simplemente -esto parece el “Un, dos, tres’- 150 millones de impacto, alo que
hay que sumarle la comunicacion, mas, ademés, algo absolutamente impagable, que es la creacion
definitiva de un destino de golf parala Region de Murcia.

En cuanto a la salud, hemos asistido recientemente a la celebracion del World Health Tourism
Congress, del cua han salido numerosas lineas de negocios con mercados como €l britanico, nortea-
mericano, asiatico y arabe, que comienzan a concretarse. También la creaciéon de una marca de tu-
rismo sanitario, conformada por clinicas privadas que acogerdn pacientes en el postoperatorio,
brindandoles las bonanzas del Mar Menor.

En cuanto a ocio, en todas las reuniones mantenidas con € sector turistico del Mar Menor ha
sido unanime la demanda de una oferta de ocio que complemente el sol y playa. En ese sentido esta-
mos trabajando en la facilitacion de la apertura de establecimientos de ocio de calidad, en la celebra-
cion de eventos deportivos nauticos y en los eventos culturales.

Un hito importante dentro del proceso de rejuvenecimiento del Mar Menor es el desarrollo del
proyecto “Bahia de Portman”, un gemplo de excelencia turistica surgida de la expresién mas avan-
zada del concepto de sostenibilidad, y que consideramos como un proyecto completamente estratégi-
co dentro del redisefio del producto regional.

En cuanto a Mazarrén ya saben por dénde voy a ir. Se encuentra a quince minutos escasos del
proyecto Paramount, y las cifras, como saben a raiz de la presentacion de ayer, hablan por si solas,
pero, por si acaso, las recordaré de nuevo. Hablamos de 1.100 millones de euros de inversion,
hablamos de 2.700.000 visitantes en el afio de su apertura, 2015, y una horquilla de crecimiento de
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hasta los 3.600.000 visitantes en el afio 2026. La mayor parte, y esto es importante, de estos visitan-
tes seran turistas nuevos para la region, en la medida en que la valoracién de las visitas que se han
realizado apenas si ha identificado la movilidad interna dentro de la propia Region de Murcia. Esos
23.000 puestos de trabajo, un impacto econdmico (cada anualidad sobre la region de 500 millones de
euros, 1o cual supone un 1,6% del PIB regional), el 90% de atracciones Unicas en todo € mundo y €l
Unico parque tematico en el sentido estricto en Espafia.

En cuanto a Aguilas, nos topamos con el proyecto Marina de Cope. Pese a los procesos de in-
toxicacion, se trata de uno de los proyectos més innovadores del panorama turistico europeo. Con-
vertir la naturaleza en su principal potencial de atractivo es una de las sefias de identidad, quiza la
fundamental, de este proyecto. Hay que recordar en primer lugar que la superficie construida en
Marina de Cope sera equivalente a la que ahora se destina a invernaderos, precisamente en ese mis-
mo espacio, y menor de la que se utiliza globalmente para cultivos. Y, en segundo lugar, que Marina
de Cope es una zona en explotacion agricola, no un parque natural preservado de la intervencion
humana. El proyecto de Marina de Cope no solo preservara sus valores naturales, sino que los poten-
ciaray haraaccesible su disfrute a todos |os ciudadanos.

Por lo tanto, tenemos un gje fuerte definido por la linea de costa: Mar Menor-Portman; Maza
rron-Paramount, Aguilas-Marina de Cope. A este gje fuerte hay que afiadir otros ejes fuertes priorita-
rios transversales a este primero. En primer lugar, € turismo religioso, através de Caravacay de ese
Camino de la Vera Cruz, cuyo trazado ya esta hecho y que en breves fechas vera la colocacion del
primer hito en Fuente la Reina. En segundo lugar, € turismo cultural, en su doble vertiente. La pa-
trimonial, con la puesta en valor, como se ha venido desarrollando durante los Ultimos afios y su
potenciacion en estos venideros, de los yacimientos arqueol dgicos, de ese Teatro Romano de Carta
genay de esa Murcia barroca, y a los que vamos a incorporar —y esto en respuesta a todos aguellos
gue dicen que no apostamos por un turismo patrimonial- el parque arqueol égico de El Molinetey €l
Anfiteatro Romano en Cartagena, como principales estandartes. Y, por supuesto, esta € turismo
cultural en su vertiente contemporanea. Seguiremos apostando por los festivales para los cuales
estamos creando una marca Unica regional de promocién, para todos aquellos festivales que se des-
arrollan durante la temporada estival en laregién. Y, por cierto, para todos aguellos que en su mo-
mento identificaron el SOS 4.8 como e mayor mal de esta regién, causante de la crisis y de las
catéstrofes a nivel global, hay que decir que, aparte de sus bonanzas econdmicas (que creo que ya
estan contrastadas), acaba de ser nombrado candidato al mejor festival europeo. También seguiremos
apostando por proyectos como La Conservera o en Centro Parraga, que, por cierto, también muchos
pusieron en duda la idoneidad de estos proyectos, y hace poco, y o recuerdo porque parece que las
noticias buenas no venden en esta region, o simplemente se olvidan de una manera bastante intencio-
nada, en la encuesta realizada por €l Observatorio de Cultura, que depende de la Fundacion Contem-
poranea (el instrumento de andlisis mas riguroso de todo el Estado espafiol), se determin6 en una
encuesta que tenia un concepto, “cultura en tiempos de crisis’, la Regién de Murcia coloco dos de
sus proyectos entre los diez proyectos mas valorados a nivel nacional: La Conservera, en sexto lugar,
el séptimo iba el Museo del Prado, € noveno iba el Museo Reina Sofia, el décimo el proyecto Arte
Contemporaneo Dominé Canibal, celebrado € afio anterior en laiglesia de Verdnicas, y después de
este proyecto iba el Museo Thyssen. Creo que son elementos de contraste bastante evidentes que
dicen que algo bueno estaremos haciendo en este sentido. Y €l tercer gje, que seratangencial a gje de
costa que acabo de mencionar, es € turismo de naturaleza, para lo cua estamos implicandonos al
maximo para la puesta en valor y mejor comercializacion sobre todo de |os dos grandes pulmones del
Mediterrdneo, que son € Valle de Ricote y Sierra Espufia.

Por ultimo, acabando ya, vamos a tratar € Ultimo aspecto en € que estamos trabajando: las
labores de promocién. En este sentido, estas labores de promocion se van a desarrollar en dos niveles
diferentes, uno interno y otro externo.

Comencemos por €l interno. Vamos a poner en breve durante este otofio una camparia de con-
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cienciacion ciudadana de cara a la propia Region de Murcia, y que tendrd como objetivo sensibilizar
alaciudadania del carécter turistico de nuestraregion y de laimportancia econdémica, socia y cultu-
ral que e turismo tiene. No podemos poner en marcha la mas ambiciosa de las politicas turisticas si
cada uno de nuestros ciudadanos no actla como agente turistico en si mismos, desde su modesta
posicion y desde su pequefia parcela cotidiana.

En segundo lugar, naturalmente, la promocién externa. La principal novedad de las diferentes
campafias de promocion que se van a redlizar durante los préximos afios es la preponderancia del
producto especifico sobre la marca genérica Regién de Murcia. Dentro del marco generado por este
principio de vertebracion, se acometeran tres tipos de acciones.

Primero, las campafias de promocion en lared. Huelga decir que ahora mismo Internet ha acapa
rado la mayor parte del negocio en lo que alaindustria turistica se refiere. En ese sentido, la primera
campafia gue vamos a poner en marcha es una relativa al producto especifico Mar Menor, que desde
noviembre ir4 dirigida a los mercados nacional, britanico, nérdico y aleman. Va a ser una camparia
agresiva -en los términos positivos en los que la agresividad se puede entender dentro de la promo-
cion- y con un alcance como e que hasta ahora no ha tenido ninguno de los posicionamientos en
Internet de la Regidn de Murcia, turisticamente hablando.

La segunda linea de promocion externa seran los road shows o misiones comerciaes. El prime-
ro, aprincipios de 2012, serd alos paises nordicos, y le seguiran en este orden Reino Unido y Rusia,
todos €ellos de cara alatemporada de verano 2012.

En tercer lugar, 10 que creemos que va a ser una gran novedad, el fondo estratégico para la pro-
mocién. Hemos hablado con las entidades financieras, con todas aquellas entidades financieras que
tienen ahora mismo un enorme inmovilizado inmobiliario, a que no le pueden dar saliday que nece-
sitan vender fundamentalmente fuera de Esparia. Pues bien, vamos a canalizar 1os esfuerzos dirigidos
alaventay promocion exterior de estos activos, de tal manera que los vamos, como digo, a vehicular
en forma de campafa institucional, priorizando los productos de estas entidades financieras, con lo
cual estaremos aunando esfuerzos en un momento en que las arcas ni de las administraciones publi-
cas ni de las entidades financieras ni de ninguna institucién estan lo que se dice en buen estado.

Estas son las lineas prioritarias, el ambicioso programa de actuacion, perfectamente estructurado,
del Ejecutivo regional de cara a estalegislatura. Como he dicho a principio, los datos de esta tempo-
rada estival son unos buenos y otros malos, y no los vamos a ocultar. Sabemos lo que tenemos que
hacer. El apoyo del Gobierno regional a turismo es mas firme que nunca, hay mayor decision de la
gue jamas ha existido. Lo vamos a conseguir, hos hemos marcado unos objetivos grandes pero sa-
bemos cdmo tenemos que hacer las cosas, y en ese sentido, aparte de las confrontaciones dial écticas
gue podamos mantener en este foro, en cuanto sea necesario, es absolutamente necesario y urgente
un consenso en torno a laidoneidad del turismo como motor estratégico. Es necesario dgjar de poner
piedras en el camino, es necesario comprender que tenemos todos una enorme responsabilidad de
caraal producto mas preciado, a sector mas sensible, pero también con mayor capacidad de desarro-
[lo en la Regién de Murcia. Y tenemos que ser conscientes de que cualquier frivolidad, de que cual-
quier noticia negativa que se genere desde € seno de la region es e peor marketing que se puede
hacer a una comunidad que pretende a toda costa salir de la crisis. Hay que crear optimismo, hay que
crear confianza, y dentro de todas las disputas y discrepancias politicas en como hay que hacer las
cosas, hay unos minimos esenciales en |0s que tenemos que ser respetuosos, honestos y responsables
socialmente.

Muchas gracias. (Aplausos)

SR. CELDRAN VIDAL (PRESIDENTE):

Gracias, sefior consgjero.
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Vaaintervenir, en nombre de | zquierda Unida, €l sefior Pujante.
SR. PUJANTE DIEKMANN:

Buenas tardes, sefiores consgjeros, sefiorias.

Quiero en primer lugar agradecer a sefior Bernal que me haya cedido €l uso de la palabra. Le
correspondia a él y por razones de agenda me ha cedido €l uso de la palabra. Agradecerle por tanto
gue haya tenido tal deferencia. También manifestar agui publicamente mi pésame a la diputada
Begofia Garcia Retegui por el fallecimiento de su padre.

Dicho esto, quiero comenzar sefialando que el motivo de la comparecencia del consegjero de
Cultura, en este caso concreto de Turismo, viene y comparece para hablarnos del resultado de la
campafia estival de turismo, aunque ha hecho referenciatanto ala evolucién de la politica turisticaen
el pasado reciente y también las previsiones y los prondsticos que aventura e consgjero de Turismo
en el futuro en el &mbito del turismo.

Ciertamente coincido con el consegjero de Turismo en el sentido de gque los datos estivales son en
algunos casos buenos y en otros casos negativos. Globalmente el balance, no solo en la Region de
Murcia sino también en nuestro pais, es negativo, y lo es por mor de la crisis econdmica financiera
gue esté atravesando Europa, particularmente de una forma mas intensa los paises del sur de Europa
y otros paises avanzados del mundo, por tanto no cabe responsabilizar en este sentido concreto ala
politica especifica que en materia turistica pueda hacer el Gobierno de la Region de Murcia. Por
tanto el contexto sin duda alguna condiciona la situacion del turismo y los datos en materia turistica
en la Region de Murcia, los datos concretos, especificos, en 1o que a visitantes hace referencia. Eso
hay gque tenerlo en cuenta.

Se ha hecho referencia por parte del consgiero a debilidades y también a potencialidades que
tiene el turismo en la propia Region de Murcia. Se ha hecho referencia a proyectos que son absolu-
tamente indispensables, segun el consgjero, para que el sector del turismo tenga un papel fundamen-
tal en e futuro en e producto interior bruto en la Region de Murcia, y ha hecho alusion a caracter
transversal que ha de tener e turismo. Con él coincido, efectivamente, en que €l turismo tiene un
caracter transversal y afecta a distintos ambitos de la economia. Es un sector econémico que tiene
relacion con e medio ambiente, tiene relacion con la industria, tiene relacion con las comunicacio-
nes, con € transporte, con las infraestructuras..., por tanto tiene un caracter transversal ineludible.
Otra cosa es €l modelo concretamente turistico que se tenga, y ahi es donde sin duda alguna podemos
entrar adebatir.

Se hace referencia a la absoluta necesidad de un aeropuerto en la Region de Murcia para que €l
turismo como tal tenga viabilidad, y aqui se defiende expresamente el aeropuerto de Corvera, aero-
puerto privado, inicialmente la intencion era que el aeropuerto fuese privado, tanto en su construc-
cion como en su gestion. Finalmente vemos gue va a ser, paraddjicamente y contrariamente a las
tesis neoliberales, un aeropuerto de infraestructura privada y de gestion publica, de la tan denostada
por las tesis neoliberales gestion publica, no de una gestion privada, previo acuerdo -que todavia esta
por sancionar- con AENA.

Pero no es cierto que no exista aeropuerto en la Region de Murcia, existe aeropuerto, un aero-
puerto ademés con unas grandes potencialidades, € aeropuerto de San Javier, la parte civil del aero-
puerto en la Region de Murcia. Existe aeropuerto, un aeropuerto ademés con unas grandes
potencialidades, el aeropuerto de San Javier, la parte civil del aeropuerto de San Javier, recientemen-
te ampliado con una inversion publica de 70 millones de euros. Y también otro aeropuerto cercano,
bien es cierto que no esta en la patria murciana, pero cumple una funcién decisiva, no solo para
Alicante sino también para la propia Region de Murcia, que es el aeropuerto del Altet, que también
ha sido recientemente remodelado y ampliado. En consecuencia, contamos en € entorno geogréfico
con dos importantes aeropuertos. No es cierto que no contemos con aeropuertos.
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Se hace referenciaal AVE. Bueno, yo soy partidario, siempre lo he defendido, de un tren de altas
prestaciones, un tren que comunique con Andalucia, una comunicacion que fue rota por un gobierno
socialista, que no fue reinstaurada ni restablecida por un gobierno del Partido Popular, después de
ocho afos de gobierno, y con unas comunicaciones ferroviarias que dejan bastante que desear en lo
gue a cercania serefiere y en lo que se refiere ala comunicacion con el centro. Vamos dandole vuel-
tas a AVE, que supone unainversion multimillonaria, y sin embargo con bastante menos de lo que
sevaainvertir en el AVE se podria perfectamente resolver gran parte de las comunicaciones, o todas
las comunicaciones ferroviarias en la Regién de Murcia.

No todo el mundo vigjaen AVE. El ferrocarril no solo ha de ser un instrumento para el turismo,
sino que también ha de ser un instrumento parala comunicacion intrarregional e interregional, y para
eso, naturalmente, un tren en & que sélo haya una o dos paradas, porque el AVE sdlo tiene viabilidad
S tiene pocas paradas, pues no cumple sin duda alguna esa funcién. Y agui estamos mareando la
perdiz con el temadel AVE. De todas formas no quiero convertir este debate en un debate acerca del
ferrocarril o acerca del AVE, simplemente manifestar cua es la posicion que tenemos con respecto al
AVE. Si aunainversion fuerte en ferrocarril en la Region de Murcia, que comunique y vertebre la
Region de Murcia, que comunique la Region de Murcia con Andalucia, que comunique la Regién de
Murcia con € centro. Y en eso, por ahora, después de muchos gobiernos del Partido Socialistay del
Partido Popular, estamos en una situacion realmente lamentable, y |a responsabilidad es de quienes
han gobernado en el Gobierno de la nacién, tanto ahora como en €l pasado reciente.

Se hace referencia también a dos cuestiones que son fundamentales en €l futuro: una, la Para-
mount. Ya le habia comentado antes de comenzar €l debate al sefior consgjero que no iba a tener la
oportunidad de réplica y por tanto no quiero hacer un planteamiento ni una intervencion que sea
polémica o incisiva, no tendria sentido que yo echase aqui €l rapapolvos a sefior consgjero y que
luego me fuese con las mismas. No quiero hacerlo. Quiero hacer un planteamiento critico, y si que le
emplazo a debatir acerca de la Paramount. De hecho acabo de presentar una solicitud de compare-
cencia para que comparezca usted aqui en esta Camara para hablarnos de las gestiones acerca de la
Paramount. Por tanto, ya sabe usted cudl es la posicién que yo tengo con respecto a ese parque tema-
tico, en general con € papel que desempefian los parques teméticos en el concepto del turismo con-
temporaneo, pero, repito, ese debate |o delego a esa comparecencia, que supongo que tendra a bien
plantearse.

Con respecto a la Marina de Cope sabe cua es la posicién que |zquierda Unida-Verdes ha man-
tenido desde siempre. Marina de Cope, que ademas su proyecto viene determinado precisamente por
una modificacion de la Ley Regional del Suelo que esta recurrida ante el Tribunal Constitucional,
creo que llevan ya siete u ocho afios, no sé, o diez afios, un auténtico disparate que dice mucho tam-
bién del papel que desempefia el Tribunal Constitucional, tratandose de un recurso sobre una cues-
tion juridica que no entrafia ningun tipo de complejidad quiero decir. Pero, en fin, eso es otra
cuestion que desde luego no justifica el que hayan pasado diez afios y que no se haya resuelto la
cuestion.

Su modelo, e modelo que usted defiende, no coincide en absoluto con € modelo que defiende
mi formacion politica. Y yo también soy defensor del optimismo y de la confianza, pero sélo con
optimismo y confianza no se cambian las cosas, hace falta un soporte financiero para que las cosas
puedan cambiar, un soporte financiero en el que contribuyan todas las capas sociaes, pero funda
mentalmente méas quien mas gana'y mas tiene. Por tanto, su departamento cada vez esta mas afectado
por las circunstancias financieras. En los préximos presupuestos, sin duda alguna, se vera nuevamen-
te afectado, y dispone de un departamento que, bueno, pues tendrd una gran voluntad y sera muy
voluntarista, muy optimistay tendra maravillosas ideas, pero sin un presupuesto fuerte, importante,
dificilmente va a poder modificar la situacion del turismo en la Region de Murcia.

Lamalaimagen de la Region de Murcia viene determinada por las circunstancias reales actuales
gue tiene la Region de Murcia, no por los dimes y diretes que se puedan plantear en torno a la Re-
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gién de Murcia. La malaimagen de la Region de Murcia viene determinada por |a situacién de con-
taminacion atmosférica que tiene. La malaimagen que tiene la Regidn de Murcia viene determinada
por las débiles infraestructuras en materia de transporte, por € muy débil transporte publico que
tiene. La mala imagen de la Region de Murcia viene determinada por la especulacion inmobiliaria,
gue se haimpulsado en la etapa del boom especulativo en nuestro pais. La malaimagen de la Region
de Murcia, sefior consgjero, viene determinada por distintas situaciones que se plantean en la propia
Region de Murcia, que hacen que esta tenga unaimagen sin dudad alguna negativa: la contaminacion
de las aguas. Usted ha hablado del Mar Menor. Bueno, pues preguntémosle a aquellos que han tenido
gue padecer a las medusas y a las babosas del Mar Menor este verano. Quiero decir, eso es lo que
realmente tiene mala imagen, que no se depuren adecuadamente las aguas residuales y que estas
acaben vertiéndose en algunos casos a propio mar. La malaimagen la determina las malas condicio-
nes en las que determinadas zonas del litoral de la Region de Murcia se encuentran, por no hablar
también del lecho marino contaminado. Eso es lo que determina reamente la mala imagen. Esas
condiciones son las que la determinan.

La determina también la destruccion del patrimonio histérico-cultural. Mire usted, se ha hecho
unainversién multimillonaria en €l parador de Lorca. Un parador que ha supuesto una agresion a un
patrimonio histérico de incalculable valor. Y ahora se ha visto afectado por €l terremoto el parador, e
inmediatamente se han tomado las medidas financieras necesarias con €l fin de restaurarlo o antes
posible. Hay tresiglesias que tienen un gran valor en Lorca, la de Santa Maria, lade San Juany lade
San Pedro, la de San Juan, con una fachada gética que tiene un valor sin duda alguna muy importan-
te, y que estén ahi dejadas de la mano de Dios, y sin embargo no hay ningun tipo de problema en
restaurar inmediatamente el parador de Lorca. Pues eso, sefior consejero, da mala imagen. Eso, sefior
consgjero, da mala imagen. Ya sé que eso no depende concretamente de su Gobierno, pero ese tipo
de situaciones son las que dan mala imagen, como la contaminacién de los rios y ramblas en nuestra
Region de Murcia. Eso es lo que verdaderamente hace poco atractiva la Region de Murcia. Una
Regién de Murcia que tenga una buena imagen es una Region de Murcia que tiene unas buenas
comunicaciones, gue es sostenible medioambientalmente, es una region que tiene unos parametros
aceptables en materia de contaminacion de toda naturaleza... Esa es una Region de Murcia, en defini-
tiva, que puede ser considerada como buenaimagen.

Yo voy autilizar en la siguiente parte de mi intervencion, sefior consgjero, tres documentos. Uno
de su propio Gobierno, que es el Plan Director de Turismo de la Region de Murcia 2006-2012, un
instrumento gque entiendo yo que habra que evaluar. Es mas, creo que deberia haberse hecho una
evaluacion, por lo menos que hubiese sido provisional, en el ecuador del propio Plan Director de
Turismo. Y en cualquier caso, cuando acabe € 2012, habra que hacer una evaluacién de dicho plan
director. Dicho plan director sefiala, sefior consgjero, entre las fortalezas que tiene la regién de Mur-
ciaen materiaturistica, “las nuevas -leo literalmente, es un documento del Gobierno, sefiorias- inver-
siones y actuaciones de AENA en el aeropuerto de San Javier acogeran una mayor afluencia de
pasgjeros, que tienen como destino €l litoral murciano”. Es decir, el tan denostado aeropuerto de San
Javier resulta que, segun este documento, es una potencialidad para € turismo de la Regién de Mur-
cia. De hecho hasido sin duda aguna beneficioso.

El documento, el Plan Director, hace al final una evaluacion, o, megor dicho, mas que una eva-
luacién un pronéstico de la creacion de empleo que se va a plantear, del crecimiento que se va a
plantear en productos turisticos como €l de salud, el de ciudad de congresos, € de golf... El de golf,
hay otro documento que hace referencia, concretamente este del Consejo Econdmico y Social, que
hace una defensa del turismo de golf, pero el turismo de golf vinculado a instalaciones hoteleras, no
el turismo de golf vinculado a instalaciones inmobiliarias, a lo que son las residencias, las inversio-
nes de caracter inmobiliario, sino fundamentalmente las de caracter hotelero. Es decir, hay una dife-
renciaentre el campo de golf vinculado a un modelo 0 a otro modelo.

Pero dice en su conclusion el Plan Director de Turismo 2006-2012 lo siguiente: “Se prevé una
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ocupacion de empleo de 82.697 puestos de trabajo en el sector turistico para el afio 2012". Eso con-
tando con la vinculacion a esa expansion turistica con €l aeropuerto de San Javier. Y también tene-
mos el de El Altet, |6gicamente. “46.311 seran puestos directos, € resto indirectos”.

A dia de hoy, estamos ya en octubre del afio 2011, las posibilidades de que dicho prondstico se
cumplan son escasisimas, por no decir nulas.

También se hace referencia en € propio documento a otros prondsticos, que me ahorro mencio-
nar porque son de dificil, de dificilismo o imposible cumplimiento. Se podra alegar la situacion, €l
contexto de crisis econdmica... Qué duda cabe que eso determina el incumplimiento, no sélo de este
plan sino también & del propio Plan Estratégico, como hemos visto recientemente, pero pone de
manifiesto, sin duda alguna, la situacién de crisis que en el campo, en el &mbito del turismo se en-
cuentraen la propia Region de Murcia.

El otro documento que voy a emplear es el de Exceltur. Imagino que conocera el reciente infor-
me de Exceltur de julio del afio 2011, del actual afio, Monitur 2010, Monitor de competitividad
turistica relativa de las Comunidades Autonomas espafiolas. Exceltur es un referente en el andlisis de
la situacion del turismo en nuestro pais, un referente serio, un referente que se emplea con mucha
asiduidad.

Pues mire usted, sefior consgjero, ranking relativo global de las comunidades autonomas, en lo
que se refiere a la competitividad turistica de las comunidades autdnomas. La Region de Murcia se
encuentra, afo 2010, en & puesto 14 de diecisiete comunidades autbnomas, pero es que ha bajado
desde e afio 2009 al afio 2010 del puesto 13 a puesto 14. Es decir, se ha producido una pérdida
significativa de competitividad en la Region de Murcia en el ambito concreto del turismo, tal y como
se sefiala en el propio documento, en su pégina 65, donde se habla de la posicién competitiva relativa
de cada pilar, considerado en algunos casos se ha producido una mejoria, concretamente en la acce-
sibilidad y conectividad por medios de transporte, en la ordenacion y condicionantes competitivos
del espacio turistico, pero todavia nos sitlia en puestos de cola, es decir, puesto 16, puesto 11, puesto
15 en la divisién de marketing estratégico y apoyo comercial; en €l puesto 14 la prioridad politicay
gobernanza turistica -jpuesto 14, en la prioridad politica y gobernanza turistical; en el desempefio,
resultados econémicos y sociales también ha habido una caida con respecto a afio 2010, segun €l
informe de Exceltur.

Este informe nos sitlia en una situacion realmente muy negativa, en cuanto a politica turistica se
refiere, en el contexto espafiol. Y agui ya si que no cabe atribuir la responsabilidad a la situacién de
crisis internacional. Es decir, a cada cual habra que responsabilizarlo de lo que le corresponde. En
este caso concreto, estos datos de Exceltur sitlan claramente la responsabilidad en el campo del
Gobierno, en la gobernanza en materia de turismo por parte de su Consgjeria.

Y finalizo con € informe del Consgjo Econdmico y Social hacia otra estructura productiva para
la Region de Murcia, donde también manifiesta una posicién critica. Hay cuestiones con las que
coincido plenamente, otras que son cuestiones, evidentemente, de politica turistica y de enfoque en
materia de politica econdmica en las que no hay coincidencia. En cualquier caso, es una cuestion
puramente opinable en este sentido, pero 1o que si que plantea 'y si que se constata es una situacion
realmente negativa en materia turistica, comparativamente con otras comunidades auténomas: en
valor afladido bruto, en establecimientos hoteleros las estadisticas a las que se hace referencia, en
empleo medio por establecimiento hotelero, en tamafio medio por establecimiento... Es decir, los
datos que se manejan son realmente en este sentido preocupantes y son negativos. Se hace una men-
cion critica, y e enfoque genera de este informe... no es que es un enfoque liberal, pero también
donde se sefialan los excesos que se han cometido en la Region de Murcia en materiainmobiliaria, y
eso se pone de manifiesto. También se sefidlan aspectos positivos como € importante papel que
desempefia el Centro Tecnoldgico de Artesania para € turismo cultural. Es decir, hay cuestiones, sin
duda alguna, que son positivas.
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SR. CELDRAN VIDAL (PRESIDENTE):
Sefior Pujante, le ruego que concluya.
SR. PUJANTE DIEKMANN:

Acabo.

Se sefida finalmente, y aqui es donde yo querria hacer hincapi€, sobre todo para conocer su
opinién y la orientacion en este sentido que se pretende plantear por parte del Gobierno de la Regién
de Murcia.

Se plantea una serie de recomendaciones para el cambio de la estructura productiva por parte del
informe del CES:

Una. La colaboracién entre los sectores publico y privado. El impulso a las asociaciones y maxi-
mizacion de las sinergias entre agentes.

Dos. El fortalecimiento del apoyo regional y nacional. El apoyo no solo puede ser € entusiasmo
y e voluntarismo, tiene que haber apoyo econémico.

En tercer lugar, €l impulso delal+D+l, y alas nuevas tecnologias.

Y en cuarto lugar -y yo creo que este es un elemento clave y fundamental para € futuro del
turismo-, la sostenibilidad, no simplemente como una mera mencion sino como una préactica real y
concreta, que en definitiva se pueda concretar y se pueda poner de manifiesto.

Y por ultimo, y yo creo que seria sin duda alguna interesante, se ha planteado en alguna ocasion
la cuestion de los cluster. De hecho hay algunas comunidades autonomas (Canarias, Comunidad
Vaenciana, las Islas Baleares...) que cuentan, concretamente las Islas Baleares, con un cluster de
referencia, que es el de innovacion tecnol6gica en turismo en las |slas Baleares. Seria fundamental en
la Region de Murcia avanzar hacia esa idea de cluster especializado en materia de turismo en la
propia Region de Murcia

Por tanto son muchas las debilidades, sefior consgero. Los retos que se plantean son sin duda
alguna muchos. Y o confio mas bien en los retos que sean manejables, retos que se puedan llevar ala
practica, mas alla de las grandes ideas y |as grandes propuestas que se hacen. Ahi tenemos la autopis-
ta de pegje Cartagena-Vera, que ha contado recientemente, que también era uno de los puntos a los
gue se hacia mencién en e Plan Director, se hablaba de la autopista de pegje Cartagena-Veray ha
tenido que salir el Gobierno de la nacion en ayuda, con ayuda publica, para resolver la papeleta de la
autopista de pegje Cartagena-Vera.

Por tanto esas debilidades hay que tenerlas en cuenta, pero en la construccion del turismo no se
hace, ajuicio de Izquierda Unida-Verdes, con grandes ideas ni con grandes propuestas, como las que
se estdn manejando, de dificil realizacion. Pero, en fin, eso 1o dgjo también para cuando debatamos'y
discutamos acerca del tema de la Paramount, que confio en que pronto comparezca usted aqui y
hablemos de la Paramount y de todo o relacionado con ella.

Muchas gracias.

SR. CELDRAN VIDAL (PRESIDENTE):

Gracias, sefior Pujante.
Por €l grupo Socidlista, tiene la palabra el sefior Martinez Bernal.

SR. MARTINEZ BERNAL:

Gracias, sefior presidente.
Quiero que mis primeras palabras sean para manifestar € pésame y € pesar que tenemos hoy
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con los comparieros, con Ruiz Vivo y con Garcia Retegui, que estén pasando por malos momentos y
gue yo creo gque eso si que es verdaderamente importante, aunque la vida continlia 'y tenemos que
seguir trabajando.

Decia usted, consgjero, y voy a empezar por o Ultimo, que es necesario que creemos optimismo.
Yo interpreto que crear optimismo no querrd decir que obviemos la verdad. Yo creo que €l optimis-
MO se crea sobre una situacion real y que a partir de ahi se puede empezar a construir. Desde luego,
s usted con los mismos porcentajes que en afos anteriores, en un afio de una gran bonanza turistica
en todo el territorio espafiol, s a usted € “virgencita, virgencita, que me guede como estoy” le satis-
face, a nosotros no. Yo creo que no puede estar uno contento con los resultados que hemos tenido
este afio en datos turisticos, porque no hay datos buenos en general, hay algunos datos muy en parti-
cular metidos dentro de un entorno global, pero no puede ser. Por eso cuando usted decia “no haga-
mos interpretaciones demagdgicas’, yo le diré también a usted: no haga usted intervencién
demagdgica, sefior consegjero, porgue es verdad que aqui hay que hacer un gran trabgjo y a ustedes
parece que se les olvida que llevan dieciséis afios gobernando esta regién. Alguna culpa tendrén,
teniendo todas las responsabilidades y todas las competencias en turismo, alguna responsabilidad
digo yo que tendran.

Y nos ha hecho usted una linea de trabajo en donde ha enumerado algo que nos viene diciendo
también en afios anteriores, algunas cosas son repetitivas, y en otras parece que tienen propdsito de
enmienda. Me gusta poco gue ustedes la promocién la descarguen en los ciudadanos murcianos. Dice
usted gque los ciudadanos murcianos tienen que ser agentes turisticos. No quiero ni pensar que cuando
el afo gque viene los resultados no sean buenos, les eche usted la culpa a los murcianos y ustedes no
quieran saber nada. Y 0 creo que esto no va por ahi.

Lo mismo que parece que estamos reinventando ahora el aeropuerto. Bueno, pues aqui habia un
aeropuerto y, que yo sepa, venian turistas del extranjero, no venian de Alguazas y de Santomera,
venian de fuera. Y decirle que & aeropuerto simplemente es un instrumento, un instrumento que si se
utiliza adecuadamente puede servir, pero si no se utiliza adecuadamente de poco puede servir.

Decirle también que es preocupante el grado de ocupacion de los destinos en laregion. Usted ha
hecho ahi un andlisis de la situacion y de cudles son los objetivos de cara a futuro. Le diré que des-
pués de dieciséis afios gobernando el indice de ocupacién en la costa, en ese anadlisis que usted ha
hecho, durante los meses de julio y agosto roza el 50%. Los datos son de la propia Consgjeria. Si
quiere quedamos... Mar Menor en el mes de julio, 48%; Mazarrdn, 51%; Aguilas, 51%. Son datos de
la propia Consgjeria. No me diga usted que no, que estén ahi. Y en e mes de agosto exactamente
igual.

Si nos vamos a las ciudades, si nos vamos a Murcia, Cartagena 'y Lorca, ahi tiene los datos, €l
indice de ocupacion tanto este afio como el afio anterior ronda €l 30%. Y si nos vamos al interior
estamos por debajo del 30%.

Y 0 creo que son datos muy preocupantes y que de verdad, si después de 16 afios usted se dedica
atrabagjar y piensa en trabgjar, bienvenido sea. Pero es verdad que los datos turisticos de la region
son malos, no o podemos negar y estan ahi.

Mire, nimero de vigjeros en establecimientos hoteleros. Le voy a dar datos solamente de julio y
agosto, gue es donde podemos jugar con més ventaja, porque Si nos retrotraemos a los meses anterio-
res, ahi caemos en tromba. En julio y agosto en el afio 2011, con respecto a 2010, en e conjunto de
Esparia aumentamos en el nimero de viajeros en establecimientos hoteleros un 5,71%, y en laregion
disminuimos un 2%. Esos datos estan ahi y no me puede usted decir que no, y si no pues los tendre-
mos que refrendar, porgue alguno de los dos nos equivocamos. Es decir, en € conjunto de Espafia
aumentamos en julio y agosto un 5,71%, en laregion de Murcia disminuimos un 2,2%.

Pero es que esto se viene arrastrando. Mire usted, en los Ultimos tres afios, desde que usted tiene
las competencias en la Consgieria, en nuestra region en el mes de julio el nimero de vigjeros en
establ ecimientos hoteleros ha descendido un 14%, y en el mes de agosto un 16%, en los Ultimos tres
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anos, y sin embargo en €l resto de Esparia en € mes de julio ha aumentado un 5,83% y en el mes de
agosto un 8%. Es decir, en tanto en cuanto en Espafia se aumenta considerablemente, en la Region de
Murcia no solamente quedamos como estamos, Sino que caemos en picado.

Lo mismo sucede con las pernoctaciones, con las estancias medias y con los indices de precios
hoteleros. En € resto de Espafia en julio y en agosto aumentan y en la Region de Murcia disminuyen.
En € resto de Espafia en julio aumentan un 0,6% el IPH y en la Region de Murcia disminuye un
3,3%, y en agosto idem de lo mismo.

Los indicadores de rentabilidad del sector hotelero. Usted sabe que hay dos indicadores, el ADR,
gue es la facturacion por habitacién ocupada, y €l Revpar, que no es por habitacién ocupada sino por
habitacién disponible. Lo mismo, los datos en la Region de Murcia caen en picado y en €l resto de
Esparia suben. Hay una diferencia en la facturacion por habitacion ocupada de casi 6 euros en € mes
dejulio, diferencia negativa de la Region de Murcia con respecto a Espaia. Y en habitacion disponi-
ble hay una diferencia de 16 euros a la baja en la Region de Murcia. En € mes de agosto todavia
peor, es decir, |as diferencias son mayores.

Si hablamos de alojamientos rurales... bueno, de eso ya para qué vamos a hablar. Ahora después
le daré algunos datos también.

Hombre, uno piensa que este resultado... yo no sé si seria para llamarlo “catastréfico”, pero no
es bueno para |os intereses turisticos de nuestra regién, son como consecuencia de la gran campafia
promocional del “No Typical” y de “Carabante’. Decia usted hace dos afios que iriamos recogiendo
poco a poco los resultados de eso, y probablemente estos sean |0s resultados que estamos recogiendo.
Pero, claro, a cualquier persona, metida en el tema turistico o no, le asalta siempre una pregunta:
¢qué es lo que sucede en la Regidn de Murcia para que mientras en Espafia se aumenta considera-
blemente en la Region de Murcia caemos en picado?, ¢qué esta pasando aqui? jAlguien tendra la
culpal

Es verdad, decia € portavoz de Izquierda Unida, que hay un resultado, Monitur 2010 —yo creo
gue los que lo presentan no son sospechosos de manipular los datos, sabe usted que son profesionales
del sector y participan profesores universitarios-, estamos, 1o decia el portavoz, en el indicador global
de competitividad en el puesto 14 de 17. Pero hay algunos apartados que me preocupan considera-
blemente. Por egemplo, en promocion estamos en el puesto 15 de 17 -16 afios gobernando ustedes,
ieh!, no llegaron antes de ayer-. En turismo rural, algo que se le ha dado agui mucha importancia,
estamos en €l puesto 16 de 17. Y algo que me preocupa de una manera especial, en € indice de
satisfaccion del turismo estamos en el puesto 15 de 17.

Es decir, con estos datos, si hiciéramos un simil en 1o que es la situacion futbolera, yo diria que
estamos jugando en tercera division, nada de Champions, tercera division pero puray dura, y ademés
en los puestos de cola.

Es verdad que ahora dicen ustedes que €l turismo es un sector estratégico importantisimo. Bien-
venida sea esa decision. Y entre una de las ofertas que nos hace, y usted la ha sacado hoy, y ayer
hubo una promocion importante en Madrid, nos dicen ustedes la Paramount, pero es que qué casuali-
dad..., y le voy adecir una cosa para que no guede ninguna duda, y sobre todo al sefior Juan Guilla-
mon, ojalg, ojad, y lo digo de corazdn, la Paramount venga, y ojalé los datos que se dieron ayer en
Madrid sean ciertos, ojala, porque eso significaria que seria bueno para todos los habitantes de esta
region y paralos de otras regiones también, ojald venga. Pero es que cuando hace poco tiempo, hace
unos anos, nos vendian con e mismo énfasis el proyecto Marina de Cope, eraago parecido, y a dia
de hoy nos encontramos con que ni siquiera Caja Murcia esta en ese proceso. Es decir, aqui cada dos
anos nos venden un gran macroproyecto que luego no lleva a ninguna situacion. Insisto, ojala

Es verdad que en € proyecto de la Paramount todo son dudas, no hay financiacién, yo creo que
es € tema importante, que habra que buscarla, pero hay dudas hasta en €l propio nombre. Por ahi
asaltan, revista econdmica “Cinco dias’, de que puede ser Bob Esponja en vez de Paramount. Ojala
no, ojala sealo que estan diciendo, pero yo quiero hablar de larealidad de hoy.
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Probablemente, dentro de cinco o seis afios, y ojala sea asi, tengamos que felicitar al consegjero de
turno, si es usted, y si no reconocerle los méritos porque veamos una realidad importantisima para la
region, pero hoy no es nada, hoy es humo, son proyectos que estan ahi y que se quieren lanzar ade-
lante, pero no hay absolutamente nada, absolutamente nada.

Mire, yo creo, a nuestro entender, que hay objetivos que son fundamentales y que tienen que
hacerse. Usted ha dicho uno de ellos: la excesiva estacionalidad del turismo en nuestra region. No
podemos seguir manteniendo esa estacionalidad, no podemos seguir manteniéndola porque ademas
eso significa que baja la calidad y que incrementa los precios. Es verdad, cualquier empresario del
sector, que sabe que durante dos meses tiene que sacar una rentabilidad de doce meses, pues baja
calidad y aumenta precios para tener una rentabilidad. Eso no es bueno para nuestro turismo en los
dos mesesy en el entorno del afio.

Pero |e decia yo hace un momento que me preocupa un dato todaviamés, y es el dato de Monitur
2010, en cuanto al grado de satisfaccion del turista. Lo decia también el portavoz anterior: ¢cuantas
familias cree usted, de las que no han podido bafarse en el Mar Menor, que van adear de venir este
ano? Pero ademés le voy a hacer dos preguntas:

¢Por qué en el mes de julio no estuvo limpio e Mar Menor de medusas, por qué no se limpioé en
el mes de mayo para que estuviese junio y julio, que debieran ser meses turisticos, limpio? ¢Por qué
se degj6 paralimpiarlo en el mes de agosto?

¢Por gué durante e mes de septiembre se degjo otra vez de limpiar e Mar Menor y se llend otra
vez de medusas? ¢ES que el mes de septiembre no es un mes turistico? ¢Por qué? De eso alguna
responsabilidad tendran ustedes, digo yo.

Y desde luego hay que ponerse a trabgjar, y otra de las lineas que han dicho ustedes es promo-
cion y marketing turistico. Mire, le voy a decir algo que dijo usted aqui en febrero de 2009, trans-
cripcion, dijo usted aqui y esté recogido en el Diario de Sesiones: “Y o creo que si ago ha pasado en
las Ultimas semanas dentro del sector turistico, dentro de la vida turistica e incluso dentro de la vida
politica de esta region, es el incontestable éxito que hatenido el stand de Fitur, € stand de la Regién
de Murcia en Fitur, absolutamente incontestable. Hemos tenido mas visitas que nunca, hemos sido
més elogiados que nunca, hemos sido los mas premiados del mundo mundia”. Eso lo dijo usted en
el 2009, y llega el 2011, jy zapataz!, y se lo carga. Hemos pasado de lo mejor de lo mejor en promo-
cion en 2009, lo dijo usted agui en sede parlamentaria, a que en € 2011 usted vieney lo elimina, y
ademés viene y dice: “600.000 euros no valian para nada, con 70.000 euros podemos hacerlo muchi-
simo mejor”. ¢Quiere decir usted que tiré de mala manera, despilfarré 530.000 euros? Porque, si no,
lo podia haber hecho también hace dos afios, ¢si no valia para nada, para qué se gasto usted 600.000
euros, o 3 millones de euros en campafias promocionales? jVaya politica de promocién turistica que
hemos tenido en estos afnios!

En cualquier caso, le voy a decir una cosa, sefior consgjero, yo creo persona mente que quedar-
nos fuera de Fitur no es bueno. Yo creo que Fitur, que es la primera feria de turismo naciona y una
de las primeras internacionales, que la Region de Murcia no esté presente, eso no es bueno, por
mucho que usted ahora quiera venderlo, no es bueno. Lo que sucede es que hay que estar, pero hay
gue estar bien. No hay que estar alli siendo un pegote que aquello no sirva para nada. Porque, es
verdad, el gran problema que tenemos aqui es que ustedes en politica turistica lo Unico que hacen es
dar vueltas de un lado, luego tres pasos hacia atras, un paso hacia adelante... ¢Se acuerda usted
cuando defendia los consorcios como el gran instrumento de promocion y de actuacion turistica en
esta region? Eso o hacia usted y 1o ha dicho aqui en sede parlamentaria. Si quiere, se lo recojo tam-
bién. De eso hace dos o tres afios, 10s consorcios eran €l no vamas, y llegan ustedes e Ultimo afo,
jzas!, fuera consorcios, no hay consorcios porque no sirven para nada. Es decir, ustedes lo Unico que
hacen es dar vueltas, marear la perdiz y no llegar a nada, y de ahi los resultados que estamos tenien-
do. Por eso le digo yo que es verdad que hay que empezar atrabgjar.

Mire, se lo he dicho en otras ocasiones y no es algo que salga del grupo parlamentario Socialista,
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es algo que los profesionales del sector demandan afio tras afio: es necesario que esta region tenga
unaimagen de marca. No tiene esta region una imagen de marca. Pero, es mas, se confunde € todo
con una parte, Murcia Turistica, que afecta a toda la Region de Murcia, y la ciudad de Murcia tiene
Murcia Turismo. No puede ser esa la imagen de marca de esta region, no es posible, no tenemos
imagen de marca. No tenemos un icono que nos referencie, no lo tenemos, y también es absoluta-
mente necesario.

Me ha dicho usted, que es verdad, que se va a hacer el plan estratégico con la participacion de
todos en la mesa del turismo. Bienvenido sea. Nosotros o hemos pedido en una mocién reciente-
mentey no sé si aceptardn debatir sobre el tema o no o aceptaran, pero a mi me gustaria que también
se recogiera un plan de marketing turistico, porque es necesario contemplar formulas mixtas y for-
mulas sencillas para hacerlo.

Hay una cosa de la que muchas veces se nos quejan los ciudadanos y que nadie entiende: como
es posible, sefior consgjero, que llegue un turista al aeropuerto de San Javier, venga de donde venga,
sabe usted que el aeropuerto de San Javier desvia turistas no solamente ala Region de Murcia, sino a
una parte importante de la provincia de Alicante, cdmo se posible, le digo, que llegue un turista al
aeropuerto de San Javier y que no haya ni un solo panfleto, papel, panel o algo que informe de las
bondades turisticas de la Regién de Murcia? No hay ni un solo dispositivo en el aeropuerto de San
Javier que informe de las bondades turisticas de la Region de Murcia. ¢Cémo es posible eso, sefior
consgjero? ¢O es que el aeropuerto de San Javier no es actuamente el aeropuerto de la Regién de
Murcia? Y no hay ni un solo panel informativo, ni un solo panfleto, nada, absolutamente nada que
oriente a turista hacia nuestra regién, absolutamente nada. Eso no es de entender, eso no es promo-
cion turistica.

Y es verdad también, puesto en los deberes, que es necesario aumentar y seguir insistiendo en la
calidad y en la cantidad de la oferta. Hay que diversificar la oferta, efectivamente. Pero yo haria una
reflexion, ya sé que usted me va a hacer poco caso, pero yo se lavoy a hacer, hay que diversificar la
oferta, efectivamente, pero también habra que priorizar alguna de las ofertas. No podemos estar
diversificando y tener veinte ofertasy no llegar a ninguna, habra que priorizar algunas. Y yo muchas
veces me pregunto por qué de alguna forma endemoniamos a turismo de playa'y queremos buscar
aternativas como si no fuese el mas fructifero, cuando ademas nuestros grandes competentes en los
alrededores, los grandes poderios turisticos, entiendase Comunidad Valenciana, con Alicante, en-
tiéndase Andalucia, entiéndase Baleares, su Unica oferta, la mayoritaria, es sol y playa. ¢Por qué
endemoniamos nosotros precisamente el sol y playa en nuestra zona? ¢Por qué no rentabilizamos €l
turismo nautico? Coincidimos usted y yo Ultimamente, hace poco, en laMed Cup. ¢Por qué se queda
solamente en esos tres dias y no se aprovecha esa situacion con un plan especial para el deporte de
velao e deporte sin motor en la Region de Murcia, gque goza de un espectacular clima, por qué no se
hace? ¢Por qué no se entra en ese entorno?

El turismo rural. Estamos a la cola de todo, estamos a la cola de todo, en € puesto 16 de 17,
pero, claro, en los Ultimos afios los dos grandes iconos del turismo rural de nuestra region, entiénda-
se e hotel Cengjo y el camping La Puerta, de Moratalla, con una participacion préacticamente al
100% de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, a través de Sodetur, los dos cerrados, €l
hotel Cengjo, icono del turismo rural de nuestra region, cerrado con un ERE a 33 trabgjadores, y €
camping La Puerta (Moratalla) cerrado seis meses temporalmente y desde luego las perspectivas no
son las mejores. Esos eran los dos iconos de nuestro turismo rural, y ahora dice usted que vamos a
seguir estudiando € turismo rural. Yo creo que hay que hacer, efectivamente, muchisimas cosas y
gue ustedes en dieciséis afios no |as han hecho.

Otra cosa que echamos en falta también, un mayor compromiso politico, sefior consejero. No hay
compromiso politico por € turismo en estaregiéon. Si usted me dice que destinar veinte céntimos de
cada 100 euros del presupuesto regional a turismo es una apuesta politica, como dicen en mi casa,
gue venga Diosy lo vea. Eso no es ninguna apuesta politica.
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Bueno, si nos vamos ya a lo que se gasta, porgue de los 6.600.000 euros destinados a promocion,
a fecha de 31 de agosto se han gastado 400.000 euros. Como esta region no necesita promocion
turistica, ¢para qué vamos a entrar en gastos?

Y formacién. Hablaba usted hace un momento de la formacién también. Es verdad, yo creo que
es necesario potenciar la formacién profesional de base, es necesario que la oferta universitaria turis-
tica sea atractiva, probablemente promoviendo algunas cétedras de promocion turistica que sirvan
como foro de investigacion, pero también de intercambio de ideas y que generen innovacion, y algo
gue es muy importante, que es laformacion continua.

Hablaba usted del Centro de Cualificacion. Hay un compromiso —le recuerdo- por parte del
presidente de la Comunidad del Centro de Cualificacion en el entorno del Mar Menor, en Cartagena.
Ese compromiso esta ahi y muchas personas estan esperando que se cumpla. Desde luego, no tiene
demasiado sentido que el Centro de Cualificacion para la Formacion Continua esté en una zona que
no es la mas atractiva turisticamente hablando. Le voy a decir una cosa, sefior consgjero, usted dice
que hay pocas plazas turisticas. Efectivamente, hacen falta més, pero de las 20.000 plazas turisticas
gue hay en la Regidn de Murcia, plazas hoteleras, 11.500 aproximadamente estan en e entorno del
Mar Menor, es decir, mas del 53% de las plazas hoteleras de la Region de Murcia estan en el entorno
del Mar Menor, y e Centro de Cualificaciéon Turistica estafuera. ..

SR. CELDRAN VIDAL (PRESIDENTE):
Sefior Martinez Bernal, su tiempo termind hace un minuto.
SR. MARTINEZ BERNAL:

Voy terminando, sefior presidente.

Decia hace poco un periodista de esta region, que desde luego no es sospechoso de estar escora
do hacia el PSOE, que s tuviéramos € turismo que tienen nuestras comunidades limitrofes en la
Region de Murcia estariamos entre |as regiones mas solventes de Esparia.

Yo no sé s eso llegaremos a verlo alguna vez o no, pero desde luego yo lo que le digo es, sefior
consgero, y puesto que €l propio presidente, sefior Valcarcel, ha reconocido a turismo como un
sector estratégico regional, yo le digo en nombre mio, en nombre de mi grupo y en nombre de mu-
chos murcianos que apuesten de una vez por €l turismo, que no mareen mas la perdiz y que se pon-
gan atrabajar de una manera seria por € turismo de esta region.

Muchas gracias.

SR. GARRE LOPEZ (VICEPRESIDENTE PRIMERO):

Muchas gracias, sefior Martinez Bernal.
Es e turno del grupo parlamentario Popular. Tiene la palabra la ponente, dofia Francisca Cabre-
ra

SRA. CABRERA SANCHEZ:

Gracias, sefior residente.

En primer lugar, damos la bienvenida al sefior consgjero de Culturay Turismo, asi como a todo
el equipo directivo y todas las personas que se encuentran en esta Camara.

Sefiorias, la valoracion de la campafia turistica en la Regiéon de Murcia y actuaciones previstas
para afrontar |a préxima temporada son los temas que hoy nos traen aqui, a peticién del sefior conse-
jero asi como del grupo Socialista.
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Durante esta intervencion, sefior Cruz, hemos escuchado datos, hemos visto y escuchado las
cifras, en las que vemos, efectivamente, que hay parametros entre que se crece, se decrece y se va
manteniendo respecto a 2010. Se pone de manifiesto también una subida general en todos los esta-
blecimientos de la region, tanto hoteleros como extrahoteleros, en el mes de julio. La estancia media
registrada en apartamentos de la region es muy favorable. Yo, sefior Martinez, le sugeriria que revi-
saralas cifras, porgque no van acordes con las que conocemos. Del acumulado de enero ajulio de este
ano se registran cifras de vigjeros que se alojaron en apartamentos de la region, 16,50%, mientras la
cifraregistradaen el conjunto de lanacién fue de un 5,87%.

Esta mafiana el sefior Lépez, diputado del grupo Sociaista, decia en su intervencion sobre €
aeropuerto internacional que no somos capaces de traer turismo. Pues yo he de decirle que si somos
tan incapaces, cuénteme cdmo ha aumentado en un 29% el nimero de turistas extranjeros.

Podriamos hablar de las pernoctaciones, del gasto del turistaa dia, y lo ha hecho detalladamente
el sefior Martinez, pero realmente las cifras no son esas, no 10 son, yo creo gue son las de hace tres o
cuatro afos, pero ademas mezcladas, porque su discurso es el mismo. Yo creo que tendria que corre-
gir las cifras de los que se alojaron en los campings de la region. No creo que sean, como digo, sus
cifras. El consgero ha detallado minuciosamente las mismas. Podriamos hablar de las apuestas que
se van aredlizar, que se estén realizando por parte del Gobierno regional, como lo ha hecho e sefior
consg ero, pero también me gustaria ver cuantas apuestas hace el Gobierno de la nacion.

Ahora bien, después de escuchar a los grupos de la oposicién, donde afio tras afio, como digo,
mantienen su discurso catastrofista, y es asi, y con las nulas apuestas que hacen, sefior Martinez, su
valoracién ya la sabia, la valoracién de lo que hoy ha dicho aqui, sus datos, |os sabia el mes pasado,
son exactamente los mismos. Luego no sé yo aquién le vaadar igua 1o que el consgjero haya plan-
teado y se haya presentado aqui, porque son exactamente los mismos. Ustedes yatienen su libro y no
mueven ni una coma para nada, para nada, dicen exactamente lo mismo. Usted ya ha dado su titular,
como le digo, €l pasado mes. Usted dice que € turismo de la Regidn de Murcia tras dieciséis afios de
gobierno del Partido Popular esta tocado y hundido, y eso lo dice aqui y eso es lo que acaba de refe-
rir, luego lo que agui se habladaigual.

Yo me pregunto una cosa, sefiorias, tocado y hundido por qué, y tocado y hundido por quién,
¢por un Gobierno regional que apuesta por |os valores seguros de nuestra economia, y que dentro de
estos valores el turismo se presenta como un campo de infinitas oportunidades, gracias alos innume-
rables atractivos de todo tipo que atesora nuestra region? Este Gobierno lo ha puesto en valor, donde
se reconoce que el turismo es cultura, € turismo es historia, es disfrutar de nuestros paisgjes, es
convertir y convivir con nuestras costumbres, es salud, es gastronomia, es deporte, si, sefiores, es
deporte también, pero en definitiva es el vehiculo conductor para darse a conocer ante € resto del
mundo.

Sefiorias, a parecer del sefior Bernal, tratar turismo como un sector estratégico de la economia
regional, que es lo que se estd haciendo, por sus enormes atractivos, como le he dicho, y tratar de
generar riqueza, ¢e30 es lo que estd hundiendo el turismo?, ¢esa serie de actuaciones?, ¢0 quizas es
porque la Region de Murcia esté caracterizada como un destino de turismo de salud de primer nivel,
donde posee una importante red de balnearios, centros de talasoterapia, spas... esta hundido? ¢O es
gue quizéas se puede hundir por promocionarse, por gjemplo, en la VIl Feria Internacional de Turis-
mo Cultural de Maaga, donde asistieron 30 compradores nacionales... -si, son actuaciones-, y 58
internacionales procedentes de todo e mundo, como Alemania, Austria, Singapur, Estados Unidos,
Francia, el Reino Unido, Italia, Holanda, Noruega, Suecia, Irlanday Espaia?, ¢eso es hundirlo? ¢Con
agentes turisticos y turoperadores, con € fin que tiene impulsar la comercializacion de vigjes y favo-
recer el desarrollo de este mercado, diria que estas actuaciones son las que le han hundido?

Sefiorias de la oposicion, yo no he oido mencionar a usted de las actuaciones. El sefior consgjero
hareferido la nueva estructura de Murcia Turistica, donde impulsa la comercializacion e innovacion,
una organizacién, como ha dicho, estratégica, que comercializa los recursos existentes con la incor-
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poracion de nuevos valores del sector privado, que permite poner en marcha toda la excelencia pro-
fesional en imprimir un funcionamiento empresarial alagestién publicadel turismo.

Tampoco menciona nada de la Oficina de Innovacion ni de la de Formacion, habla de que si que
hay que mantener la oferta. Usted decia que Murciatiene..., el Centro de Cualificacion Turistica esta
enclavado en... Cierto es que se dijo, se pidié en esta Camara, pero creo que en este momento que
estamos, ocasionado por esta crisis, pues se resienten las inversiones concretamente. Pero nunca se
ha dgjado de apostar por la formacién. Quisiera referirle que el Centro de Cualificacion Turistica
mantiene 56 cursos de hosteleria 'y turismo a lo largo del segundo semestre, y que terminara el afio
con un total de 197 cursos, un 16% mas que €l afo pasado. Este centro se consolida como referencia
formativa del ambito turistico y hotelero.

Ustedes no hablan de las bondades, no hablan de “Cartagena, puerto de culturas’, una apuesta
importante. Tampoco hablan de “Lorca, taller del tiempo”, de “Caravaca jubilar”. No, no hablan de
Lorca. Aqui se ha apostado por Lorcay se seguira apostando por Lorca. Miren bien quién no apuesta
por Lorca, y no es precisamente el Gobierno regional.

Tampoco han hablado de Caravaca, del impulso a Camino de la Cruz como camino de peregri-
nacién, pero tampoco del proyecto Arco, tan dentro de su discurso catastrofista, del impulso del
producto lingistico, posicionando ala Regién de Murcia como un destino de estudiantes de espafiol.
Tampoco han hecho mencién de Cabo de Palos, por € emplo, donde hace muy pocos dias se celebra-
ba el Campeonato de Espafia de Fotografia Submarina, un evento que esta incluido en € Plan de
Competitividad Turisticaen LaMangadel Mar Menor, Turismo Nautico.

Y qué decir del SOS. Y o me acuerdo gque hace un tiempo usted venia demandando que se hicie-
sen actuaciones para aquellos turistas que puedan venir los fines de semana. Los turistas solamente
veraneaban, segun usted, fines de semana. Pues bien, qué decir del SOS 4.8: economia, inversion,
riqueza, dinamizacion..., un destino en si mismo, sefiorias. ¢Y laMed Cup, laregata Audi Med Cup?
Usted ha dicho agqui que habia coincidido, me parece que € afio pasado, con €l consgjero, ¢pero por
qué no refiere los resultados?, un total de méas de 180.000 visitas, mas de 10.000 que el afio pasado.
&Y aqué sectores ha beneficiado, sefiorias? Pues ha beneficiado a la hosteleria, a los hoteles, a las
empresas de limpieza, de seguridad, de transporte... Si, si, y eso si que es comprobable. Y los resul-
tados, los beneficios, pues se superan los 9 millones de euros, que son un 5% mas que el afo ante-
rior. O seq, esta el producto, pero también hay que dar |os resultados con cifras que son contrastables,
no las que usted ha dado.

Yo voy a comentar algo que ya he dicho aqui. ¢Esta tocado y hundido €l sector, sefiorias? En su
historia, y eso lo ha planteado el consejero aqui, la Region de Murcia habia disfrutado de un protago-
nismo tal en los medios de comunicacion a nivel mundial, y ya lo he referido, como el New York
Times, The Guardian, The Herald Tribune o Walt Street Journal. Se han hecho eco de lasiniciativas
gue desde aqui se han emprendido. Se han situado en esta tierra en un listado y en €l mapa de los
lugares donde ocurren cosas que merecen ser conocidas. Y, como hareferido el sefior consgjero, en
este momento desarrolla cuatro vértices del modelo turistico regional.

El aeropuerto internacional. Casi €l 80% de los turistas extranjeros que llegaron a Espafia €l afio
pasado lo hicieron en avidn, de modo que si la regién quiere convertirse en un destino turistico de
primer orden, €l nuevo aeropuerto internacional que se construye en Corvera, y cuya puesta en mar-
cha seraen breve, en & primer semestre del préximo afio, es una pieza clave.

Dos, Parque Paramount. Una factoria que vende diversiéon. A colacién de eso € chiste de Bob
Esponjay 1o otro es de mal gusto, 0 sea es que ni hace gracia, la verdad. Este proyecto supone una
apuesta del Gobierno regional por un modelo turistico basado en la experiencia, en lainnovacion, la
excelencia, la desestacionalizacion, algo que usted demanda mucho, y la atraccion del turismo inter-
nacional.

Seguimos con la sublimacién de la oferta sol y playa. Marina de Cope, ¢por qué no? Surge para
dotar alaregion de un referente internacional de calidad.
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Y qué decir de la punta de lanza del nuevo turismo cultural, sefiorias. EI Teatro Romano de
Cartagena es un emblema de la recuperacién del patrimonio cultural, junto con los yacimientos
arqueol dgicos de Medina Siyasa en Cieza, La Bastida en Totana, EI Molinete en Cartagena'y San
Esteban en Murcia, una vez recuperados y puestos en valor pueden aportar un componente innovador
y singular ala oferta turisticaregional.

Ahorabien, a grupo parlamentario Popular nos parece increible que de todo lo que se ha dicho
agui, de todos los datos, de todas las responsabilidades, de todas las actuaciones, no hayan hecho
referencia ninguna a Gobierno de Espafia. Ustedes dicen que tenemos las competencias. Si, pero yo
quiero hacerle una referencia. Sefiorias, a nivel naciona el turismo viene reclamando desde hace
mucho tiempo acciones valientes y medidas muy concretas, pero ustedes, sefior Martinez y su parti-
do, han hecho oidos sordos. Me explico. El pasado afio, en €l mes de julio, decidieron subir € VA
en todo lo que supone consumo y uso de primera necesidad, con lo cua incrementaron todos los
productos, de lo que precisa laindustria turistica para desarrollar su actividad. Pero, es mas, lo hicie-
ron en un momento en que todas las contrataciones, sobre todo las vacacionales, de contratos con
turoperadores, estaban ya firmadas, con precios ya fijados, con lo cual € empresario se tuvo que
comer ese punto en su cuenta de explotacién, en un afio que no era €l idoneo paraello.

Pues frente a esta decision, sefiorias, paises vecinos, competidores del nuestro, demuestran la
importancia que otorgan a turismo rebajando el 1VA: Francia, a 5,5% -decir que esta rebaja ha
supuesto ni mas ni menos gue un aumento en la facturacion del 42%; Alemaniarebagjael IVA que se
aplicaalas estancias hoteleras, del 19 a 7%. Y es que, sefiorias, desde € grupo parlamentario Popu-
lar no solamente rechazamos esta subida, sino que ademas hemos venido solicitando la aplicacion de
un IVA superreducido, del 4%, en la actividad turistica. Concretamente nosotros, sefiorias, 1o pedi-
mos en esta Camara €l 24 de marzo del afio pasado. Pero no o hicimos solos, la peticion no la hici-
mos solos, la hicimos con el apoyo de diferentes sectores: la Federacion de Agencias de Viges, la
Asociacion de Turoperadores de estancias rurales, Exceltur, Confederacion Espafiola de Hoteles y
Alojamientos Turisticos, y muchos y muchos més representantes del sector.

Quiero recordar 1o lamentable que fue que el Gobierno de la nacion no aprovechara la presiden-
cia europea para promover medidas reales que si interesan alos murcianosy alos empresarios, como
lo que acabo de explicar.

Pero es que hay mas, sefiorias, a respecto. Seguin usted, sefior Martinez, dice que €l turismo es
un asunto prioritario, y saca todas las armas para volver del revés la gestion turistica de la region.
Pues permitame recordarle que unos dias més tarde de esa subida, esa desacertada subida del IVA, en
un aarde de... no sé cémo llevar..., serd de eso, de “paso p’ alante, paso p’atras’, no sé como llamar-
lo, decidieron suprimir la Secretaria de Estado de Turismo, los de su partido. Se la cargaron, si. ES
una muestra de la importancia que para ustedes tiene este sector. Decidieron suprimir, como he
comentado, la Secretaria de Estado de Turismo, rebajando el rango, €l nivel de prioridad y la impor-
tancia que desde el Gobierno de Espafia se le otorga al turismo, trasladando asi a exterior, ademas, la
imagen gque uno de los paises, uno de |os destinos mas importantes del mundo tiene.

Ustedes no le otorgan la categoria institucional que se merece, mientras otros paises, vuelvo a
decir, hacen lo contrario. Luego, ¢dirian ustedes que las decisiones del Gobierno de Zapatero respec-
to a este sector no repercuten al Gobierno en estaregion? Yo laverdad es que no sé ustedes donde se
encuentran, porgue con proyectos como los que hay aqui hay trabas. Digan que si, se las han puesto
al aeropuerto internacional, rechazan Marina Cope y hay unaincredulidad frente ala Paramount.

Sefiorias de la oposicion, un poquito de reflexion. Cuando deberian mirar a su regién, una region
luchadora, comprometida, dinamica, que quiere ser tratada con igualdad y gque esta orgullosa de ser
espaniola, que no se merece €l trato que recibe por parte del Gobierno central. Ustedes solamente ven
a Zapatero, ¢donde se encuentra su murciania, sefiorias?

Yo para finalizar, sefior consgjero, si tiene a bien responderme a las siguientes preguntas, que
creo necesarias, las podiamos ampliar.
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¢Cree usted que e parque Paramount ira mas alla de ser un destino turistico en si mismo para
convertirse en un dinamizador del conjunto turistico de laregion?

¢Usted se compromete a impulsar |os cambios normativos precisos para garantizar la unidad del
mercado y facilitar asi lainversion empresarial en el sector?

Y por ultimo, sefior consgjero, ¢se ha preocupado su Consgeria de que el futuro aeropuerto
internacional de la Region de Murcia esté bien comunicado con nuestros centros turisticos mas im-
portantes?

Nos gustaria saber, en la medida en que pueda decirnoslo, cémo.

Y por mi parte nada més, pero, bueno, cuente con nuestro optimismo. Muchas gracias.
(Aplausos)

SR. GARRE LOPEZ (VICEPRESIDENTE PRIMERO):

Muchas gracias, sefiora diputada.
Para contestar a las observaciones y preguntas de los grupos parlamentarios, tiene la palabra el
consgjero de Culturay Turismo, don Pedro Alberto Cruz.

SR. CRUZ SANCHEZ (CONSEJERO DE CULTURA Y TURISMO):

Muy bien, sefiorias. Muchas gracias.

La verdad es que es una auténtica lastima que el sefior Pujante no esté aqui, para servir como
interlocutor y tenerlo fisicamente enfrente para hacerle una serie de observaciones gque yo creo que
son cruciales. La verdad es que son cruciales mas por lo que dice en anteriores sesiones 'y en otros
foros més que en este, porque yo ciertamente no he comprendido nada lo que ha dicho; un discurso
absolutamente deslavazado -evidentemente no se lo ha preparado-, con contradicciones continuas,
porque comienza culpando al aeropuerto internacional de la Region de Murcia, entrando en unos
cuestionamientos ideoldgicos, si es publico o es privado, demonizandolo por € simple hecho de ser
privado, y a final de su intervencion dice que una de las recomendaciones del CES es que € turismo
tiene que estar abocado a una gestion publico-privada mixta, a fin de hacerlo mas efectivo. Con lo
cual, sinceramente, alo mejor el sefior Pujante es un neoliberal y no se ha dado cuenta, porque es que
realmente no sé en realidad o que ha dicho ni lo que ha dejado de decir.

Pero si que quisiera, aungue no esté presente, y supongo que en €l acta de la sesion lo podra leer,
hacer mencion a una de las cuestiones a las que é ha hecho referencia, y es la relativa a la mala
imagen que ofrece la Region de Murcia. Ha hecho, como suele ser habitual en é, una descripcion de
la regién no apocaliptica sino postapocaliptica. Y ciertamente, ante esa forma de entender la propia
tierra en la que uno vive, y ante ese modo de encarnizarse de una manera absolutamente visceral y
sin piedad con determinados aspectos de esta region, uno no necesita enemigos. De nada valen las
camparfias de comunicacion y cuantos esfuerzos se quieran poner sobre la mesa para mejorar laima-
gen de estaregion, que, como la de cualquier otra, Siempre, siempre, siempre es mejorable.

Uno de los principal es cul pables que esta region tiene de la malaimagen que da en el exterior es
él, porque lo Unico que ha hecho durante estos Ultimos tiempos es sabotear cada uno de los proyectos
estratégicos que esa region ha intentado e intenta sacar hacia adelante. De hecho, el otro dia hizo una
de las més desafortunadas declaraciones que haya hecho en sus ultimos afios, y es dificil superarse a
si mismo en esa escalada hacia lo peor a la que nos tiene acostumbrados, en donde hablaba de un
posible inversor de la Paramount acusandolo de ser una de las estrellas de la mafia rusa, lo cual dio
lugar ayer a que una cadena de television nacional empezase su informativo hablando de que en
Murcia se iba a abrir un parque mafioso. Pero eso es responsabilidad y eso es querer a nuestra region.
Lo que hizo €l sefior Pujante no es una valoracion politica, es una difamacion, lo cual hay una mati-



VIII Legislatura/N.° 7/ 5 deoctubrede 2011 289

zacion muy grande de grado. Y, ciertamente, desde ese punto de vista de la difamacién, no podemos
esperar ni de é ni de su partido ninguna contribucion responsable, ninguna critica constructiva a
cualquier politica turistica que se proponga. Aqui estamos para discutir y para debatir ideas, y s la
Unica politica que entendemos es la de la destruccién sistematica de cualquier cosa que surja, si €
unico entendimiento que hacemos de la labor politica es la bufonada, el chascarrillo, ver quien hace
lafrase més ingeniosa, para de esa manera sobresalir en los medios de comunicacion... Es muy fécil
[lamar la atencién por o peor, es muy fécil, e amarillismo vende muchisimo. En ese sentido, vuelvo
areiterar o que he dicho antes: debemos ser absol utamente cuidadosos en |os adjetivos que emplea-
mos a la hora de definir y de criticar. Yo no estoy hablando aqui de que haya que imponerse un
pensamiento, estoy hablando de que cada vez gque digamos una palabra seamos conscientes de la
responsabilidad publica que tenemos, porque cualquier noticia que salga de nosotros no puede ser
contrarrestada con la mejor campafia de comunicacion, y 1o que no puede ser es que los primeros
irresponsables estén dentro del estamento politico, porque creo que debemos a la ciudadania un
minimo de respeto.

En ese sentido, sefior Martinez Bernal, hay una frase que acaba de decir la diputada del grupo
Popular, que me sorprendié en su momento, una frase que ademas les voy a contar la historia. “El
turismo de la Region de Murcia esta tocado y hundido”. Esa frase me parece una de esas salidas de
tono, en lamedida en que se hace una enmienda a la totalidad y en la medida en que laforma en que
usted lo enuncia no se refiere solamente a una gestion sino al producto en si mismo. Si no lo matizé
bien, lo deberia haber matizado, porque dio la casualidad de que dos dias después fui entrevistado en
uno de los principales programas dedicados a turismo a nivel nacional, como es “Viajeros’, de Onda
Cero, y la primera pregunta o la primera reflexion que me hizo la presentadora fue: ¢qué opinade las
desafortunadas declaraciones del diputado del Partido Socialista, Antonio Martinez Bernal, en donde
afirma, tal, tal y tal... €l turismo de la regién esté tocado y hundido”. Ella misma las calificaba. Es
gue no podemos dar esaimagen de laregion. Es que podemos estar perfectamente en desacuerdo con
las politicas planteadas por cada uno de los grupos, pero hacerlo de una manera seria y rigurosa.
Sefiores, hablemos desde |la madurez y desde la responsabilidad. Y o soy especiamente insistente en
esta cuestion, pero nos encontramos con gue precisamente dentro de esta region estan los saboteado-
res de todos |os proyectos.

¢Cuando vamos a pensar y cuando vamos a empezar a creer en lo que de bueno puede dar esta
region? Porgque aqui se nos abre la boca con palabras grandilocuentes, como “la Regién de Murcia,
turismo potencial...”, son conceptos que se repiten una 'y otra vez. Pero desde el principio, cuando
surge un proyecto con una capacidad minima para transformar el statu quo y la estructura econémico
y social, y en este caso turistica de esta region, ¢cudl es la primera reaccion? Ni siquiera la de la
critica; la de la bufonada. Desde estos mismos escarios, hace un afio y tres meses, aproximadamente,
tuvimos que soportar lamentables palabras de un diputado entonces aqui, ahora secretario general de
ustedes, el sefior Pedro Saura, acerca de la Paramount, dirigidas contra el Gobierno y concretamente
sobre mi, calificAhdome como incompetente y mi presencia en el Gobierno regiona estéticamente
insostenible. Y lo dice un sefior que es € politico en activo que mas elecciones ha perdido en este
pais.

Entonces, vamos a medir las palabras. Yo no digo que usted tenga una fe ciega ni que nadie
tenga fe ciega en los proyectos estratégicos de esta region, pero lo que no podemos es estar constan-
temente haciendo y vendiendo fuera de la Region de Murcia que agui, en la Region de Murcia, nos
encontramos en un continuo estado de guerracivil.

Yo he dicho desde € principio, y no he querido mentir, porque me gusta ir con la verdad por
delante y no poner pafios calientes, que las cifras que habian arrojado, tanto la temporada estival de
este aflo como la actividad turistica durante los primeros meses del afio, eran unas buenas y otras
malas, en ocasiones muy malas, y no lo voy a negar.

Evidentemente usted ha dirigido su discurso hacia el maniqueismo de las peores cifras posibles.
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En aguna de ellas supongo que se habra equivocado, sobre todo en las de la ocupacion de lalinea de
costa durante esta temporada estival, en la medida en que ha dado las cifras de ocupacion de toda la
region, porque los datos del Ministerio de Industria, a propdsito de la ocupacion hotelera de la Re-
gién de Murcia, en lalinea de costa durante el mes de julio es de un 65%, y durante el mes de agosto,
de un 80%.

Sefior Martinez Bernal, yo también le puedo ensefiar las cifras, y no vamos a convertir esto en
aguella pelicula de “No me chilles, que no te veo”, ¢no?, en donde uno era sordo... No, no, no...

SR. GARRE LOPEZ (VICEPRESIDENTE PRIMERO):

Sefior diputado, no establezca didlogo, por favor.
Continte, sefior consgjero.

SR. CRUZ SANCHEZ (CONSEJERO DE CULTURA Y TURISMO):

Lo que le vengo a decir es que esas cifras son asi. O sea, si le puedo dar perfectamente la razén
en otras, pero desde el supuesto que le digo que voy a reconocer |o que de bueno y lo que de malo
haya arrojado |a temporada estival, créame que cuando le digo que esas cifras son asi, son asi, porque
de otro modo se |o reconoceria

Luego, como siempre suele suceder, uno se agarra a las palabras en la manera en que mejor le
convienen, que suelen ser muy alejadas del sentido que uno le quiso dar, y habla a propdsito..., se
quita de un plumazo esa camparia de promocion interna para la Regién de Murcia que vamos a poner
en marcha, diciendo que aver si latemporada estival que viene le voy a echar las culpas alos ciuda-
danos de la Region de Murcia. ¢Pero qué manera de frivolizar es esa, sobre una estrategia que es
absolutamente fundamental ? Porque si esta region tiene un problema es que nunca, a nivel socia y a
nivel de masa critica, se ha creido que es un destino turistico, que es una region turistica. Ese es un
problema real que tenemos, y no se trata de echarle la culpa a los ciudadanos de lo mal que va €l
turismo, ni se trata de convertir a los ciudadanos en depositarios de la responsabilidad, nada més y
nada menos que de llevar a cabo la promocién turistica. De lo que se trata es de que cada ciudadano
se preocupe, en la medida de lo posible, por tener su entorno lo mejor adecuado posible para €l visi-
tante, que comprenda que a cada visitante hay que cuidarlo desde € mismo momento que llega ala
Region de Murcia hasta que se va, que necesitamos que 10s negocios tienen que estar abiertos en
determinados momentos. Todo eso forma parte de una concienciacion ciudadana en torno al caracter
estratégico fundamental del turismo.

Otravez... y laverdad es gue lo sabia, esta mafiana me he echado una porra con mi equipo y he
dicho: seguro que el diputado Antonio Martinez Bernal va a hablar sobre esto, y el sefior Pujante de
eso. He acertado. Es una lastima que no tenga tanta capacidad en las quinielas y en la loteria primiti-
va, porque, de verdad, lo lamento profundamente, pero en esto he acertado. Vuelve a hablar de No
Typical y vuelve a hablar de ese fracaso de la campafia No Typical. No Typical es la campafa de
promocién turistica més exitosa que ha habido jaméas en Espafia, y me reafirmo en ello. ¢Compren-
de? Y no era el sefior Carabante el que la protagonizaba era Karabatic. Carabante aqui no tiene nada
que ver...

SR. ...
Todo se andara

SR. CRUZ SANCHEZ (CONSEJERO DE CULTURA Y TURISMO):
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O todo no se andara.

Ademés he de decirle, por g emplo, como ultimo dato resefiable, que esa campafia de promocién,
No Typical, ha sido objeto de una conferencia la semana pasada en e Centro de Cultura Contempo-
ranea de Barcelona, que fue prolijamente premiada a méas alto nivel, lo cua creo que deberia mere-
cer un minimo respeto.

Sefior Martinez Bernal, usted sabe que los problemas estructurales del turismo regional son
otros, y que las soluciones que ponemos, en algunas concretamente, ustedes muestran cierta resisten-
cia

Y habla de Paramount y dice que aplaudira si todo sale bien, pero que por el momento es humo.
&Y como es humo? ¢Ah, no hay nada? ¢Qué pasa, que de repente llega un sefior, coge una varita
magicay dice: aqui esta el proyecto Paramount?

Voy adecirle una cosa, de todos los proyectos estratégicos que se han desarrollado en la Region
de Murcia, es €l que con mayor celeridad ha avanzado. Si ustedes, hace un afio y tres meses, cuando
nos dirigieron toda esa suerte de improperios desafortunados, les hubieran mostrado larealidad de un
diatal como ayer, en donde se presentaba € proyecto completo, € plan de viabilidad, la hoja de ruta
paralainversion, € estudio de impacto econémico... Pero, vamos a ver, comprendamos de una vez
una cosa, todo proyecto sigue un proceso y unos hitos. Dijimos que esta era nuestra hoja de ruta. No
solamente no la hemos cumplido a rgjatabla, sino que nos hemos adelantado a las fechas limite que
habiamos propuesto. Hemos dicho que en marzo comenzara la construccion del parque, y en marzo
estaremos aqui para decirles: sefiores, esta es la construccion, este es el proximo hito.

No se le puede pedir ahora mismo mas a un proyecto que va a toda velocidad, que va absoluta-
mente encaminado hacia €l éxito, y e cual, como minimo, sobre todo por las personas que estan
arriesgando su dinero y que estan trabajando muy duramente, se merece un minimo de respeto. Por-
que, claro, en esta region estamos tan sumamente sobrados que cuando viene alguien ainvertir y a
promover decimos: por favor, esto es humo, esto es absol utamente humo.

¢Como vamos atraer inversiones, si antes de que cualquier miembro del Gobierno regional o de
la empresa promotora del proyecto Paramount hable y mencione el nombre de un inversor, ya se le
esta acusando de mafioso y ustedes 1o estén calificando como humo? ¢Como vamos a atraer una
inversiéon a esta region, cuando constantemente se intentan sabotear 10s proyectos, y concretamente
este?

El proyecto de Marina de Cope no es un proyecto que haya pasado a olvido ni es un proyecto
gue no haya fracasado. Es un proyecto que lleva su tiempo, es un proyecto que se acaba de aprobar €l
Plan General y que se esta desarrollando e Plan Especial. Es un proyecto que va a acabar exitosa-
mente también. Es un proyecto estratégico y es un proyecto que evidentemente iria mucho mejor, s
ese consenso que he solicitado anteriormente, y no ese consenso, por |0 menos una minima respon-
sabilidad, estuviera alentando.

Y llegamos a Fitur. En esa prevision de discurso demagdgico gque sabia que iba a suceder realiza
una especie de regla de tres absolutamente enloquecida, y cita unas palabras mias del afio 2009, las
cuales no solamente no niego sino que me reafirmo: en el afio 2009 & stand de la Regién de Murcia
fue el més visitado, el que més éxito tuvo y ademas premiado con el galardén al mejor stand de Fitur.
Y dice ahora mismo: “quedarse fuera de Fitur no es bueno”. Es una frase que acaba de pronunciar
usted hace media hora aproximadamente.

Primera respuesta. No s€ si estuvo atento a la rueda de prensa que hicimos el pasado lunes, en
donde dijimos que ibamos a Fitur, que no nos quedabamos fuera, y que simplemente reformul dba-
mos nuestra presencia alli, que en lugar de llevar un gran stand ibamos a llevar una zona de trabajo
paralos profesionales. ¢Por qué? Usted acaba de dar una opinidn subjetiva: “quedarse fuera de Fitur
no es bueno, en mi opinidn”. En su opinidn no es bueno, evidentemente. En la opinion de todo el
sector turistico, que nos demandd rebajar la inversion en el stand de Fitur y en la presencia para
acomodarla a los medios, y para optimizar ese dinero en otra serie de misiones comerciales, si que
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era bueno. Y nosotros, como hemos dicho, mantenemos un intenso dialogo con el sector. Y es una
decision que tomamaos precisamente a raiz de ese intenso, intenso dia ogo.

Quiere decir que vamos a Fitur, que |os nuevos tiempos exigen que nos olvidemos de esa dimen-
sion exhibitiva, de esa dimension expositiva, que, desde luego, Si tuviéramos presupuesto y estuvié-
ramos en otros tiempos volveriamos otra vez con €l mejor stand, y que ahora nos obliga a centrarnos
en lo esencial, con lo cual sus palabras no dejan de estar algjadas de larealidad.

En otro momento de su intervencién dice otra cosa que vuelve a demostrarse nuevamente que no
va a escuchar. Dice: “necesitamos un icono, la Regién de Murcia no tiene un icono”. Es decir, que
desde este estrado y en la labor diaria del Gobierno regiona se estipula que los proyectos estratégi-
cos dentro del sector turistico son Marina de Cope, Paramount y Portman. Desde ese mismo punto de
vista, y a renglén seguido, todos esos proyectos intentan ser saboteados. La cuestion es cdmo por un
lado piden un hito y por otro lado niegan laviabilidad, el oxigeno y la vida de aquellos proyectos que
realmente pueden situarnos en el mapa nacional e internacional, como es posible. Porque ciertamente
hay cosas que no encgjan. Si necesitamos un hito, estas son posibilidades reales de que ese hito
exista

Durante mucho tiempo hemos estado quejandonos de que esta region efectivamente no tenia ese
hito y esa sefia singular, al igual que otras ciudades, como Bilbao o Valencia, que han demostrado
fehacientemente que con una inversion importante en una estructura en un primer momento polémi-
ca, pero con posterioridad contrastada por su éxito, se puede transformar un modelo turistico. Bien,
eso es |0 que estamos proponiendo, eso es realmente |10 que estamos proponiendo.

Luego dice que hay que priorizar la oferta, que no se puede vender todo como s fuera esto un
desmadre y el turismo regional fuera una especie de cgja de Pandora o un desvan en e que caben
todos los cambalaches... Creo que yo he intentado hacer mi exposicién muy esquematizaday perfec-
tamente clara, he establecido una serie de prioridades. Es més, me acuerdo perfectamente de que he
hablado de un ge fuerte paralelo alalinea de costa, y he hablado de otros tres gjes transversales a ese
gje principal.

Creo que las prioridades estén perfectamente claras, que diversificacion no quiere decir mengua
de energias alahorade salir al mercado y vender nuestras excelencias. Todo o contrario, vivimos en
un tiempo en el que hay que complementar, y como hay que complementar |0 que gueremos es con-
seguir el mejor producto combinado, para que ademés nuestros productos tradicionales salgan forta-
lecidos. Es asi que no comprendo cuando utiliza otra expresion absol utamente desafortunada, tal cual
“endemoniar e turismo de playa’. jCémo endemoniar el turismo de playal Si hemos establecido un
gje principa de prioridad de accién, que es ese ge de costa. Nosotros no solamente no endemonia-
mos el turismo de playa sino que creemos que es € principal motor de atraccion de turistas de la
Region de Murcia. Lo que si decimos es que, a igual que sucede en el resto de Esparia, € turismo de
sol y playa es un turismo que esta envejecido. Y puede consultar a cualquier empresa de asesora-
miento, consultor, a cualquier organizacion mundial del turismo, que le vendra a decir exactamente
lo mismo. Esta mafiana hemos estado reunidos con € embgjador britanico y nos ha dicho que €
problema que tiene Espafia para € turista inglés es el envejecimiento de su producto tradicional, que
es el sol y playa. No es que el producto en si no sirva, es que hay que rejuvenecerlo. &Y como se le
rejuvenece? Complementandolo con otras cosas. No quiere decir que lo vayamos a olvidar, o que
gueremos es potenciarlo, y, le vuelvo a decir, unay otravez para que no se vuelvan a utilizar o tergi-
versar las palabras. En ese sentido habla usted del turismo nautico, y menciona precisamente la Med
Cup, un proyecto que hemos sacado adelante a pesar de ustedes, porgque durante sus primeras cele-
braciones en el Ayuntamiento de Cartagena la portavoz en e Ayuntamiento de Cartagena se ha
opuesto continuamente alaMed Cup, considerandola como una inversion erréneay como una forma
de despilfarrar dinero. Asi de claro. Y mafiana precisamente, en nuestra “no apuesta 'y olvido por €l
turismo néutico”, presentamos € Campeonato Mundia de Kitesurf, que se va a celebrar en Los
Alcazares en proximas fechas. Es decir, nuestra apuesta por € turismo nautico es absolutamente
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firme, y ciertamente intentamos optimizar 1os medios en la mejor medida posible.

Es cierto que la Consgjeria de Culturay Turismo no tiene € presupuesto que quisiera tener, pero
digame usted hoy en dia qué administracion espafiola, europea 0 mundial tiene el presupuesto que
quisiera tener, digamelo usted. Porque muchas veces, cuando hacemos los planteamientos y las
exigencias, nos olvidamos de que nos encontramos en un momento de crisis absolutamente furibun-
da, que ademas en este pais algo de culpatendra el partido a cual usted pertenece. A partir del 20 de
noviembre ya no podemos utilizar este argumento, si usted lo considera una excusa, del partido al
gue usted pertenece, que esta en € Gobierno central, porque afortunadamente cambiard, pero por
ahoray adiade hoy esaeslarealidad.

Sustancialmente esto es |o que queria decir. Yo me quedo con muchas ganas de hablarle a sefior
Pujante, pero es que si no 1o veo no me concentro. Entonces, para hablarle a un vacio... pues me
resulta bastante dificil, y a estas horas del dia, en donde ya se han invertido tantas energias, los es-
fuerzos de imaginacion hay que restringirlos mucho, pero me hace mucha gracia -es que esto no me
lo podia callar- que habla de una cifra estimativa, que decia el plan director del turismo en la Region
de Murcia 80.000 empleos en € afio 2012. Precisamente los empleos, creo, alo mejor estoy equivo-
cado, se consiguen através de las inversiones. El sefior Pujante no quiere ninguna gran inversion, por
lo tanto no sé de donde van a salir esos empleos ligados al sector turistico si no ampliamos el produc-
to y s no ampliamos €l margen de mercado de nuestra industria, pero es que el modelo turistico del
sefior Pujante, a tenor de todas las declaraciones que ha hecho en los Ultimos afios, es bastante singu-
lar, porque no quiere ni aviones ni trenes, con lo cual los desplazamientos se tendrian que realizar
desde cualquier parte del mundo por otros medios (caminando, en carreta, con bueyes, etcétera).

Quiere esto decir que vamos a apostar realmente por el turismo, pero vamos a hacerlo de manera
seria. Vamos a centrarnos en aquellos puntos fuertes que tenemos, vamos a consensuarlos y vamos a
dejar de utilizar como elemento de humor y de inflamacién del ego personal, porque ademéas no
tienen ninguna gracia cuantas cosas se dicen a propdésito de ello, estos proyectos estratégicos para
intentar sobresalir de la manera més lamentable posible, que es destruyendo aquello que nos pueda
hacer mejores.

Muchas gracias.

(Aplausos).

SR. GARRE LOPEZ (VICEPRESIDENTE PRIMERO):

Gracias, sefior consgjero.
Es el turno del grupo parlamentario Socialista. Por cinco minutos, sefior Martinez Bernal.

SR. MARTINEZ BERNAL:

Gracias, sefior presidente.

Me voy a tener que poner las gafas de cerca para decirle algunas cifras, sefior consgjero. Mire
estos datos, esto es Murcia Turistica, agui pone exactamente “julio de 2011” y aqui pone “agosto de
2011”7, y en estos datos pone: “Grado de ocupacion/plaza -no me dira usted que estoy leyendo datos
falsos-, grado de ocupacién julio 2011: Mazarron, 51,18%; Mar Menor, 48,24%...” . Pues rectifiquen
ustedes, porque es la pagina que tiene la Comunidad Autonoma. Pero, es més, la pagina de resime-
nes -aqui si que tienen un error-, en datos del mes de julio con respecto a afio anterior dicen ustedes
gue suben un 3,12%. Falso, bajan un 5%, porque este dato de 103.000 visitantes, turistas, es erréneo,
es erroneo y estd aqui. Cuando quiera... estdn aqui los datos. Estas son péginas de la Comunidad
Auténoma. Es decir, si esta mal, 1o hacen ustedes mal. Dudo mucho que sean errdneas, mas bien me
inclino a que usted no quiera aceptar una realidad que esta ahi.

Mire, le voy a decir mas. Tocado, cuando digo “tocado”, efectivamente, y cuando digo “hundi-
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do” llevo razon. ¢Sabe usted la mayoria de las plazas hoteleras en esta region donde estédn enclava-
das? Un porcentgje altisimo en el Mar Menor, y la mayoria en € entorno de La Manga. ¢Sabe usted
cuando cierran esos hoteles? Ahora. Ahora, dentro de poco cierran todas las plazas hoteleras y no las
abren hasta pasado marzo o por ahi. ¢Qué tengamos la mayor concentracién de plazas hoteleras
cerradas durante practicamente medio afio, eso no es tener el turismo de esta regién tocado y hundi-
do? Pues entonces me explica usted eso qué quiere decir. Si los hoteles, si la mayor concentracion de
hoteles en nuestra region tienen que cerrar durante seis meses a afo préacticamente, expliqgueme
usted eso qué quiere decir, expliquemelo, porque yo entonces no lo entiendo.

Decia usted, la sefiora Cabrera... quiero decirle una cosica nada més, que €l Gobierno de Espafia
no se preocupa. Mire usted, sefiora Cabrera, las competencias en turismo las tiene la Comunidad
Auténoma, y cuando el Gobierno de Espafia, que tiene competencias en el extranjero, actua, la Co-
munidad Auténoma va por su cuentay no quiere participar. ¢/Recuerda usted hace poco la exposicion
en Shangai, hace muy poco tiempo? Alli habia algo relacionado con €l turismo gastrondmico, ¢sabe
usted la Unica regién de toda Espafia que no participo en esa exposicion mundial, la Unica? La Re-
gién de Murcia, la Unica. ¢Por qué? Porque entiende que es autosuficiente. Luego, los datos son los
gue son, que la autosuficiencia esté por donde estd, en los suel os.

Mire usted, sefior consgjero, usted habla de responsabilidad. Y o creo que este grupo parlamenta-
rio da muestras un dia si y otro también de responsabilidad. Lo que no nos puede usted pedir es que
no digamos la verdad, y dentro de eso, cuando esa verdad hace dafio a la Region de Murcia intenta-
mos decirla de la manera mas dulce posible, para que afecte |0 menos posible a esta region, pero
nunca saltandonos la verdad.

Hay una cosa de usted que no me gusta, sefior consgero, utiliza demasiado la palabra “dicen
bufonadas’ -yo eso de usted no lo diria; usted es una persona a la que respeto-, porque las personas
gue dicen bufonadas son los bufones, y eso es unafata de respeto alas personas que no pensamos de
la misma forma que usted. Yo no he venido a decirle que usted es un marchante de una empresa
privada, como es la Paramount, no he venido a decirselo, y eso no es faltar a respeto, porque usted
esta vendiendo una empresa privada, como es Paramount -el propio sefior presidente ha dicho que es
una empresa privada-, donde personas privadas exponen su dinero privado, y usted va de marchante
de esas personas, y no se lo estoy diciendo, usted va de marchante. Y si hablamos de bufonadas,
sefior consgjero, y espero que a partir de hoy no volvamos a repetir esa palabra que usted utiliza muy
de vez en cuando, habra que hablar a lo mejor de “Karabéter” o “Karabétir’ o “Kara-no-sé-qué’,
porgue eso si que fue una bufonada, y sonada ademés, en todos los ambientes. Yo no s€ s Onda
Cero, la Ser o la Cope empezaron con esa bufonada o no empezaron con €lla, pero, desde luego, si
hablamos de bufonada esa es una bufonada, y de qué manera, jy de qué maneral

Y dice usted de la Paramount. Insisto en lo que he dicho antes, ojala sea unarealidad, pero a dia
de hoy tenemos un proyecto de maguetas, un buen proyecto hecho por técnicos (ingenieros, arquitec-
tos, juridicos, economistas...) pero no hay nada mas, no hay absolutamente nada més. El dia que
tengamos la financiacion para llevar adelante ese proyecto, entonces estaremos hablando de cosas
serias, porque ese proyecto, que yo sepa, ho tiene intervencion directa en plan financiacion de la
Comunidad Auténoma, tiene que ser...

SR. GARRE LOPEZ (PRESIDENTE):
Sefior Martinez Bernal, su tiempo ha terminado.
SR. MARTINEZ BERNAL:

Termino. Me degja usted un segundo nada mas.
Lo de Fitur. Si, efectivamente, nos ha metido usted en un rinconico, en un rinconico y de mala
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manera. Me gustaria, desde luego, que la politica turistica de esta region, después de 16 afios yendo a
la deriva, tomase un rumbo definitivo y que eso fuese bueno para todos los murcianos.
Muchas gracias. Gracias, sefior presidente.

SR. GARRE LOPEZ (PRESIDENTE):

Gracias, sefior Martinez Bernal.
En el turno del grupo parlamentario Popular, tiene la palabrala diputada sefiora Cabrera.

SRA. CABRERA SANCHEZ:

Gracias, sefior presidente.

Yo he visto agui que ante la falta de argumentos, ante esa falta, ustedes insultan. No hay otra.
También le digo que el Gobierno de Espafia, efectivamente, no se preocupa, sefiorias, no se preocupa
nada.

Unareflexién. Si alas personas que hacen turismo... bueno, las que pueden hacer turismo, por-
gue yalo he explicado aqui, hay un panorama bastante tétrico en todo €l territorio nacional, y no esla
primera vez que lo menciono, en una Espafia mal gobernada, donde se baten récords en el nimero de
parados, donde hay muchas familias, mas de las que creemos, gue no pueden llegar a final de mes,
donde otras muchas no tienen para comer, S a estas personas, las que puedan hacer turismo, se les
suben los impuestos, se les encarece € recibo de laluz, €l del teléfono, donde sube laropa, se incre-
mentan los gastos del transporte, evidentemente estaran de acuerdo conmigo en que familias en
vacaciones disponen menos recursos para dedicar al ocio y a turismo. Bien, pues yo les digo que si
todos los espafioles tenemos que apretarnos el cinturén, porque suben los gastos, podemos destinar
menos dinero, como digo, a los vigjes, por lo que la subida del IVA, insisto, es una clave interna,
tiene unos efectos muy negativos para el sector turistico y en clave externatambién, porque, como ya
he dicho, los paises competidores del nuestro a nivel turistico hacen justamente lo contrario.

Yo digo que s a Murcia nos dejaran funcionar, como diria mi compafiera, nos saldriamos del
mapa, porque hay cantidad, cantidad de productos... Si, si, nos saldriamos del mapa, es cierto. ¢Al
turismo no le afecta tener esa subida de impuestos? Piénselo, es asi.

Nosotros tenemos una actividad turistica integrada, que ha intentado nuestra sociedad de tal
manera que representa una parte sustancia de nuestras vidas. Cualquiera que sea nuestra condicion,
poseemos conocimientos y disfrutamos de un amplio abanico de ofertas, sabemos donde ir y qué
buscar también.

Pero también decirle que paraimpulsar € turismo —yo voy otra vez alo mismo-, la conexién del
aeropuerto, habria que rebagjar las tasas aeroportuarias y ustedes no 1o han hecho. Esperemos que,
como ha dicho, a partir del 21 de noviembre podamos llevarlo a ello, porque son las ideas que €l
Partido Popular tiene previsto, rebajas del IVA y de esas tasas aeroportuarias.

Sefiorias, tenemos que comprometernos los murcianos con € turismo de la region. Ustedes
también, sefiorias de la oposicidn, no les dé pudor comprometerse para que esta region esté mas a
flote.

Sefior consgjero, felicidades. Yo estoy convencida de que si no me contesta hoy o hara en otro
momento alas preguntas que le he hecho.

Yo le felicito, le felicito por esa presentacion en Madrid de la Paramount y le felicito por la
gestion que va teniendo, porgue gestionar bien es hacer que las ideas se conviertan en proyectos, los
proyectos se conviertan en empresas y las empresas en empleosy riqueza. Nada mas.

(Aplausos)

SR. GARRE LOPEZ (PRESIDENTE):
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Muchas gracias, sefiora diputada.
Sefior consgjero, he entendido que iba a hacer uso del posible turno que por diez minutos tiene.
Suya es la palabra.

SR. CRUZ SANCHEZ (CONSEJERO DE CULTURA Y TURISMO):

Bien, sefiora Cabrera, perdone, pero es que la confianza da asco. Entonces estaba en otras bata-
llasy me olvidé.

Contestando a sus preguntas, efectivamente, e proyecto Paramount no surge como un gran
proyecto simplemente, no surge como una gran inversion, Sino como un elemento, como una empre-
Sa, COMO una iniciativa que se adecua perfectamente a los objetivos que el Gobierno regional, y
concretamente que la Consgjeria de Turismo tiene a la hora de redefinir €l proyecto turistico. Efecti-
vamente vamos a llevar, y con esto contesto a la segunda cuestion —acabo-, esa nueva ley del turis-
mo, que el grupo parlamentario Popular tiene ya practicamente en el horno, a punto de salir, y que va
a suponer una bocanada de aire fresco para la solucion de unos problemas que se arrastran de tiempo
ha, y que van a permitir el mejor desenvolvimiento de |as empresas turisticas en nuestra region.

Y, efectivamente, creo en la necesidad de un nuevo aeropuerto, y aqui, mas ala de disputas
ideoldgicas, de si esto es neoliberal, de si es... lo que fuere, €l aeropuerto de San Javier es un aero-
puerto cuyo limite en explotacion se alcanzd hace mucho tiempo. Necesitamos un aeropuerto mejor y
mas competitivo, y esa esla Unicay clara razén que nos debe llevar a sentenciar que necesitamos un
nuevo aeropuerto. Y e consgero Antonio Sevilla, que pacientemente ha aguantado hasta el final de
esta sesion, esta liderando las negociaciones con las diferentes aerolineas, que van a permitir la mul-
tiplicacion de las conexiones y de los destinos con esta region en unos términos extremadamente
positivos, tantos que, como he dicho en mi primera intervencion, no haréa falta o no haria falta refor-
mular € producto turistico de nuestra oferta, para que el nimero de turistas, por la simple frecuencia
delosvuelosy lamultiplicidad de los destinos de los que van a partir, aumente el nimero de visitan-
tesen cas un 30% respecto alos que hoy vienen.

Esta es la capacidad que tiene una infraestructura, gue no solamente es un instrumento, sino que
€s estratégico, porgue si no estamos conectados no hacemos nada, porgque destinos que tienen mucho
menos que nosotros por estar perfectamente conectados tienen un desarrollo turistico enorme, y ese
es uno de los déficits que tenemos y se vaa atgjar de manerainmediata.

Efectivamente, sefior Martinez Bernal, se 1o he dicho yo, la estacionalidad es un problema y
gueremos solucionarlo a toda costa, es un problema desde los afios 60 en € turismo regional, no
solamente en estos 16 afios, ni siquiera en la fase de gobierno de ustedes, es un problema desde los
anos 60, y que tenemos que solucionar porque se implanté un modelo turistico cuya inercia macroes-
tructural cuestatrabajo invertir, y vamos a poner todos los esfuerzos en que eso sea posible, y seguro
que contaremos con la colaboracion de su grupo parlamentario.

Dice que seirrita mucho cuando califico y utilizo €l adjetivo de “bufonadas’. Pues fijese, durante
los dltimos dias, ssmplemente, haciendo una prospeccion en los cuatro o cinco dias anteriores a de
este, sobre la Paramount se ha dicho que s Murcia se iba a convertir en la nueva Sicilia, que s la
mafia, que Sl es una milonga, que s tontunas, que s e plan Marshall... ¢Me quiere decir usted, en
todo ese encadenamiento...?, ¢no? Yo afiadiria el concepto humo, que efectivamente no es una bufo-
nada, pero que en si mismo supone un atague frontal al centro de flotacion del... pero, bueno, ahora
discutiremos temas semanti cos.

Vuelvo a decir que toda esta serie de encadenamientos de adjetivos absolutamente lamentables
hablan muy mal de laregion. Y ciertamente me voy a tomar lo de “marchante de la Paramount” en
broma, porque ahora mismo no tengo la fuerza para tomé&rmelo en serio. ¢’ Marchante de la Para-
mount” porgue estoy defendiendo los intereses de una empresa privada? Sefior Martinez Bernal, una
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de las principales tareas que tiene todo gobernante, sobre todo en un momento como €l actual, en
donde los presupuestos y las inversiones son escasas, es facilitar lainversion, y ojald, desde su punto
de vista, fuera e marchante no solamente de la Paramount sino de cuantas mas multinacionales
mejor. Me encantaria desempefiar ese papel todos los dias y con un cambio de empresa, me encanta-
ria. No sé como puede decir eso. Lo consideraré simplemente un lapsus, porque a dia de hoy €l obje-
tivo principal de esta regién y de sus gobernantes es captar el maximo numero posible de
inversiones, facilitando su entrada agui, que se creen puestos de trabagjo y que se supere el drama que
tantos murcianos estén padeciendo.

Muchas gracias.

(Aplausos)

SR. GARRE LOPEZ (VICEPRESIDENTE PRIMERO):

Muchas gracias, sefior consejero.
Agotado €l orden del dia, selevantala sesion.
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	SR. CELDRÁN VIDAL (PRESIDENTE):
	 Señorías, se reanuda la sesión.
	 Me veo en la desagradable obligación de solicitarles que la reunión de esta tarde comience en los mismos términos que la reunión de esta mañana, ya que una vez finalizada esta hemos recibido la triste noticia del repentino fallecimiento del padre de la diputada señora García Retegui. Seguro que me hago eco del sentir de toda la Cámara si le transmitimos a la señora García Retegui nuestro sincero pesar, a ella y a toda su familia.
	 Como consecuencia de este luctuoso hecho, y dado que la señora García Retegui tenía prevista su intervención en el primer punto del orden del día, “preguntas al presidente”, este primer punto del orden del día se aplaza para una próxima sesión.
	 Constará en acta el pésame a la diputada y a su familia.
	 Señor Oñate.
	SR. OÑATE MARÍN:
	 Señor presidente, efectivamente hay días y días y este no es uno de nuestros mejores. Nosotros, en fin, expresar la tristeza que siente este grupo por la situación que vive nuestra portavoz, y, en su nombre, así nos lo ha pedido, trasladar tanto el agradecimiento a la Cámara como el reconocimiento a la sensibilidad que ha tenido el presidente suspendiendo su comparecencia para ahorrar un trance que a todos nos hubiese resultado un tanto duro. Por tanto, gracias en nombre de Begoña.
	SR. CELDRÁN VIDAL (PRESIDENTE):
	 Gracias, señoría.
	 Por consiguiente pasamos al siguiente punto del orden del día, que es la sesión informativa del consejero de Cultura y Turismo, a petición propia y del grupo parlamentario Socialista, para informar sobre la valoración de la temporada turística en la región.
	 Señor consejero, tiene usted la palabra.
	SR. CRUZ SÁNCHEZ (CONSEJERO DE CULTURA Y TURISMO):
	 Señor presidente, señorías, buenas tardes.
	 En primer lugar quería sumarme a esas condolencias, tanto por el fallecimiento de la madre de nuestro compañero José Antonio Ruiz Vivo como por el reciente fallecimiento del padre de la señora García Retegui. Creo que desgraciadamente en estos momentos siempre acabamos descubriendo y centrándonos en lo esencial, y a la vez nos damos cuenta de lo que diariamente estamos alejados de ello. Así es que reiterar mis condolencias y mi cercanía con la señora García Retegui, con José Antonio Ruiz Vivo y con todos los miembros del grupo parlamentario Socialista.
	 Se hace difícil, la verdad, encontrar el tono justo en el que intervenir en circunstancias como estas, pero intentaremos en la medida de lo posible acertar en el mismo.
	 A continuación, por tanto, realizaré una exposición que se dividirá en dos grandes apartados. En primer lugar mostraremos los principales indicadores de actividad del sector referentes a los ocho primeros meses del año, estructurándolos en apartados bien definidos para que la posterior interpretación sea lo más aclarativa posible, y acto seguido enumeraremos y explicaremos las principales medidas que conforman la estrategia turística del Gobierno regional y de la Consejería de Cultura y Turismo, a través de las cuales se pretenden corregir los factores estructurales que, de una manera u otra, lastran el desarrollo del turismo regional.
	 Señorías, en los primeros ocho meses de 2011 el turismo de la Región de Murcia ha evidenciado indicios de recuperación, que vienen a confirmar la evolución observada en 2010 y la resistencia de este sector frente a la crisis. A grandes rasgos podemos resumir los datos que a continuación se detallarán en los siguientes puntos:
	 En primer lugar, mientras que otros sectores disminuyen su aportación al PIB regional, el turismo mantiene su papel de nivelador de la economía de la región, manteniendo el mismo porcentaje que años atrás. 
	 En segundo lugar, se ha vivido un incremento de los niveles de empleo en el sector, con unas cifras al alza, es verdad que elevadamente al alza, pero al fin y al cabo al alza, que reflejan la capacidad de esta industria para generar empleo y riqueza.
	 En tercer lugar, y por contra, nos encontramos con que la estancia media de turistas extranjeros en la región se ha situado como la más alta de toda España, lo que ha afectado directamente al incremento del gasto medio de los visitantes internacionales.
	 En cuarto y último lugar, el total de nuestros alojamientos turísticos ha experimentado en este período un incremento de viajeros como de pernoctaciones. Las cifras ofrecidas por la encuesta de ocupación hotelera del Instituto Nacional de Estadística en este período presentan un incremento de viajeros en la Región de Murcia del 1,5% respecto al mismo período del año anterior, y un aumento del 0,8% en las pernoctaciones. Hablamos de términos absolutos que incluyen a todos los visitantes extranjeros y nacionales alojados en hoteles de la región, por lo que la primera conclusión que podemos realizar debe ser positiva, si consideramos el escenario tan difícil e inestable en el que nos encontramos. En este apartado cabe destacar que hubo un 7% de viajeros extranjeros más en los establecimientos hoteleros de la región, que dieron lugar a un 3,5% más de pernoctaciones que en el mismo período del año 2010. 
	 De manera opuesta, la encuesta de movimientos turísticos en fronteras, Frontur, indica que en los ocho primeros meses del año llegaron a Murcia 462.000 turistas extranjeros, un 6,8% menos que los anotados en el mismo período del año 2010.
	 Junto con esta circunstancia cabe destacar el retroceso de pasajeros registrado en el aeropuerto de Murcia-San Javier, un 7,1% menos respecto al mismo período del año anterior, lo cual se debe en gran parte a la pérdida de vuelos, sobre todo de Ryanair, durante la temporada de invierno. Sin embargo la estancia media de turistas extranjeros en la región ha presentado una subida del 6,9% en lo que va de año, alcanzando los 14 días y situándose como la más alta de todas las comunidades españolas, siendo la media nacional de 9,3 días, según la estadística presentada por Egatur.
	 Íntimamente relacionado con este dato se encuentra el gasto medio. El turista extranjero gastó durante el total de su estancia en la región 970 euros, una cantidad superior a la media nacional, que se quedó en 924 euros. Además este gasto creció en la región respecto al año anterior un 2,2%.
	 Una reseña especial merece el apartado de turismo nacional. Según la encuesta Familitur, del Instituto de Estudios Turísticos, el número de viajeros españoles que llegaron a la región entre enero y abril de 2010 ha experimentado un incremento del 6,8%, un porcentaje que contrasta con la caída del 1% que sufrió el turismo interno a nivel nacional, equilibrando al alza las pérdidas ocasionadas por el descenso del turismo internacional.
	 Otro de los factores positivos que han contribuido a compensar el descenso del turismo internacional ha sido la subida del número de viajeros que han elegido para sus vacaciones alojamientos extrahoteleros murcianos. Se incluyen aquí apartamentos turísticos, campamentos y alojamientos rurales, subiendo los ocho primeros meses del año un 3,5% el número de viajeros y un 1,4% las pernoctaciones. En concreto, los apartamentos turísticos de la región tuvieron un incremento de viajeros del 15,9%, frente al 6,8% nacional. Asimismo, los viajeros en camping incrementan el número de viajeros en la región un 0,2%, y el dato nacional sube un 0,1. Los alojamientos rurales regionales, tanto viajeros como pernoctaciones, caen un 11,7% y un 4,8% respectivamente.
	 Para el global de alojamientos, tanto hoteleros como extrahoteleros, de enero a agosto el número de viajeros experimentó un incremento de 1,9% y las pernoctaciones subieron un 1,1%.
	 Por otra parte, el impacto en el empleo de la actividad turística en la región refleja un balance al alza, y el clima de mayor confianza que vive el sector, con un leve aumento de los trabajadores dados en alta en la Seguridad Social, muy similar al del conjunto de España. Así, agosto concluyó con 33.125 trabajadores vinculados directamente a las actividades de hostelería y agencias de viaje, lo que supone un incremento de 0,5% en el número de afiliados. Este dato corrobora dos meses de subidas consecutivas en la afiliación, tras la subida de julio, con un 0,7%, y que en definitiva tenemos cada vez más gente trabajando en el sector.
	 Por último cabe resaltar que la aportación del turismo al producto interior bruto en la región se ha mantenido en 2010 con un peso del 9,6%, tras aumentos continuados durante los últimos cinco años. 
	 Aunque el análisis de los datos presentados no invita a la euforia, ya que hay datos que son claramente positivos y otros que son innegablemente negativos, no cabe duda de que acepta una lectura de moderado optimismo con un comportamiento turístico levemente positivo que resiste los embates de un escenario económico más que complejo, mostrando una fortaleza y una capacidad de respuesta mucho mayor que la de otros segmentos. Indicios esperanzadores que han de reforzar la convicción de que no sólo el turismo se encamina hacia la salida de la crisis, sino que por sus potencialidades debe convertirse en una actividad prioritaria para sacar a flote a otros sectores. 
	 Ahora bien, no cabe duda de que en la genética del turismo regional hay una serie de factores estructurales que impiden dar un salto cualitativo todavía más importante y que requieren ser corregidos con urgencia. Son tres factores en este sentido los que se pueden señalar:
	 En primer lugar, una excesiva dependencia del turismo nacional. Hasta un 80% alcanza esa dependencia, lo que supone que en un momento en el que la economía española se encuentra mucho más dañada que la de otros territorios de la zona euro, el impacto que sobre la movilidad de los españoles tiene esta coyuntura se deje sentir de un modo especial en los indicadores de nuestra industria turística.
	 En segundo lugar hay una notable estacionalidad. Es necesario equilibrar los picos existentes entre la temporada estival y el resto de meses.
	 En tercer lugar, como factor estructural importante que hay que superar, es la ausencia de una red de transportes, y me refiero concretamente al aeropuerto y al ferrocarril, al tren de alta velocidad, una red de transporte competitiva, lo que nos deja en este mismo momento, y a falta de unos meses en donde todo se subsanará con la inauguración del nuevo aeropuerto internacional, pero en estos momentos nos deja en condiciones de inferioridad con respecto al resto de regiones del Mediterráneo.
	 A fin de desactivar estos tres factores de corrección a la baja que pesan sobre el devenir del turismo, el Ejecutivo regional ha diseñado un programa de actuación de impulso al sector turístico para el período que abarca la presente legislatura, 2011-2015, y que pretende sentar las bases para la redefinición de la estructura económico-empresarial del turismo regional. Este programa nace marcado por una particularidad insobornable, el consenso. Nunca hasta ahora, como en estos últimos meses, se ha hablado tanto con el sector turístico, a fin de explicar y de pactar las diferentes decisiones que van a vertebrar las políticas presentes y venideras, pero también este programa de actuaciones surge orientado por un objetivo claro, aumentar el peso del sector turístico en la economía regional, de manera que pase de su actual aportación al PIB regional, ese 9,6% que hemos citado con anterioridad, hasta un 11%, lo cual nos igualaría a las comunidades peninsulares del Mediterráneo. Las Islas, evidentemente, tienen un porcentaje mucho mayor de aportación al PIB del turismo, que llega a alcanzar en algunos casos el 60 y el 70%, como sucede en Baleares.
	 Este incremento del peso relativo del turismo, que no lo ocultamos y que nos lo ponemos como un objetivo firme en la economía regional en casi 1,5 puntos, requiere igualmente del crecimiento en otros apartados, como el referente a las plazas hoteleras, que en la actualidad se sitúan en las 20.000 y que pretendemos que en los próximos años eleven su número hasta las 30.000.
	 Para evitar posteriores interpretaciones, quizás demagógicas y sesgadas, de este objetivo que acabo de anunciar, hay que matizar lo siguiente, porque podría surgir una pregunta, y la pregunta sería para qué queremos aumentar el parque hotelero, si el actual no solamente no se llena sino que cubre sus objetivos con dificultad. Y tiene una respuesta clara. En primer lugar, porque el aumento del número de plazas va en paralelo al diseño de un producto más competitivo, que exige una mayor capacidad de recepción. Y, en segundo lugar, porque hay turoperadores, como por ejemplo TUI, con capacidad para mover cientos de miles de turistas por año, que sólo trabajan a partir de un número mínimo de plazas, bastante elevado, que la Región de Murcia puede ofrecer en estos momentos. Por paradójico que parezca, elevando el número de camas aumentaremos la posibilidad de incrementar la ocupación.
	 Aclarados estos términos, la siguiente cuestión es cuáles son las líneas fundamentales de este programa de actuación destinado a transformar la fisionomía del turismo regional. Pues bien, seis son los ejes en los que se está trabajando simultáneamente. En primer lugar, la reestructuración del modelo de gestión administrativa del turismo. En segundo lugar, la creación de un marco institucional favorable al turismo. En tercer lugar, el impulso a través de los cambios legislativos que afectan al turismo. En cuarto lugar, el desarrollo de una conectividad competitiva. En quinto, el diseño de producto. Y, el sexto, la potenciación de las labores de promoción.
	 Comencemos por el primero: la reestructuración del modelo de gestión administrativa del turismo. Voy a ir, como es lógico pensar, muy rápidamente por cada uno de los puntos, porque saben sus señorías que no me gusta extenderme en mi exposición y que me gusta ir al grano. 
	 Con respecto a la reestructuración del modelo de gestión administrativa del turismo, el pasado jueves 29 de septiembre dimos a conocer en rueda de prensa la reestructuración de la empresa pública Región de Murcia Turística, la cual sólo se puede calificar de valiente y de histórica. Los criterios empleados para esta reestructuración fueron, una optimización de los recursos humanos y materiales ya existentes, un efecto de profesionalización, efecto y realidad de profesionalización, mediante la implantación de unos criterios de funcionamiento completamente empresariales, y la adaptación a las nuevas necesidades del mercado.  La nueva estructura resultante es que Remutursa queda organizada en tres departamentos: 
	 Una oficina de comercialización, y en este caso seguimos el ejemplo de comunidades autónomas como Galicia, Castilla-León o Valencia. Su objetivo es ayudar a la comercialización de productos, como por ejemplo el turismo rural, que hasta el momento no han tenido una oportuna salida al mercado.
	 En segundo lugar, el segundo departamento, en los cuales se encuentra dividida Murcia Turística, es la Oficina de Innovación. Es uno de los puntos recogidos por el programa electoral del Partido Popular para las últimas autonómicas. El objetivo es crear un foro de la innovación, que a través del potencial de las TIC permita una mejor gestión del conocimiento por parte de las empresas turísticas. Igualmente, esta oficina trabaja para el posicionamiento estratégico de nuestros productos en la red.
	 Y en tercer lugar está el Centro de Cualificación Turística, ya conocido, que va a incorporar como principal objetivo la ampliación del marco de formación de nuestros profesionales, la hostelería, mediante la participación en diferentes proyectos europeos.
	 La segunda línea de trabajo en la que nos encontramos operando en este momento es la creación de un marco institucional favorable al turismo. Dos son los ejes de acción que se han priorizado en este sentido.
	 En primer lugar, y como  ya es conocido, la puesta en marcha por parte del Gobierno regional de una comisión interdepartamental integrada por todos los miembros del Consejo de Gobierno, y que a través de reuniones temáticas abordará los diferentes asuntos atinentes al turismo y que se hallan diseminados en los diferentes departamentos de la Administración. Se trata de un reconocimiento explícito y sobre la praxis, sobre los  hechos, del carácter transversal del turismo, una demanda que históricamente habían reclamado los miembros del sector turístico. A día de hoy ya se ha celebrado la primera de las convocatorias entre la Consejería de Turismo y la de Obras Públicas, cuyo representante aquí se encuentra para estudiar los desarrollos turísticos del aeropuerto internacional de la Región de Murcia. Las próximas reuniones serán con la Consejería de Presidencia, para tratar todas aquellas cuestiones relativas al medio ambiente y al Mar Menor, que tanto nos preocupan a todos, y con la Consejería de Educación, a fin de entablar programas en la educación profesional que den respuesta a las exigencias de mejor formación y cualificación para los profesionales del turismo en la actualidad.
	 La segunda de estas líneas de actuación dentro de la creación de este marco institucional favorable al turismo es la redacción y lectura pública de la llamada “declaración institucional a favor del sector turístico”, que se leyó  públicamente el pasado mes de julio. Se trata de un documento histórico formado por siete puntos, que recogen aquellos conceptos destacados en el último dictamen de la Unión Europea acerca del turismo: competitividad, diversificación y sostenibilidad. Un documento que fue suscrito por la Federación de Municipios, las tres cámaras de comercio, las tres universidades, la CROEM, el Círculo de Economía, la Asociación de Jóvenes Empresarios, todos los colectivos de representación del sector turístico, Caja Murcia, la CAM, la Caixa y Cajamar. Es decir, es el documento relativo al turismo de mayor consenso en toda la historia de la región.
	 Esta declaración de intenciones que apareció reflejada  en la declaración institucional del turismo es el embrión de lo que será el plan para el posicionamiento estratégico del turismo de la Región de Murcia, que pretende articularse como el marco de referencia del sector turístico para los próximos años. Entre las medidas efectivas que contemplará este plan hay que destacar un programa de bonificaciones y ventajas fiscales para los establecimientos turísticos. Para tal fin ya se han mantenido varias reuniones con los ayuntamientos más turísticos de la región, con el objeto de concretar un documento base que se remitirá posteriormente a todos los municipios para su aprobación, y que supondrá un enorme alivio para las arcas de los establecimientos hosteleros, que en este momento tienen serias dificultades para cuadrar su cuenta de resultados anual.
	 La tercera línea de trabajo, una vez que ya hemos abordado las dos primeras, es el impulso de cambios legislativos. Señorías, la Comisión de Turismo del Partido Popular y del grupo parlamentario Popular está ya trabajando en el borrador de una nueva ley del turismo que impulse la calidad, potencie la unidad de mercado, facilite la inversión empresarial y respalde a los emprendedores. La Consejería de Cultura y Turismo pondrá en marcha la  reforma de todos los procedimientos administrativos y de todos los reglamentos específicos, para que esta misma legislatura disminuyan las trabas burocráticas, se agilice la gestión y se potencie el respaldo a la gestión empresarial. Este documento estará en breve listo para ser discutido y contrastado con los representantes del sector turísticos. Y cuando digo “en breve”, no es una fecha abstracta ni dilatoria, sino que en breve son unos pocos días o alguna semana a lo sumo.
	 En cuarto lugar, la cuarta línea de trabajo es el desarrollo de una conectividad competitiva. Como se ha mencionado con anterioridad, la Región de Murcia ha competido en condiciones de inferioridad hasta el momento con el resto de comunidades autónomas del Mediterráneo, debida a la falta de un aeropuerto y un ferrocarril competitivos. El aeropuerto internacional de la Región de Murcia va a permitir la apertura de rutas a todos aquellos mercados estratégicos para el turismo regional. Hablamos de Reino Unido, países nórdicos, Países Bajos, Francia, Italia, países del Este y Rusia. En la  negociación de esta apertura de líneas, naturalmente, el consejero Antonio Sevilla está llevando el liderazgo, en estrecha e íntima colaboración y comunicación con la Consejería de Turismo. 
	 El efecto que el nuevo aeropuerto de Corvera va a tener sobre el número de visitantes es muy sobresaliente, en la medida en que a los tres años de su apertura el número de nuevos turistas que recalará en la Región de Murcia estará en torno al millón y medio, y estamos escogiendo el perfil más bajo. Estamos hablando de nuevos turistas, sin contar un rediseño del producto y un implemento del producto ya existente, simplemente por la mejora de la conectividad existente. Un millón y medio de turistas ahora mismo supone casi un 30% del volumen total de visitantes que vienen a la Región de Murcia, con lo cual podemos ver el carácter absolutamente estratégico que tiene la apertura de esta infraestructura.
	 Conviene aclarar una cuestión, sobre todo para todos aquellos que desde el principio se han opuesto al proyecto del nuevo aeropuerto regional, lo más tarde esta mañana.  No se puede proclamar, por un lado, el carácter estratégico del turismo y la necesidad de apoyarlo con firmeza, y, por otra, negar la idoneidad y la necesidad perentoria de un aeropuerto. Si no hay aeropuerto no hay turismo. Es así de sencillo. Sin aeropuerto sobran políticas turísticas y demás historias. Que sepamos a día de hoy los turistas no se teletransportan. Sería desde luego un gran descubrimiento, quizás con la mayor aceleración de los neutrinos por encima de la velocidad de la luz lo podamos conseguir, pero a día de hoy el avión es el instrumento más preciso y eficaz que tiene el turismo para crecer. Y lo mismo se puede decir acerca del tren de alta velocidad. No se puede pensar en el desarrollo óptimo del turismo regional si no se concreta la puesta en marcha de esta infraestructura básica.
	 En cuanto al diseño de producto, una línea absolutamente básica dentro de la nueva política turística, la Región de Murcia necesita repensar su oferta turística con base a dos principios clave. En primer lugar, el rejuvenecimiento de los productos tradicionales que desde hace años ofrecen señales de agotamiento, y en segundo lugar la creación de hitos que identifiquen a la Región de Murcia en el mapa nacional e internacional.
	 Ambos principios básicos deben desarrollarse con el objeto de bascular todo el turismo regional hacia el campo de la experiencia, y desde este prisma, el objetivo fundamental a la hora de redefinir la oferta turística regional, es la línea de costa de nuestra región.
	 ¿De qué manera vamos a llevar a cabo este rejuvenecimiento experiencial, si se me permite la expresión, de la línea de costa? Comencemos por el Mar Menor, comencemos por el norte de esa línea de costa. En el Mar Menor es absolutamente prioritario potenciar el producto combinado golf-salud-ocio. En golf tenemos 23 campos de golf en las inmediaciones, con algunas de las mejores instalaciones de Europa. Como saben, hemos presentado la candidatura de La Manga Club a la Solheim Cup. Una candidatura que parece que va por muy buen camino y que tenemos muchas posibilidades de éxito. La Solheim Cup, que es la versión femenina de la Ryder Cup, supondría para la Región de Murcia, en una sola semana, entre cien y ciento cincuenta mil visitantes, que a una media de 230 euros por día, que es lo que se gasta un turista de golf en la región, por cinco días de estancia de media, sumarían simplemente -esto parece el “Un, dos, tres”- 150 millones de impacto, a lo que hay que sumarle la comunicación, más, además, algo absolutamente impagable, que es la creación definitiva de un destino de golf para la Región de Murcia.
	 En cuanto a la salud, hemos asistido recientemente a la celebración del World Health Tourism Congress, del cual han salido numerosas líneas de negocios con mercados como el británico, norteamericano, asiático y árabe, que comienzan a concretarse. También la creación de una marca de turismo sanitario, conformada por clínicas privadas que acogerán pacientes en el postoperatorio, brindándoles las bonanzas del Mar Menor.
	 En cuanto al ocio, en todas las reuniones mantenidas con el sector turístico del Mar Menor ha sido unánime la demanda de una oferta de ocio que complemente el sol y playa. En ese sentido estamos trabajando en la facilitación de la apertura de establecimientos de ocio de calidad, en la celebración de eventos deportivos náuticos y en los eventos culturales.
	 Un hito importante dentro del proceso de rejuvenecimiento del Mar Menor es el desarrollo del proyecto “Bahía de Portmán”, un ejemplo de excelencia turística surgida de la expresión más avanzada del concepto de sostenibilidad, y que consideramos como un proyecto completamente estratégico dentro del rediseño del producto regional.
	 En cuanto a Mazarrón ya saben por dónde voy a ir. Se encuentra a quince minutos escasos del proyecto Paramount, y las cifras, como saben a raíz de la presentación de ayer, hablan por sí solas, pero, por si acaso, las recordaré de nuevo. Hablamos de 1.100 millones de euros de inversión, hablamos de 2.700.000 visitantes en el año de su apertura, 2015, y una horquilla de crecimiento de hasta los 3.600.000 visitantes en el año 2026. La mayor parte, y esto es importante, de estos visitantes serán turistas nuevos para la región, en la medida en que la valoración de las visitas que se han realizado apenas si ha identificado la movilidad interna dentro de la propia Región de Murcia. Esos 23.000 puestos de trabajo, un impacto económico (cada anualidad sobre la región de 500 millones de euros, lo cual supone un 1,6% del PIB regional), el 90% de atracciones únicas en todo el mundo y el único parque temático en el sentido estricto en España.
	 En cuanto a Águilas, nos topamos con el proyecto Marina de Cope. Pese a los procesos de intoxicación, se trata de uno de los proyectos más innovadores del panorama turístico europeo. Convertir la naturaleza en su principal potencial de atractivo es una de las señas de identidad, quizá  la fundamental, de este proyecto. Hay que recordar en primer lugar que la superficie construida en Marina de Cope será equivalente a la que ahora se destina a invernaderos, precisamente en ese mismo espacio, y menor de la que se utiliza globalmente para cultivos. Y, en segundo lugar, que Marina de Cope es una zona en explotación agrícola, no un parque natural preservado de la intervención humana. El proyecto de Marina de Cope no sólo preservará sus valores naturales, sino que los potenciará y hará accesible su disfrute a todos los ciudadanos.
	 Por lo tanto, tenemos un eje fuerte definido por la línea de costa: Mar Menor-Portmán; Mazarrón-Paramount, Águilas-Marina de Cope. A este eje fuerte hay que añadir otros ejes fuertes prioritarios transversales a este primero. En primer lugar, el turismo religioso, a través de Caravaca y de ese Camino de la Vera Cruz, cuyo trazado ya está hecho y que en breves fechas verá la colocación del primer hito en Fuente la Reina. En segundo lugar, el turismo cultural, en su doble vertiente. La patrimonial, con la puesta en valor, como se ha venido desarrollando durante los últimos años y su potenciación en estos venideros, de los yacimientos arqueológicos, de ese Teatro Romano de Cartagena y de esa Murcia barroca, y a los que vamos a incorporar –y esto en respuesta a todos aquellos que dicen que no apostamos por un turismo patrimonial- el parque arqueológico de El Molinete y el Anfiteatro Romano en Cartagena, como principales estandartes. Y, por supuesto, está el turismo cultural en su vertiente contemporánea. Seguiremos apostando por los festivales para los cuales estamos creando una marca única regional de promoción, para todos aquellos festivales que se desarrollan durante la temporada estival en la región. Y, por cierto, para todos aquellos que en su momento identificaron el SOS 4.8 como el mayor mal de esta región, causante de la crisis y de las catástrofes a nivel global, hay que decir que, aparte de sus bonanzas económicas (que creo que ya están contrastadas), acaba de ser nombrado candidato al mejor festival europeo. También seguiremos apostando por proyectos como La Conservera o en Centro Párraga, que, por cierto, también muchos pusieron en duda la idoneidad de estos proyectos, y hace poco, y lo recuerdo porque parece que las noticias buenas no venden en esta región, o simplemente se olvidan de una manera bastante intencionada, en la encuesta realizada por el Observatorio de Cultura, que depende de la Fundación Contemporánea (el instrumento de análisis más riguroso de todo el Estado español), se determinó en una encuesta que tenía un concepto, “cultura en tiempos de crisis”, la Región de Murcia colocó dos de sus proyectos entre los diez proyectos más valorados a nivel nacional: La Conservera, en sexto lugar, el séptimo iba el Museo del Prado, el noveno iba el Museo Reina Sofía, el décimo el proyecto Arte Contemporáneo Dominó Caníbal, celebrado el año anterior en la iglesia de Verónicas, y después de este proyecto iba el Museo Thyssen. Creo que son elementos de contraste bastante evidentes que dicen que algo bueno estaremos haciendo en este sentido. Y el tercer eje, que será tangencial al eje de costa que acabo de mencionar, es el turismo de naturaleza, para lo cual estamos implicándonos al máximo para la puesta en valor y mejor comercialización sobre todo de los dos grandes pulmones del Mediterráneo, que son el Valle de Ricote y Sierra Espuña.
	 Por último, acabando ya, vamos a tratar el último aspecto en el que estamos trabajando: las labores de promoción. En este sentido, estas labores de promoción se van a desarrollar en dos niveles diferentes, uno interno y otro externo. 
	 Comencemos por el interno. Vamos a poner en breve durante este otoño una campaña de concienciación ciudadana de cara a la propia Región de Murcia, y que tendrá como objetivo sensibilizar a la ciudadanía del carácter turístico de nuestra región y de la importancia económica, social y cultural que el turismo tiene. No podemos poner en marcha la más ambiciosa de las políticas turísticas si cada uno de nuestros ciudadanos no actúa como agente turístico en sí mismos, desde su modesta posición y desde su pequeña parcela cotidiana. 
	 En segundo lugar, naturalmente, la promoción externa. La principal novedad de las diferentes campañas de promoción que se van a realizar durante los próximos años es la preponderancia del producto específico sobre la marca genérica Región de Murcia. Dentro del marco generado por este principio de vertebración, se acometerán tres tipos de acciones:
	 Primero, las campañas de promoción en la red. Huelga decir que ahora mismo Internet ha acaparado la mayor parte del negocio en lo que a la industria turística se refiere. En ese sentido, la primera campaña que vamos a poner en marcha es una relativa al producto específico Mar Menor, que desde noviembre irá dirigida a los mercados nacional, británico, nórdico y alemán. Va a ser una campaña agresiva -en los términos positivos en los que la agresividad se puede entender dentro de la promoción- y con un alcance como el que hasta ahora no ha tenido ninguno de los posicionamientos en Internet de la Región de Murcia, turísticamente hablando. 
	 La segunda línea de promoción externa serán los road shows o misiones comerciales. El primero, a principios de 2012, será a los países nórdicos, y le seguirán en este orden Reino Unido y Rusia, todos ellos de cara a la temporada de verano 2012.
	 En tercer lugar, lo que creemos que va a ser una gran novedad, el fondo estratégico para la promoción. Hemos hablado con las entidades financieras, con todas aquellas entidades financieras que tienen ahora mismo un enorme inmovilizado inmobiliario, al que no le pueden dar salida y que necesitan vender fundamentalmente fuera de España. Pues bien, vamos a canalizar los esfuerzos dirigidos a la venta y promoción exterior de estos activos, de tal manera que los vamos, como digo, a vehicular en forma de campaña institucional, priorizando los productos de estas entidades financieras, con lo cual estaremos aunando esfuerzos en un momento en que las arcas ni de las administraciones públicas ni de las entidades financieras ni de ninguna institución están lo que se dice en buen estado.
	 Estas son las líneas prioritarias, el ambicioso programa de actuación, perfectamente estructurado, del Ejecutivo regional de cara a esta legislatura. Como he dicho al principio, los datos de esta temporada estival son unos buenos y otros malos, y no los vamos a ocultar. Sabemos lo que tenemos que hacer. El apoyo del Gobierno regional al turismo es más firme que nunca, hay mayor decisión de la que jamás ha existido. Lo vamos a conseguir, nos hemos marcado unos objetivos grandes pero sabemos cómo tenemos que hacer las cosas, y en ese sentido, aparte de las confrontaciones dialécticas que podamos mantener en este foro, en cuanto sea necesario, es absolutamente necesario y urgente un consenso en torno a la idoneidad del turismo como motor estratégico. Es necesario dejar de poner piedras en el camino, es necesario comprender que tenemos todos una enorme responsabilidad de cara al producto más preciado, al sector más sensible, pero también con mayor capacidad de desarrollo en la Región de Murcia. Y tenemos que ser conscientes de que cualquier frivolidad, de que cualquier noticia negativa que se genere desde el seno de la región es el peor marketing que se puede hacer a una comunidad que pretende a toda costa salir de la crisis. Hay que crear optimismo, hay que crear confianza, y dentro de todas las disputas y discrepancias políticas en cómo hay que hacer las cosas, hay unos mínimos esenciales en los que tenemos que ser respetuosos, honestos y responsables socialmente.
	 Muchas gracias. (Aplausos)
	SR. CELDRÁN VIDAL (PRESIDENTE):
	 Gracias, señor consejero.
	 Va a intervenir, en nombre de Izquierda Unida, el señor Pujante.
	SR. PUJANTE DIEKMANN:
	 Buenas tardes, señores consejeros, señorías. 
	 Quiero en primer lugar agradecer al señor Bernal que me haya cedido el uso de la palabra. Le correspondía a él y por razones de agenda me ha cedido el uso de la palabra. Agradecerle por tanto que haya tenido tal deferencia. También manifestar aquí públicamente mi pésame a la diputada Begoña García Retegui por el fallecimiento de su padre. 
	 Dicho esto, quiero comenzar señalando que el motivo de la comparecencia del consejero de Cultura, en este caso concreto de Turismo, viene y comparece para hablarnos del resultado de la campaña estival de turismo, aunque ha hecho referencia tanto a la evolución de la política turística en el pasado reciente y también las previsiones y los pronósticos que aventura el consejero de Turismo en el futuro en el ámbito del turismo. 
	 Ciertamente coincido con el consejero de Turismo en el sentido de que los datos estivales son en algunos casos buenos y en otros casos negativos. Globalmente el balance, no sólo en la Región de Murcia sino también en nuestro país, es negativo, y lo es por mor de la crisis económica financiera que está atravesando Europa, particularmente de una forma más intensa los países del sur de Europa y otros países avanzados del mundo, por tanto no cabe responsabilizar en este sentido concreto a la política específica que en materia turística pueda hacer el Gobierno de la Región de Murcia. Por tanto el contexto sin duda alguna condiciona la situación del turismo y los datos en materia turística en la Región de Murcia, los datos concretos, específicos, en lo que a visitantes hace referencia. Eso hay que tenerlo en cuenta.
	 Se ha hecho referencia por parte del consejero a debilidades y también a potencialidades que tiene el turismo en la propia Región de Murcia. Se ha hecho referencia a proyectos que son absolutamente indispensables, según el consejero, para que el sector del turismo tenga un papel fundamental en el futuro en el producto interior bruto en la Región de Murcia, y ha hecho alusión al carácter transversal que ha de tener el turismo. Con él coincido, efectivamente, en que el turismo tiene un carácter transversal y afecta a distintos ámbitos de la economía. Es un sector económico que tiene relación con el medio ambiente, tiene relación con la industria, tiene relación con las comunicaciones, con el transporte, con las  infraestructuras…, por tanto tiene un carácter transversal ineludible. Otra cosa es el modelo concretamente turístico que se tenga, y ahí es donde sin duda alguna podemos entrar a debatir. 
	 Se hace referencia a la absoluta necesidad de un aeropuerto en la Región de Murcia para que el turismo como tal tenga viabilidad, y aquí se defiende expresamente el aeropuerto de Corvera, aeropuerto privado, inicialmente la intención era que el aeropuerto fuese privado, tanto en su construcción como en su gestión. Finalmente vemos que va a ser, paradójicamente y contrariamente a las tesis neoliberales, un aeropuerto de infraestructura privada y de gestión pública, de la tan denostada por las tesis neoliberales gestión pública, no de una gestión privada, previo acuerdo -que todavía está por sancionar- con AENA. 
	 Pero no es cierto que no exista aeropuerto en la Región de Murcia, existe aeropuerto, un aeropuerto además con unas grandes potencialidades, el aeropuerto de San Javier, la parte civil del aeropuerto en la Región de Murcia. Existe aeropuerto, un aeropuerto además con unas grandes potencialidades, el aeropuerto de San Javier, la parte civil del aeropuerto de San Javier, recientemente ampliado con una inversión pública de 70 millones de euros. Y también otro aeropuerto cercano, bien es cierto que no está en la patria murciana, pero cumple una función decisiva, no sólo para Alicante sino también para la propia Región de Murcia, que es el aeropuerto del Altet, que también ha sido recientemente remodelado y ampliado. En consecuencia, contamos en el entorno geográfico con dos importantes aeropuertos. No es cierto que no contemos con aeropuertos.
	 Se hace referencia al AVE. Bueno, yo soy partidario, siempre lo he defendido, de un tren de altas prestaciones, un tren que comunique con Andalucía, una comunicación que fue rota por un gobierno socialista, que no fue reinstaurada ni restablecida por un gobierno del Partido Popular, después de ocho años de gobierno, y con unas comunicaciones ferroviarias que dejan bastante que desear en lo que a cercanía se refiere y en lo que se refiere a la comunicación con el centro. Vamos dándole vueltas al AVE, que supone una inversión multimillonaria, y sin embargo con bastante menos de lo que se va a invertir en el AVE se podría perfectamente resolver gran parte de las comunicaciones, o todas las comunicaciones ferroviarias en la Región de Murcia.
	 No todo el mundo viaja en AVE. El ferrocarril no sólo ha de ser un instrumento para el turismo, sino que también ha de ser un instrumento para la comunicación intrarregional e interregional, y para eso, naturalmente, un tren en el que sólo haya una o dos paradas, porque el AVE sólo tiene viabilidad si tiene pocas paradas, pues no cumple sin duda alguna esa función. Y aquí estamos mareando la perdiz con el tema del AVE. De todas formas no quiero convertir este debate en un debate acerca del ferrocarril o acerca del AVE, simplemente manifestar cuál es la posición que tenemos con respecto al AVE. Sí a una inversión fuerte en ferrocarril en la Región de Murcia, que comunique y vertebre la Región de Murcia, que comunique la Región de Murcia con Andalucía, que  comunique la Región de Murcia con el centro. Y en eso, por ahora, después de muchos gobiernos del Partido Socialista y del Partido Popular, estamos en una situación realmente lamentable, y la responsabilidad es de quienes han gobernado en el Gobierno de la nación, tanto ahora como en el pasado reciente.
	 Se hace referencia también a dos cuestiones que son fundamentales en el futuro: una, la Paramount. Ya le había comentado antes de comenzar el debate al señor consejero que no iba a tener la oportunidad de réplica y por tanto no quiero hacer un planteamiento ni una intervención que sea polémica o incisiva, no tendría sentido que yo echase aquí el rapapolvos al señor consejero y que luego me fuese  con las mismas. No quiero hacerlo. Quiero hacer un planteamiento crítico, y sí que le emplazo a debatir acerca de la Paramount. De hecho acabo de presentar una solicitud de comparecencia para que comparezca usted aquí en esta Cámara para hablarnos de las gestiones acerca de la Paramount. Por tanto, ya sabe usted cuál es la posición que yo tengo con respecto a ese parque temático, en general con el papel que desempeñan los parques temáticos en el concepto del turismo contemporáneo, pero, repito, ese debate lo delego a esa comparecencia, que supongo que tendrá a bien plantearse.
	 Con respecto a la Marina de Cope sabe cuál es la posición que Izquierda Unida-Verdes ha mantenido desde siempre. Marina de Cope, que además su proyecto viene determinado precisamente por una modificación de la Ley Regional del Suelo que está recurrida ante el Tribunal Constitucional, creo que llevan ya siete u ocho años, no sé, o diez años, un auténtico disparate que dice mucho también del papel que desempeña el Tribunal Constitucional, tratándose de un recurso sobre una cuestión jurídica que no entraña ningún tipo de complejidad quiero decir. Pero, en fin, eso es otra cuestión que desde luego no justifica el que hayan pasado diez años y que no se haya resuelto la cuestión.
	 Su modelo, el modelo que usted defiende, no coincide en absoluto con el modelo que defiende mi formación política. Y yo también soy defensor del optimismo y de la confianza, pero sólo con optimismo y confianza no se cambian las cosas; hace falta un soporte financiero para que las cosas puedan cambiar, un soporte financiero en el que contribuyan todas las capas sociales, pero fundamentalmente más quien más gana y más tiene. Por tanto, su departamento cada vez está más afectado por las circunstancias financieras. En los próximos presupuestos, sin duda alguna, se verá nuevamente afectado, y dispone de un departamento que, bueno, pues tendrá una gran voluntad y será muy voluntarista, muy optimista y tendrá maravillosas ideas, pero sin un presupuesto fuerte, importante, difícilmente va a poder modificar la situación del turismo en la Región de Murcia.
	 La mala imagen de la Región de Murcia viene determinada por las circunstancias reales actuales que  tiene la Región de Murcia, no por los dimes y diretes que se puedan plantear en torno a la Región de Murcia. La mala imagen de la Región de Murcia viene determinada por la situación de contaminación atmosférica que tiene. La mala imagen que tiene la Región de Murcia viene determinada por las débiles infraestructuras en materia de transporte, por el muy débil transporte público que tiene. La mala imagen de la Región de Murcia viene determinada por la especulación inmobiliaria, que se ha impulsado en la etapa del boom especulativo en nuestro país. La mala imagen de la Región de Murcia, señor consejero, viene determinada por distintas situaciones que se plantean en la propia Región de Murcia, que hacen que esta tenga una imagen sin dudad alguna negativa: la contaminación de las aguas. Usted ha hablado del Mar Menor. Bueno, pues preguntémosle a aquellos que han tenido que padecer a las medusas y a las babosas del Mar Menor este verano. Quiero decir, eso es lo que realmente tiene mala imagen, que no se depuren adecuadamente las aguas residuales y que estas acaben vertiéndose en algunos casos al propio mar. La mala imagen la determina las malas condiciones en las que determinadas zonas del litoral de la Región de Murcia se encuentran, por no hablar también del lecho marino contaminado. Eso es lo que determina realmente la mala imagen. Esas condiciones son las que la determinan. 
	 La determina también la destrucción del patrimonio histórico-cultural. Mire usted, se ha hecho una inversión multimillonaria en el parador de Lorca. Un parador que ha supuesto una agresión a un patrimonio histórico de incalculable valor. Y ahora se ha visto afectado por el terremoto el parador, e inmediatamente se han tomado las medidas financieras necesarias con el fin de restaurarlo lo antes posible. Hay tres iglesias que tienen un gran valor en Lorca, la de Santa María, la de San Juan y la de San Pedro, la de San Juan, con una fachada gótica que tiene un valor sin duda alguna muy importante, y que están ahí dejadas de la mano de Dios, y sin embargo no hay ningún tipo de problema en restaurar inmediatamente el parador de Lorca. Pues eso, señor consejero, da mala imagen. Eso, señor consejero, da mala imagen. Ya sé que eso no depende concretamente de su Gobierno, pero ese tipo de situaciones son las que dan mala imagen, como la contaminación de los ríos y ramblas en nuestra Región de Murcia. Eso es lo que verdaderamente hace poco atractiva la Región de Murcia. Una Región de Murcia que tenga una buena imagen es una Región de Murcia que tiene unas buenas comunicaciones, que es sostenible medioambientalmente, es una región que tiene unos parámetros aceptables en materia de contaminación de toda naturaleza... Esa es una Región de Murcia, en definitiva, que puede ser considerada como buena imagen.
	 Yo voy a utilizar en la siguiente parte de mi intervención, señor consejero, tres documentos. Uno de su propio Gobierno, que es el Plan Director de Turismo de la Región de Murcia 2006-2012, un instrumento que entiendo yo que habrá que evaluar. Es más, creo que debería haberse hecho una evaluación, por lo menos que hubiese sido provisional, en el ecuador del propio Plan Director de Turismo. Y en cualquier caso, cuando acabe el 2012, habrá que hacer una evaluación de dicho plan director. Dicho plan director señala, señor consejero, entre las fortalezas que tiene la región de Murcia en materia turística, “las nuevas -leo literalmente, es un documento del Gobierno, señorías- inversiones y actuaciones de AENA en el aeropuerto de San Javier acogerán una mayor afluencia de pasajeros, que tienen como destino el litoral murciano”. Es decir, el tan denostado aeropuerto de San Javier resulta que, según este documento, es una potencialidad para el turismo de la Región de Murcia. De  hecho ha sido sin duda alguna beneficioso.
	 El documento, el Plan Director, hace al final una evaluación, o, mejor dicho, más que una evaluación un pronóstico de la creación de empleo que se va a plantear, del crecimiento que se va a plantear en productos turísticos como el de salud, el de ciudad de congresos, el de golf... El de golf, hay otro documento que hace referencia, concretamente este del Consejo Económico y Social, que hace una defensa del turismo de golf, pero el turismo de golf vinculado a instalaciones hoteleras, no el turismo de golf vinculado a instalaciones inmobiliarias, a lo que son las residencias, las inversiones de carácter inmobiliario, sino fundamentalmente las de carácter hotelero. Es decir, hay una diferencia entre el campo de golf vinculado a un modelo o a otro modelo.
	 Pero dice en su conclusión el Plan Director de Turismo 2006-2012 lo siguiente: “Se prevé una ocupación de empleo de 82.697 puestos de trabajo en el sector turístico para el año 2012”. Eso contando con la vinculación a esa expansión turística con el aeropuerto de San Javier. Y también tenemos el de El Altet, lógicamente. “46.311 serán puestos directos, el resto indirectos”.
	 A día de hoy, estamos ya en octubre del año 2011, las posibilidades de que dicho pronóstico se cumplan son escasísimas, por no decir nulas.
	 También se hace referencia en el propio documento a otros pronósticos, que me ahorro mencionar porque son de difícil, de dificilísimo o imposible cumplimiento. Se podrá alegar la situación, el contexto de crisis económica... Qué duda cabe que eso determina el incumplimiento, no sólo de este plan sino también el del propio Plan Estratégico, como hemos visto recientemente, pero pone de manifiesto, sin duda alguna, la situación de crisis que en el campo, en el ámbito del turismo se encuentra en la propia Región de Murcia.
	 El otro documento que voy a emplear es el de Exceltur. Imagino que conocerá el reciente informe de Exceltur de julio del año 2011, del actual año, Monitur 2010, Monitor de competitividad turística relativa de las Comunidades Autónomas españolas. Exceltur es un referente en el análisis de la situación del turismo en nuestro país, un referente serio, un referente que se emplea con mucha asiduidad.
	 Pues mire usted, señor consejero, ranking relativo global de las comunidades autónomas, en lo que se refiere a la competitividad turística de las comunidades autónomas. La Región de Murcia se encuentra, año 2010, en el puesto 14 de diecisiete comunidades autónomas, pero es que ha bajado desde el año 2009 al año 2010 del puesto 13 al puesto 14. Es decir, se ha producido una pérdida significativa de competitividad en la Región de Murcia en el ámbito concreto del turismo, tal y como se señala en el propio documento, en su página 65, donde se habla de la posición competitiva relativa de cada pilar, considerado en algunos casos se ha producido una mejoría, concretamente en la accesibilidad y conectividad por medios de transporte, en la ordenación y condicionantes competitivos del espacio turístico, pero todavía nos sitúa en puestos de cola, es decir, puesto 16, puesto 11, puesto 15 en la división de marketing estratégico y apoyo comercial; en el puesto 14 la prioridad política y gobernanza turística -¡puesto 14, en la prioridad política y gobernanza turística!; en el desempeño, resultados económicos y sociales también ha habido una caída con respecto al año 2010, según el informe de Exceltur.
	 Este informe nos sitúa en una situación realmente muy negativa, en cuanto a política turística se refiere, en el contexto español. Y aquí ya sí que no cabe atribuir la responsabilidad a la situación de crisis internacional. Es decir, a cada cual habrá que responsabilizarlo de lo que le corresponde. En este caso concreto, estos datos de Exceltur sitúan claramente la responsabilidad en el campo del Gobierno, en la gobernanza en materia de turismo por parte de su Consejería. 
	 Y finalizo con el informe del Consejo Económico y Social hacia otra estructura productiva para la Región de Murcia, donde también manifiesta una posición crítica. Hay cuestiones con las que coincido plenamente, otras que son cuestiones, evidentemente, de política turística y de enfoque en materia de política económica en las que no hay coincidencia. En cualquier caso, es una cuestión puramente opinable en este sentido, pero lo que sí que plantea y sí que se constata es una situación realmente negativa en materia turística, comparativamente con otras comunidades autónomas: en valor añadido bruto, en establecimientos hoteleros las estadísticas a las que se hace referencia, en empleo medio por establecimiento hotelero, en tamaño medio por establecimiento… Es decir, los datos que se manejan son realmente en este sentido preocupantes y son negativos. Se hace una mención crítica, y el enfoque general de este informe… no es que es un enfoque liberal, pero también donde se señalan los excesos que se han cometido en la Región de Murcia en materia inmobiliaria, y eso se pone de manifiesto. También se señalan aspectos positivos como el importante papel que desempeña el Centro Tecnológico de Artesanía para el turismo cultural. Es decir, hay cuestiones, sin duda alguna, que son positivas.
	SR. CELDRÁN VIDAL (PRESIDENTE):
	 Señor Pujante, le ruego que concluya.
	SR. PUJANTE DIEKMANN:
	 Acabo. 
	 Se señala finalmente, y aquí es donde yo querría hacer hincapié, sobre todo para conocer su opinión y la orientación en este sentido que se pretende plantear por parte del Gobierno de la Región de Murcia.
	 Se plantea una serie de recomendaciones para el cambio de la estructura productiva por parte del informe del CES:
	 Una. La colaboración entre los sectores público y privado. El impulso a las asociaciones y maximización de las sinergias entre agentes.
	 Dos. El fortalecimiento del apoyo regional y nacional. El apoyo no solo puede ser el entusiasmo y el voluntarismo, tiene que haber apoyo económico.
	 En tercer lugar, el impulso de la I+D+I, y a las nuevas tecnologías. 
	 Y en cuarto lugar –y yo creo que este es un elemento clave y fundamental para el futuro del turismo-, la sostenibilidad, no simplemente como una mera mención sino como una práctica real y concreta, que en definitiva se pueda concretar y se pueda poner de manifiesto.
	 Y por último, y yo creo que sería sin duda alguna interesante, se ha planteado en alguna ocasión la cuestión de los cluster. De hecho hay algunas comunidades autónomas (Canarias, Comunidad Valenciana, las Islas Baleares…) que cuentan, concretamente las Islas Baleares, con un cluster de referencia, que es el de innovación tecnológica en turismo en las Islas Baleares. Sería fundamental en la Región de Murcia avanzar hacia esa idea de cluster especializado en materia de turismo en la propia Región de Murcia.
	 Por tanto son muchas las debilidades, señor consejero. Los retos que se plantean son sin duda alguna muchos. Yo confío más bien en los retos que sean manejables, retos que se puedan llevar a la práctica, más allá de las grandes ideas y las grandes propuestas que se hacen. Ahí tenemos la autopista de peaje Cartagena-Vera, que ha contado recientemente, que también era uno de los puntos a los que se hacía mención en el Plan Director, se hablaba de la autopista de peaje Cartagena-Vera y ha tenido que salir el Gobierno de la nación en ayuda, con ayuda pública, para resolver la papeleta de la autopista de peaje Cartagena-Vera.
	 Por tanto esas debilidades hay que tenerlas en cuenta, pero en la construcción del turismo no se hace, a juicio de Izquierda Unida-Verdes, con grandes ideas ni con grandes propuestas, como las que se están manejando, de difícil realización. Pero, en fin, eso lo dejo también para cuando debatamos y discutamos acerca del tema de la Paramount, que confío en que pronto comparezca usted aquí y hablemos de la Paramount y de todo lo relacionado con ella.
	 Muchas gracias.
	SR. CELDRÁN VIDAL (PRESIDENTE):
	 Gracias, señor Pujante.
	 Por el grupo Socialista, tiene la palabra el señor Martínez Bernal.
	SR. MARTÍNEZ BERNAL:
	 Gracias, señor presidente.
	 Quiero que mis primeras palabras sean para manifestar el pésame y el pesar que tenemos hoy con los compañeros, con Ruiz Vivo y con García Retegui, que están pasando por malos momentos y que yo creo que eso sí que es verdaderamente importante, aunque la vida continúa y tenemos que seguir trabajando.
	 Decía usted, consejero, y voy a empezar por lo último, que es necesario que creemos optimismo. Yo interpreto que crear optimismo no querrá decir que obviemos la verdad. Yo creo que el optimismo se crea sobre una situación real y que a partir de ahí se puede empezar a construir. Desde luego, si usted con los mismos porcentajes que en años anteriores, en un año de una gran bonanza turística en todo el territorio español, si a usted el “virgencita, virgencita, que me quede como estoy” le satisface, a nosotros no. Yo creo que no puede estar uno contento con los resultados que hemos tenido este año en datos turísticos, porque no hay datos buenos en general, hay algunos datos muy en particular metidos dentro de un entorno global, pero no puede ser. Por eso cuando usted decía “no hagamos interpretaciones demagógicas”, yo le diré también a usted: no haga usted intervención demagógica, señor consejero, porque es verdad que aquí hay que hacer un gran trabajo y a ustedes parece que se les olvida que llevan dieciséis años gobernando esta región. Alguna culpa tendrán, teniendo todas las responsabilidades y todas las competencias en turismo, alguna responsabilidad digo yo que tendrán.
	 Y nos ha hecho usted una línea de trabajo en donde ha enumerado algo que nos viene diciendo también en años anteriores, algunas cosas son repetitivas, y en otras parece que tienen propósito de enmienda. Me gusta poco que ustedes la promoción la descarguen en los ciudadanos murcianos. Dice usted que los ciudadanos murcianos tienen que ser agentes turísticos. No quiero ni pensar que cuando el año que viene los resultados no sean buenos, les eche usted la culpa a los murcianos y ustedes no quieran saber nada. Yo creo que esto no va por ahí.
	 Lo mismo que parece que estamos reinventando ahora el aeropuerto. Bueno, pues aquí había un aeropuerto y, que yo sepa, venían turistas del extranjero, no venían de Alguazas y de Santomera, venían de fuera. Y decirle que el aeropuerto simplemente es un instrumento, un instrumento que si se utiliza adecuadamente puede servir, pero si no se utiliza adecuadamente de poco puede servir.
	 Decirle también que es preocupante el grado de ocupación de los destinos en la región. Usted ha hecho ahí un análisis de la situación y de cuáles son los objetivos de cara al futuro. Le diré que después de dieciséis años gobernando el índice de ocupación en la costa, en ese análisis que usted ha hecho, durante los meses de julio y agosto roza el 50%. Los datos son de la propia Consejería. Si quiere quedamos… Mar Menor en el mes de julio, 48%; Mazarrón, 51%; Águilas, 51%. Son datos de la propia Consejería. No me diga usted que no, que están ahí. Y en el mes de agosto exactamente igual. 
	 Si nos vamos a las ciudades, si nos vamos a Murcia, Cartagena y Lorca, ahí tiene los datos, el índice de ocupación tanto este año como el año anterior ronda el 30%. Y si nos vamos al interior estamos por debajo del 30%.
	 Yo creo que son datos muy preocupantes y que de verdad, si después de 16 años usted se dedica a trabajar y piensa en trabajar, bienvenido sea. Pero es verdad que los datos turísticos de la región son malos, no lo podemos negar y están ahí. 
	 Mire, número de viajeros en establecimientos hoteleros. Le voy a dar datos solamente de julio y agosto, que es donde podemos jugar con más ventaja, porque si nos retrotraemos a los meses anteriores, ahí caemos en tromba. En julio y agosto en el año 2011, con respecto al 2010, en el conjunto de España aumentamos en el número de viajeros en establecimientos hoteleros un 5,71%, y en la región disminuimos un 2%. Esos datos están ahí y no me puede usted decir que no, y si no pues los tendremos que refrendar, porque alguno de los dos nos equivocamos. Es decir, en el conjunto de España aumentamos en julio y agosto un 5,71%, en la región de Murcia disminuimos un 2,2%.
	 Pero es que esto se viene arrastrando. Mire usted, en los últimos tres años, desde que usted tiene las competencias en la Consejería, en nuestra región en el mes de julio el número de viajeros en establecimientos hoteleros ha descendido un 14%, y en el mes de agosto un 16%, en los últimos tres años, y sin embargo en el resto de España en el mes de julio ha aumentado un 5,83% y en el mes de agosto un 8%. Es decir, en tanto en cuanto en España se aumenta considerablemente, en la Región de Murcia no solamente quedamos como estamos, sino que caemos en picado.
	 Lo mismo sucede con las pernoctaciones, con las estancias medias y con los índices de precios hoteleros. En el resto de España en julio y en agosto aumentan y en la Región de Murcia disminuyen. En el resto de España en julio aumentan un 0,6% el IPH y en la Región de Murcia disminuye un 3,3%, y en agosto ídem de lo mismo. 
	 Los indicadores de rentabilidad del sector hotelero. Usted sabe que hay dos indicadores, el ADR, que es la facturación por habitación ocupada, y el Revpar, que no es por habitación ocupada sino por habitación disponible. Lo mismo, los datos en la Región de Murcia caen en picado y en el resto de España suben. Hay una diferencia en la facturación por habitación ocupada de casi 6 euros en el mes de julio, diferencia negativa de la Región de Murcia con respecto a España. Y en habitación disponible hay una diferencia de 16 euros a la baja en la Región de Murcia. En el mes de agosto todavía peor, es decir, las diferencias son mayores. 
	 Si hablamos de alojamientos rurales… bueno, de eso ya para qué vamos a hablar. Ahora después le daré algunos datos también. 
	 Hombre, uno piensa que este resultado… yo no sé si sería para llamarlo “catastrófico”, pero no es bueno para los intereses turísticos de nuestra región, son como consecuencia de la gran campaña promocional del “No Typical” y de “Carabante”. Decía usted hace dos años que iríamos recogiendo poco a poco los resultados de eso, y probablemente estos sean los resultados que estamos recogiendo. Pero, claro, a cualquier persona, metida en el tema turístico o no, le asalta siempre una pregunta: ¿qué es lo que sucede en la Región de Murcia para que mientras en España se aumenta considerablemente en la Región de Murcia caemos en picado?, ¿qué está pasando aquí? ¡Alguien tendrá la culpa! 
	 Es verdad, decía el portavoz de Izquierda Unida, que hay un resultado, Monitur 2010 –yo creo que los que lo presentan no son sospechosos de manipular los datos, sabe usted que son profesionales del sector y participan profesores universitarios-, estamos, lo decía el portavoz, en el indicador global de competitividad en el puesto 14 de 17. Pero hay algunos apartados que me preocupan considerablemente. Por ejemplo, en promoción estamos en el puesto 15 de 17 -16 años gobernando ustedes, ¡eh!, no llegaron antes de ayer-. En turismo rural, algo que se le ha dado aquí mucha importancia, estamos en el puesto 16 de 17. Y algo que me preocupa de una manera especial, en el índice de satisfacción del turismo estamos en el puesto 15 de 17. 
	 Es decir, con estos datos, si hiciéramos un símil en lo que es la situación futbolera, yo diría que estamos jugando en tercera división, nada de Champions, tercera división pero pura y dura, y además en los puestos de cola.
	 Es verdad que ahora dicen ustedes que el turismo es un sector estratégico importantísimo. Bienvenida sea esa decisión. Y entre una de las ofertas que nos hace, y usted la ha sacado hoy, y ayer hubo una promoción importante en Madrid, nos dicen ustedes la Paramount, pero es que qué casualidad…, y le voy a decir una cosa para que no quede ninguna duda, y sobre todo al señor Juan Guillamón, ojalá, ojalá, y lo digo de corazón, la Paramount venga, y ojalá los datos que se dieron ayer en Madrid sean ciertos, ojalá, porque eso significaría que sería bueno para todos los habitantes de esta región y para los de otras regiones también, ojalá venga. Pero es que cuando hace poco tiempo, hace unos años, nos vendían con el mismo énfasis el proyecto Marina de Cope, era algo parecido, y al día de hoy nos encontramos con que ni siquiera Caja Murcia está en ese proceso. Es decir, aquí cada dos años nos venden un gran macroproyecto que luego no lleva a ninguna situación. Insisto, ojalá. 
	 Es verdad que en el proyecto de la Paramount todo son dudas, no hay financiación, yo creo que es el tema importante, que habrá que buscarla, pero hay dudas hasta en el propio nombre. Por ahí asaltan, revista económica “Cinco días”, de que puede ser Bob Esponja en vez de Paramount. Ojalá no, ojalá sea lo que están diciendo, pero yo quiero hablar de la realidad de hoy. 
	 Probablemente, dentro de cinco o seis años, y ojalá sea así, tengamos que felicitar al consejero de turno, si es usted, y si no reconocerle los méritos porque veamos una realidad importantísima para la región, pero hoy no es nada, hoy es humo, son proyectos que están ahí y que se quieren lanzar adelante, pero no hay absolutamente nada, absolutamente nada.
	 Mire, yo creo, a nuestro entender, que hay objetivos que son fundamentales y que tienen que hacerse. Usted ha dicho uno de ellos: la excesiva estacionalidad del turismo en nuestra región. No podemos seguir manteniendo esa estacionalidad, no podemos seguir manteniéndola porque además eso significa que baja la calidad y que incrementa los precios. Es verdad, cualquier empresario del sector, que sabe que durante dos meses tiene que sacar una rentabilidad de doce meses, pues baja calidad y aumenta precios para tener una rentabilidad. Eso no es bueno para nuestro turismo en los dos meses y en el entorno del año. 
	 Pero le decía yo hace un momento que me preocupa un dato todavía más, y es el dato de Monitur 2010, en cuanto al grado de satisfacción del turista. Lo decía también el portavoz anterior: ¿cuántas familias cree usted, de las que no han podido bañarse en el Mar Menor, que van a dejar de venir este año? Pero además le voy a hacer dos preguntas:
	 ¿Por qué en el mes de julio no estuvo limpio el Mar Menor de medusas, por qué no se limpió en el mes de mayo para que estuviese junio y julio, que debieran ser meses turísticos, limpio? ¿Por qué se dejó para limpiarlo en el mes de agosto? 
	 ¿Por qué durante el mes de septiembre se dejó otra vez de limpiar el Mar Menor y se llenó otra vez de medusas? ¿Es que el mes de septiembre no es un mes turístico? ¿Por qué?  De eso alguna responsabilidad tendrán ustedes, digo yo. 
	 Y desde luego hay que ponerse a trabajar, y otra de las líneas que han dicho ustedes es promoción y marketing turístico. Mire, le voy a decir algo que dijo usted aquí en febrero de 2009, transcripción, dijo usted aquí y está recogido en el Diario de Sesiones: “Yo creo que si algo ha pasado en las últimas semanas dentro del sector turístico, dentro de la vida turística e incluso dentro de la vida política de esta región, es el incontestable éxito que ha tenido el stand de Fitur, el stand de la Región de Murcia en Fitur, absolutamente incontestable. Hemos tenido más visitas que  nunca, hemos sido más elogiados que nunca, hemos  sido los más  premiados del mundo mundial”. Eso lo dijo usted en el 2009, y llega el 2011, ¡y zapataz!, y se lo carga. Hemos pasado de lo mejor de lo mejor en promoción en 2009, lo dijo usted aquí en sede parlamentaria, a que en el 2011 usted viene y lo elimina, y además viene y dice: “600.000 euros no valían para nada, con 70.000 euros podemos hacerlo muchísimo mejor”. ¿Quiere decir usted que tiró de mala manera, despilfarró 530.000 euros? Porque, si no, lo podía haber hecho también hace dos años, ¿si no valía para nada, para qué se gastó usted 600.000 euros, o 3 millones de euros en campañas promocionales? ¡Vaya política de promoción turística que hemos tenido en estos años! 
	 En cualquier caso, le voy a decir una cosa, señor consejero, yo creo personalmente que quedarnos fuera de Fitur no es bueno. Yo creo que Fitur, que es la primera feria de turismo nacional y una de las primeras internacionales, que la Región de Murcia no esté presente, eso no es bueno, por mucho que usted ahora quiera venderlo, no es bueno. Lo que sucede es que hay que estar, pero hay que estar bien. No hay que estar allí siendo un pegote que aquello no sirva para nada. Porque, es verdad, el gran problema que tenemos aquí es que ustedes en política turística lo único que hacen es dar vueltas de un lado,  luego tres pasos hacia atrás, un paso hacia adelante… ¿Se acuerda usted cuando defendía los consorcios como el gran instrumento de promoción y de actuación turística en esta región? Eso lo hacía usted y lo ha dicho aquí en sede parlamentaria. Si quiere, se lo recojo también. De eso hace dos o tres años, los consorcios eran el no va más, y llegan ustedes el último año, ¡zas!, fuera consorcios, no hay consorcios porque no sirven para nada. Es decir, ustedes lo único que hacen es dar vueltas, marear la perdiz y no llegar a nada, y de ahí los resultados que estamos teniendo. Por eso le digo yo que es verdad que hay que empezar a trabajar.
	 Mire, se lo he dicho en otras ocasiones y no es algo que salga del grupo parlamentario Socialista, es algo que los profesionales del sector demandan año tras año: es necesario que esta región tenga una imagen de marca. No tiene esta región una imagen de marca. Pero, es más, se confunde el todo con una parte, Murcia Turística, que afecta a toda la Región de Murcia, y la ciudad de Murcia tiene Murcia Turismo. No puede ser esa la imagen de marca de esta región, no es posible, no tenemos imagen de marca. No tenemos un icono que nos referencie, no lo tenemos, y también es absolutamente necesario. 
	 Me ha dicho usted, que es verdad, que se va a hacer el plan estratégico con la participación de todos en la mesa del turismo. Bienvenido sea. Nosotros lo hemos pedido en una moción recientemente y no sé si aceptarán debatir sobre el tema o no lo aceptarán, pero a mí me gustaría que también se recogiera un plan de marketing turístico, porque es necesario contemplar fórmulas mixtas y fórmulas sencillas para hacerlo.
	 Hay una cosa de la que muchas veces se nos quejan los ciudadanos y que nadie entiende: cómo es posible, señor consejero, que llegue un turista al aeropuerto de San Javier, venga de donde venga, sabe usted que el aeropuerto de San Javier desvía turistas no solamente a la Región de Murcia, sino a una parte importante de la provincia de Alicante, cómo se posible, le digo, que llegue un turista al aeropuerto de San Javier y que no haya ni un solo panfleto, papel, panel o algo que informe de las bondades turísticas de la Región de Murcia? No hay ni un solo dispositivo en el aeropuerto de San Javier que informe de las bondades turísticas de la Región de Murcia. ¿Cómo es posible eso, señor consejero? ¿O es que el aeropuerto de San Javier no es actualmente el aeropuerto de la Región de Murcia? Y no hay ni un solo panel informativo, ni un solo panfleto, nada, absolutamente nada que oriente al turista hacia nuestra región, absolutamente nada. Eso no es de entender, eso no es promoción turística. 
	 Y es verdad también, puesto en los deberes, que es necesario aumentar y seguir insistiendo en la calidad y en la cantidad de la oferta. Hay que diversificar la oferta, efectivamente. Pero yo haría una reflexión, ya sé que usted me va a hacer poco caso, pero yo se la voy a hacer, hay que diversificar la  oferta, efectivamente, pero también habrá que priorizar alguna de las ofertas. No podemos estar diversificando y tener veinte ofertas y no llegar a ninguna, habrá que priorizar algunas. Y yo muchas veces me pregunto por qué de alguna forma endemoniamos al turismo de playa y queremos buscar alternativas como si no fuese el más fructífero, cuando además nuestros grandes competentes en los alrededores, los grandes poderíos turísticos, entiéndase Comunidad Valenciana, con Alicante, entiéndase Andalucía, entiéndase Baleares, su única oferta, la mayoritaria, es sol y playa. ¿Por qué endemoniamos nosotros precisamente el sol y playa en nuestra zona? ¿Por qué no rentabilizamos el turismo náutico? Coincidimos usted y yo últimamente, hace poco, en la Med Cup. ¿Por qué se queda solamente en esos tres días y no se aprovecha esa situación con un plan especial para el deporte de vela o el deporte sin motor en la Región de Murcia, que goza de un espectacular clima, por qué no se hace? ¿Por qué no se entra en ese entorno?
	 El turismo rural. Estamos a la cola de todo, estamos a la cola de todo, en el puesto 16 de 17, pero, claro, en los últimos años los dos grandes iconos del turismo rural de  nuestra región, entiéndase el hotel Cenajo y el camping La Puerta, de Moratalla, con una participación prácticamente al 100% de la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia, a través de Sodetur, los dos cerrados, el hotel Cenajo, icono del turismo rural de nuestra región, cerrado con un ERE a 33 trabajadores, y el camping La Puerta (Moratalla) cerrado seis meses temporalmente y desde luego las perspectivas no son las mejores. Esos eran los dos iconos de nuestro turismo rural, y ahora dice usted que vamos a seguir estudiando el turismo rural. Yo creo que hay que hacer, efectivamente, muchísimas cosas y que ustedes en dieciséis años no las han hecho.
	 Otra cosa que echamos en falta también, un mayor compromiso político, señor consejero. No hay compromiso político por el turismo en esta región. Si usted me dice que destinar veinte céntimos de cada 100 euros del presupuesto regional al turismo es una apuesta política, como dicen en mi casa, que venga Dios y lo vea. Eso no es ninguna apuesta política.  
	 Bueno, si nos vamos ya a lo que se gasta, porque de los 6.600.000 euros destinados a promoción, a fecha de 31 de agosto se han gastado 400.000 euros. Como esta región no necesita promoción turística, ¿para qué vamos a entrar en gastos?
	 Y formación. Hablaba usted hace un momento de la formación también. Es verdad, yo creo que es necesario potenciar la formación profesional de base, es necesario que la oferta universitaria turística sea atractiva, probablemente promoviendo algunas cátedras de promoción turística que sirvan como foro de investigación, pero también de intercambio de ideas y que generen innovación, y algo que es muy importante, que es la formación continua. 
	 Hablaba usted del Centro de Cualificación. Hay un compromiso –le recuerdo- por parte del presidente de la Comunidad del Centro de Cualificación en el entorno del Mar Menor, en Cartagena. Ese compromiso está ahí y muchas personas están esperando que se cumpla. Desde luego, no tiene demasiado sentido que el Centro de Cualificación para la Formación Continua esté en una zona que no es la más atractiva turísticamente hablando. Le voy a decir una cosa, señor consejero, usted dice que hay pocas plazas turísticas. Efectivamente, hacen falta más, pero de las 20.000 plazas turísticas que hay en la Región de Murcia, plazas hoteleras, 11.500 aproximadamente están en el entorno del Mar Menor, es decir, más del 53% de las plazas hoteleras de la Región de Murcia están en el entorno del Mar Menor, y el Centro de Cualificación Turística está fuera…
	SR. CELDRÁN VIDAL (PRESIDENTE):
	 Señor Martínez Bernal, su tiempo terminó hace un minuto.
	SR. MARTÍNEZ BERNAL:
	 Voy terminando, señor presidente.
	 Decía hace poco un periodista de esta región, que desde luego no es sospechoso de estar escorado hacia el PSOE, que si tuviéramos el turismo que tienen nuestras comunidades limítrofes en la Región de Murcia estaríamos entre las regiones más solventes de España. 
	 Yo no sé si eso llegaremos a verlo alguna vez o no, pero desde luego yo lo que le digo es, señor consejero, y puesto que el propio presidente, señor Valcárcel, ha reconocido al turismo como un sector estratégico regional, yo le digo en nombre mío, en nombre de mi grupo y en nombre de muchos murcianos que apuesten de una vez por el turismo, que no mareen más la perdiz y que se pongan a trabajar de una manera seria por el turismo de esta región. 
	 Muchas gracias. 
	SR. GARRE LÓPEZ (VICEPRESIDENTE PRIMERO):
	 Muchas gracias, señor Martínez Bernal.
	 Es el turno del grupo parlamentario Popular. Tiene la palabra la ponente, doña Francisca Cabrera. 
	SRA. CABRERA SÁNCHEZ:
	 Gracias, señor residente.
	 En primer lugar, damos la bienvenida al señor consejero de Cultura y Turismo, así como a todo el equipo directivo y todas las personas que se encuentran en esta Cámara.
	 Señorías, la valoración de la campaña turística en la Región de Murcia y actuaciones previstas para afrontar la próxima temporada son los temas que hoy nos traen aquí, a petición del señor consejero así como del grupo Socialista.
	 Durante esta intervención, señor Cruz, hemos escuchado datos, hemos visto y escuchado las cifras, en las que vemos, efectivamente, que hay parámetros entre que se crece, se decrece y se va manteniendo respecto a 2010. Se pone de manifiesto también una subida general en todos los establecimientos de la región, tanto hoteleros como extrahoteleros, en el mes de julio. La estancia media registrada en apartamentos de la región es muy favorable. Yo, señor Martínez, le sugeriría que revisara las cifras, porque no van acordes con las que conocemos. Del acumulado de enero a julio de este año se registran cifras de  viajeros que se alojaron en apartamentos de la región, 16,50%, mientras la cifra registrada en el conjunto de la nación fue de un 5,87%. 
	 Esta mañana el señor López, diputado del grupo Socialista, decía en su intervención sobre el aeropuerto internacional que no somos capaces de traer turismo. Pues yo he de decirle que si somos tan incapaces, cuénteme cómo ha aumentado en un 29% el número de turistas extranjeros. 
	 Podríamos hablar de las pernoctaciones, del gasto del turista al día, y lo ha hecho detalladamente el señor Martínez, pero realmente las cifras no son esas, no lo son, yo creo que son las de hace tres o cuatro años, pero además mezcladas, porque su discurso es el mismo. Yo creo que tendría que corregir las cifras de los que se alojaron en los campings de la región. No creo que sean, como digo, sus cifras. El consejero ha detallado minuciosamente las mismas. Podríamos hablar de las apuestas que se van a realizar, que se están realizando por parte del Gobierno regional, como lo ha hecho el señor consejero, pero también me gustaría ver cuántas apuestas hace el Gobierno de la nación. 
	 Ahora bien, después de escuchar a los grupos de la oposición, donde año tras año, como digo, mantienen su discurso catastrofista, y es así, y con las nulas apuestas que hacen, señor Martínez, su valoración ya la sabía, la valoración de lo que hoy ha dicho aquí, sus datos, los sabía el mes pasado, son exactamente los mismos. Luego no sé yo a quién le va a dar igual lo que el consejero haya planteado y se haya presentado aquí, porque son exactamente los mismos. Ustedes ya tienen su libro y no mueven ni una coma para nada, para nada, dicen exactamente lo mismo. Usted ya ha dado su titular, como le digo, el pasado mes. Usted dice que el turismo de la Región de Murcia tras dieciséis años de gobierno del Partido Popular está tocado y hundido, y eso lo dice aquí y eso es lo que acaba de referir, luego lo que aquí se habla da igual. 
	 Yo me pregunto una cosa, señorías, tocado y hundido por qué, y tocado y hundido por quién, ¿por un Gobierno regional que apuesta por los valores seguros de nuestra economía, y que dentro de estos valores el turismo se presenta como un campo de infinitas oportunidades, gracias a los innumerables atractivos de todo tipo que atesora nuestra región? Este Gobierno lo ha puesto en valor, donde se reconoce que el turismo es cultura, el turismo es historia, es disfrutar de nuestros paisajes, es convertir y convivir con nuestras costumbres, es salud, es gastronomía, es deporte, sí, señores, es deporte también, pero en definitiva es el vehículo conductor para darse a conocer ante el resto del mundo.
	 Señorías, al parecer del señor Bernal, tratar turismo como un sector estratégico de la economía regional, que es lo que se está haciendo, por sus enormes atractivos, como le he dicho, y tratar de generar riqueza, ¿eso es lo que está hundiendo el turismo?, ¿esa serie de actuaciones?, ¿o quizás es porque la Región de Murcia esté caracterizada como un destino de turismo de salud de primer nivel, donde posee una importante red de balnearios, centros de talasoterapia, spas… está hundido? ¿O es que quizás se puede hundir por promocionarse, por ejemplo, en la VIII Feria Internacional de Turismo Cultural de Málaga, donde asistieron 30 compradores nacionales… -sí, son actuaciones-, y 58 internacionales procedentes de todo el mundo, como Alemania, Austria, Singapur, Estados Unidos, Francia, el Reino Unido, Italia, Holanda, Noruega, Suecia, Irlanda y España?, ¿eso es hundirlo? ¿Con agentes turísticos y turoperadores, con el fin que tiene impulsar la comercialización de viajes y favorecer el desarrollo de este mercado, diría que estas actuaciones son las que le han hundido?
	 Señorías de la oposición, yo no he oído mencionar a usted de las actuaciones. El señor consejero ha referido la nueva estructura de Murcia Turística, donde impulsa la comercialización e innovación, una organización, como ha dicho, estratégica, que comercializa los recursos existentes con la incorporación de nuevos valores del sector privado, que permite poner en marcha toda la excelencia profesional en imprimir un funcionamiento empresarial a la gestión pública del turismo. 
	 Tampoco menciona nada de la Oficina de Innovación ni de la de Formación, habla de que sí que hay que mantener la oferta. Usted decía que Murcia tiene…, el Centro de Cualificación Turística está enclavado en… Cierto es que se dijo, se pidió en esta Cámara, pero creo que en este momento que estamos, ocasionado por esta crisis, pues se resienten las inversiones concretamente. Pero nunca se ha dejado de apostar por la formación. Quisiera referirle que el Centro de Cualificación Turística mantiene 56 cursos de hostelería y turismo a lo largo del segundo semestre, y que terminará el año con un total de 197 cursos, un 16% más que el año pasado. Este centro se consolida como referencia formativa del ámbito turístico y hotelero.
	 Ustedes no hablan de las bondades, no hablan de “Cartagena, puerto de culturas”, una apuesta importante. Tampoco hablan de “Lorca, taller del tiempo”, de “Caravaca jubilar”. No, no hablan de Lorca. Aquí se ha apostado por Lorca y se seguirá apostando por Lorca. Miren bien quién no apuesta por Lorca, y no es precisamente el Gobierno regional.
	 Tampoco han hablado de Caravaca, del impulso al Camino de la Cruz como camino de peregrinación, pero tampoco del proyecto Arco, tan dentro de su discurso catastrofista, del impulso del producto lingüístico, posicionando a la Región de Murcia como un destino de estudiantes de español. 
	Tampoco han hecho mención de Cabo de Palos, por ejemplo, donde hace muy pocos días se celebraba el Campeonato de España de Fotografía Submarina, un evento que está incluido en el Plan de Competitividad Turística en La Manga del Mar Menor, Turismo Náutico. 
	 Y qué decir del SOS. Yo me acuerdo que hace un tiempo usted venía demandando que se hiciesen actuaciones para aquellos turistas que puedan venir los fines de semana. Los turistas solamente veraneaban, según usted, fines de semana. Pues bien, qué decir del SOS 4.8: economía, inversión, riqueza, dinamización…, un destino en sí mismo, señorías. ¿Y la Med Cup, la regata Audi Med Cup? Usted ha dicho aquí que había coincidido, me parece que el año pasado, con el consejero, ¿pero por qué no refiere los resultados?, un total de más de 180.000 visitas, más de 10.000 que el año pasado. ¿Y a qué sectores ha beneficiado, señorías? Pues ha beneficiado a la hostelería, a los hoteles, a las empresas de limpieza, de seguridad, de transporte… Sí, sí, y eso sí que es comprobable. Y los resultados,  los beneficios, pues se superan los 9 millones de euros, que son un 5% más que el año anterior. O sea, está el producto, pero también hay que dar los resultados con cifras que son contrastables, no las que usted ha dado.
	 Yo voy a comentar algo que ya he dicho aquí. ¿Está tocado y hundido el sector, señorías? En su historia, y eso lo ha planteado el consejero aquí, la Región de Murcia había disfrutado de un protagonismo tal en los medios de comunicación a nivel mundial, y ya lo he referido, como el New York Times, The Guardian, The Herald Tribune o Walt Street Journal. Se han hecho eco de las iniciativas que desde aquí se han emprendido. Se han situado en esta tierra en un listado y en el mapa de los lugares donde ocurren cosas que merecen ser conocidas. Y, como ha referido el señor consejero, en este momento desarrolla cuatro vértices del modelo turístico regional. 
	 El aeropuerto internacional. Casi el 80% de los turistas extranjeros que llegaron a España el año pasado lo hicieron en avión, de modo que si la región quiere convertirse en un destino turístico de primer orden, el nuevo aeropuerto internacional que se construye en Corvera, y cuya puesta en marcha será en breve, en el primer semestre del próximo año, es una pieza clave.
	 Dos, Parque Paramount. Una factoría que vende diversión. A colación de eso el chiste de Bob Esponja y lo otro es de mal gusto, o sea es que ni hace gracia, la verdad. Este proyecto supone una apuesta del Gobierno regional por un modelo turístico basado en la experiencia, en la innovación, la excelencia, la desestacionalización, algo que usted demanda mucho, y la atracción del turismo internacional.
	 Seguimos con la sublimación de la oferta sol y playa. Marina de Cope, ¿por qué no? Surge para dotar a la región de un referente internacional de calidad. 
	 Y qué decir de la punta de lanza del nuevo turismo cultural, señorías. El Teatro Romano de Cartagena es un emblema de la recuperación del patrimonio cultural, junto con los yacimientos arqueológicos de Medina Siyasa en Cieza, La Bastida en Totana, El Molinete en Cartagena y San Esteban en Murcia, una vez recuperados y puestos en valor pueden aportar un componente innovador y singular a la oferta turística regional.
	 Ahora bien, al grupo parlamentario Popular nos parece increíble que de todo lo que se ha dicho aquí, de todos los datos, de todas las responsabilidades, de todas las actuaciones, no hayan hecho referencia ninguna al Gobierno de España. Ustedes dicen que tenemos las competencias. Sí, pero yo quiero hacerle una referencia. Señorías, a nivel nacional el turismo viene reclamando desde hace mucho tiempo acciones valientes y medidas muy concretas, pero ustedes, señor Martínez y su partido, han hecho oídos sordos. Me explico. El pasado año, en el mes de julio, decidieron subir el IVA en todo lo que supone consumo y uso de primera necesidad, con lo cual incrementaron todos los productos, de lo que precisa la industria turística para desarrollar su actividad. Pero, es más, lo hicieron en un momento en que todas las contrataciones, sobre todo las vacacionales, de contratos con turoperadores, estaban ya firmadas, con precios ya fijados, con lo cual el empresario se tuvo que comer ese punto en su cuenta de explotación, en un año que no era el idóneo para ello.
	 Pues frente a esta decisión, señorías, países vecinos, competidores del nuestro, demuestran la importancia que otorgan al turismo rebajando el IVA: Francia, al 5,5% -decir que esta rebaja ha supuesto ni más ni menos que un aumento en la facturación del 42%; Alemania rebaja el IVA que se aplica a las estancias hoteleras, del 19 al 7%. Y es que, señorías, desde el grupo parlamentario Popular no solamente rechazamos esta subida, sino que además hemos venido solicitando la aplicación de un IVA superreducido, del 4%, en la actividad turística. Concretamente nosotros, señorías, lo pedimos en esta Cámara el 24 de marzo del año pasado. Pero no lo hicimos solos, la petición no la hicimos solos, la hicimos con el apoyo de diferentes sectores: la Federación de Agencias de Viajes, la Asociación de Turoperadores de estancias rurales, Exceltur, Confederación Española de Hoteles y Alojamientos Turísticos, y muchos y muchos más representantes del sector.
	 Quiero recordar lo lamentable que fue que el Gobierno de la nación no aprovechara la presidencia europea para promover medidas reales que sí interesan a los murcianos y a los empresarios, como lo que acabo de explicar. 
	 Pero es que hay más, señorías, al respecto. Según usted, señor Martínez, dice que el turismo es un asunto prioritario, y saca todas las armas para volver del revés la gestión turística de la región. Pues permítame recordarle que unos días más tarde de esa subida, esa desacertada subida del IVA, en un alarde de… no sé cómo llevar…, será de eso, de “paso p’alante, paso p’atrás”, no sé cómo llamarlo, decidieron suprimir la Secretaría de Estado de Turismo, los de su partido. Se la cargaron, sí. Es una muestra de la importancia que para ustedes tiene este sector. Decidieron suprimir, como he comentado, la Secretaría de Estado de Turismo, rebajando el rango, el nivel de prioridad y la importancia que desde el Gobierno de España se le otorga al turismo, trasladando así al exterior, además, la imagen que uno de los países, uno de los destinos más importantes del mundo tiene. 
	 Ustedes no le otorgan la categoría institucional que se merece, mientras otros países, vuelvo a decir, hacen lo contrario. Luego, ¿dirían ustedes que las decisiones del Gobierno de Zapatero respecto a este sector no repercuten al Gobierno en esta región? Yo la verdad es que no sé ustedes dónde se encuentran, porque con proyectos como los que hay aquí hay trabas. Digan que sí, se las han puesto al aeropuerto internacional, rechazan Marina Cope y hay una incredulidad frente a la Paramount.
	 Señorías de la oposición, un poquito de reflexión. Cuando deberían mirar a su región, una región luchadora, comprometida, dinámica, que quiere ser tratada con igualdad y que está orgullosa de ser española, que no se merece el trato que recibe por parte del Gobierno central. Ustedes solamente ven a Zapatero, ¿dónde se encuentra su murcianía, señorías?
	 Yo para finalizar, señor consejero, si tiene a bien responderme a las siguientes preguntas, que creo necesarias, las podíamos ampliar. 
	 ¿Cree usted que el parque Paramount irá más allá de ser un destino turístico en sí mismo para convertirse en un dinamizador del conjunto turístico de la región?
	 ¿Usted se compromete a impulsar los cambios normativos precisos para garantizar la unidad del mercado y facilitar así la inversión empresarial en el sector?
	 Y por último, señor consejero, ¿se ha preocupado su Consejería de que el futuro aeropuerto internacional de la Región de Murcia esté bien comunicado con nuestros centros turísticos más importantes? 
	 Nos gustaría saber, en la medida en que pueda decírnoslo, cómo.
	 Y por mi parte nada más, pero, bueno, cuente con nuestro optimismo. Muchas gracias.
	(Aplausos)
	SR. GARRE LÓPEZ (VICEPRESIDENTE PRIMERO):
	 Muchas gracias, señora diputada.
	 Para contestar a las observaciones y preguntas de los grupos parlamentarios, tiene la palabra el consejero de Cultura y Turismo, don Pedro Alberto Cruz.
	SR. CRUZ SÁNCHEZ (CONSEJERO DE CULTURA Y TURISMO):
	 Muy bien, señorías. Muchas gracias. 
	 La verdad es que es una auténtica lástima que el señor Pujante no esté aquí, para servir como interlocutor y tenerlo físicamente enfrente para hacerle una serie de observaciones que yo creo que son cruciales. La verdad es que son cruciales más por lo que dice en anteriores sesiones y en otros foros más que en este, porque yo ciertamente no he comprendido nada lo que ha dicho; un discurso absolutamente deslavazado -evidentemente no se lo ha preparado-, con contradicciones continuas, porque comienza culpando al aeropuerto internacional de la Región de Murcia, entrando en unos cuestionamientos ideológicos, si es público o es privado, demonizándolo por el simple hecho de ser privado, y al final de su intervención dice que una de las recomendaciones del CES es que el turismo tiene que estar abocado a una gestión público-privada mixta, a fin de hacerlo más efectivo. Con lo cual, sinceramente, a lo mejor el señor Pujante es un neoliberal y no se ha dado cuenta, porque es que realmente no sé en realidad lo que ha dicho ni lo que ha dejado de decir.
	 Pero sí que quisiera, aunque no esté presente, y supongo que en el acta de la sesión lo podrá leer, hacer mención a una de las cuestiones a las que él ha hecho referencia, y es la relativa a la mala imagen que ofrece la Región de Murcia. Ha hecho,  como suele ser habitual en él, una descripción de la región no apocalíptica sino postapocalíptica. Y ciertamente, ante esa forma de entender la propia tierra en la que uno vive, y ante ese modo de encarnizarse de una manera absolutamente visceral y sin piedad con determinados aspectos de esta región, uno no necesita enemigos. De nada valen las campañas de comunicación y cuantos esfuerzos se quieran poner sobre la mesa para mejorar la imagen de esta región, que, como la de cualquier otra, siempre, siempre, siempre es mejorable.
	 Uno de los principales culpables que esta región tiene de la mala imagen que da en el exterior es él, porque lo único que ha hecho durante estos últimos tiempos es sabotear cada uno de los proyectos estratégicos que esa región ha intentado e intenta sacar hacia adelante. De hecho, el otro día hizo una de las más desafortunadas declaraciones que haya hecho en sus últimos años, y es difícil superarse a sí mismo en esa escalada hacia lo peor a la que nos tiene acostumbrados, en donde hablaba de un posible inversor de la Paramount acusándolo de ser una de las estrellas de la mafia rusa, lo cual dio lugar ayer a que una cadena de televisión nacional empezase su informativo hablando de que en Murcia se iba a abrir un parque mafioso. Pero eso es responsabilidad y eso es querer a nuestra región. Lo que hizo el señor Pujante no es una valoración política, es una difamación, lo cual hay una matización muy grande de grado. Y, ciertamente, desde ese punto de vista de la difamación, no podemos esperar ni de él ni de su partido ninguna contribución responsable, ninguna crítica constructiva a cualquier política turística que se proponga. Aquí estamos para discutir y para debatir ideas, y si la única política que entendemos es la de la destrucción sistemática de cualquier cosa que surja, si el único entendimiento que hacemos de la labor política es la bufonada, el chascarrillo, ver quien hace la frase más ingeniosa, para de esa manera sobresalir en los medios de comunicación… Es muy fácil llamar la atención por lo peor, es muy fácil, el amarillismo vende muchísimo. En ese sentido, vuelvo a reiterar lo que he dicho antes: debemos ser absolutamente cuidadosos en los adjetivos que empleamos a la hora de definir y de criticar. Yo no estoy hablando aquí de que haya que imponerse un pensamiento, estoy hablando de que cada vez que digamos una palabra seamos conscientes de la responsabilidad pública que tenemos,  porque cualquier noticia que salga de nosotros no puede ser contrarrestada con la mejor campaña de comunicación, y lo que no puede ser es que los primeros irresponsables estén dentro del estamento político, porque creo que debemos a la ciudadanía un mínimo de respeto.
	 En ese sentido, señor Martínez Bernal, hay una frase que acaba de decir la diputada del grupo Popular, que me sorprendió en su momento, una frase que además les voy a contar la historia. “El turismo de la Región de Murcia está tocado y hundido”. Esa  frase me parece una de esas salidas de tono, en la medida en que se hace una enmienda a la totalidad y en la medida en que la forma en que usted lo enuncia no se refiere solamente a una gestión sino al producto en sí mismo. Si no lo matizó bien, lo debería haber matizado, porque dio la casualidad de que dos días después fui entrevistado en uno de los principales programas dedicados al turismo a nivel nacional, como es “Viajeros”, de Onda Cero, y la primera pregunta o la primera reflexión que me hizo la presentadora fue: ¿qué opina de las desafortunadas declaraciones del diputado del Partido Socialista, Antonio Martínez Bernal, en donde afirma, tal, tal y tal… el turismo de la región está tocado y hundido”. Ella misma las calificaba. Es que no podemos dar esa imagen de la región. Es que podemos estar perfectamente en desacuerdo con las políticas planteadas por cada uno de los grupos, pero hacerlo de una manera seria y rigurosa. Señores, hablemos desde la madurez y desde la responsabilidad. Yo soy especialmente insistente en esta cuestión, pero nos encontramos con que precisamente dentro de esta región están los saboteadores de todos los proyectos.
	 ¿Cuándo vamos a pensar y cuándo vamos a empezar a creer en lo que de bueno puede dar esta región? Porque aquí se nos abre la boca con palabras grandilocuentes, como “la Región de Murcia, turismo potencial…”, son conceptos que se repiten una y otra vez. Pero desde el principio, cuando surge un proyecto con una capacidad mínima para transformar el statu quo y la estructura económico y social, y en este caso turística de esta región, ¿cuál  es la primera reacción? Ni siquiera la de la crítica; la de la bufonada. Desde estos mismos escaños, hace un año y tres meses, aproximadamente, tuvimos que soportar lamentables palabras de un diputado entonces aquí, ahora secretario general de ustedes, el señor Pedro Saura, acerca de la Paramount, dirigidas contra el Gobierno y concretamente sobre mí, calificándome como incompetente y mi presencia en el Gobierno regional estéticamente insostenible. Y lo dice un señor que es el político en activo que más elecciones ha perdido en este país. 
	 Entonces, vamos a medir las palabras. Yo no digo que usted tenga una fe ciega ni que nadie tenga fe ciega en los proyectos estratégicos de esta región, pero lo que no podemos es estar constantemente haciendo y vendiendo fuera de la Región de Murcia que aquí, en la Región de Murcia, nos encontramos en un continuo estado de guerra civil.
	 Yo he dicho desde el principio, y no he querido mentir, porque me gusta ir con la verdad por delante y no poner paños calientes, que las cifras que habían arrojado, tanto la temporada estival de este año como la actividad turística durante los primeros meses del año, eran unas buenas y otras malas, en ocasiones muy malas, y no lo voy a negar. 
	 Evidentemente usted ha dirigido su discurso hacia el maniqueísmo de las peores cifras posibles. En alguna de ellas supongo que se habrá equivocado, sobre todo en las de la ocupación de la línea de costa durante esta temporada estival, en la medida en que ha dado las cifras de ocupación de toda la región, porque los datos del Ministerio de Industria, a propósito de la ocupación hotelera de la Región de Murcia, en la línea de costa durante el mes de julio es de un 65%, y durante el mes de agosto, de un 80%.
	 Señor Martínez Bernal, yo también le puedo enseñar las cifras, y no vamos a convertir esto en aquella película de “No me chilles, que no te veo”, ¿no?, en donde uno era sordo… No, no, no…
	SR. GARRE LÓPEZ (VICEPRESIDENTE PRIMERO):
	 Señor diputado, no establezca diálogo, por favor.
	 Continúe, señor consejero.
	SR. CRUZ SÁNCHEZ (CONSEJERO DE CULTURA Y TURISMO):
	 Lo que le vengo a decir es que esas cifras son así. O sea, si le puedo dar perfectamente la razón en otras, pero desde el supuesto que le digo que voy a reconocer lo que de bueno y lo que de malo haya arrojado la temporada estival, créame que cuando le digo que esas cifras son así, son así, porque de otro modo se lo reconocería.
	 Luego, como siempre suele suceder, uno se agarra a las palabras en la manera en que mejor le convienen, que suelen ser muy alejadas del sentido que uno le quiso dar, y habla a propósito…, se quita de un plumazo esa campaña de promoción interna para la Región de Murcia que vamos a poner en marcha, diciendo que a ver si la temporada estival que viene le voy a echar las culpas a los ciudadanos de la Región de Murcia. ¿Pero qué manera de frivolizar es esa, sobre una estrategia que es absolutamente fundamental? Porque si esta región tiene un problema es que nunca, a nivel social y a nivel de masa crítica, se ha creído que es un destino turístico, que es una región turística. Ese es un problema real que tenemos, y no se trata de echarle la culpa a los ciudadanos de lo mal que va el turismo, ni se trata de convertir a los ciudadanos en depositarios de la responsabilidad, nada más y nada menos que de llevar a cabo la promoción turística. De lo que se trata es de que cada ciudadano se preocupe, en la medida de lo posible, por tener su entorno lo mejor adecuado posible para el visitante, que comprenda que a cada visitante hay que cuidarlo desde el mismo momento que llega a la Región de Murcia hasta que se va, que necesitamos que los negocios tienen que estar abiertos en determinados momentos. Todo eso forma parte de una concienciación ciudadana en torno al carácter estratégico fundamental del turismo.
	 Otra vez… y la verdad es que lo sabía, esta mañana me he echado una porra con mi equipo y he dicho: seguro que el diputado Antonio Martínez Bernal va a hablar sobre esto, y el señor Pujante de eso. He acertado. Es una lástima que no tenga tanta capacidad en las quinielas y en la lotería primitiva, porque, de verdad, lo lamento profundamente, pero en esto he acertado. Vuelve a hablar de No Typical y vuelve a hablar de ese fracaso de la campaña No Typical. No Typical es la campaña de promoción turística más exitosa que ha habido jamás en España, y me reafirmo en ello. ¿Comprende? Y no era el señor Carabante el que la protagonizaba era Karabatic. Carabante aquí no tiene nada que ver… 
	SR. …
	 Todo se andará.
	SR. CRUZ SÁNCHEZ (CONSEJERO DE CULTURA Y TURISMO): 
	 O todo no se andará.
	 Además he de decirle, por ejemplo, como último dato reseñable, que esa campaña de promoción, No Typical, ha sido objeto de una conferencia la semana pasada en el Centro de Cultura Contemporánea de Barcelona, que fue prolijamente premiada al más alto nivel, lo cual creo que debería merecer un mínimo respeto.
	 Señor Martínez Bernal, usted  sabe que los problemas estructurales del turismo regional son otros, y que las soluciones que ponemos, en algunas concretamente, ustedes muestran cierta resistencia. 
	 Y habla de Paramount y dice que aplaudirá si todo sale bien, pero que por el momento es humo. ¿Y cómo es humo? ¿Ah, no hay nada? ¿Qué pasa, que de repente llega un señor, coge una varita mágica y dice: aquí está el proyecto Paramount?
	 Voy a decirle una cosa, de todos los proyectos estratégicos que se han desarrollado en la Región de Murcia, es el que con mayor celeridad ha avanzado. Si ustedes, hace un año y tres meses, cuando nos dirigieron toda esa suerte de improperios desafortunados, les hubieran mostrado la realidad de un día tal como ayer, en donde se presentaba el proyecto completo, el plan de viabilidad, la hoja de ruta para la inversión, el estudio de impacto económico… Pero, vamos a ver, comprendamos de una vez una cosa, todo proyecto sigue un proceso y unos hitos. Dijimos que esta era nuestra hoja de ruta. No solamente no la hemos cumplido a rajatabla, sino que nos hemos adelantado a las fechas límite que habíamos propuesto. Hemos dicho que en marzo comenzará la construcción del parque, y en marzo estaremos aquí para decirles: señores, esta es la construcción, este es el próximo hito.
	 No se le puede pedir ahora mismo más a un proyecto que va a toda velocidad, que va absolutamente encaminado hacia el éxito, y el cual, como mínimo, sobre todo por las personas que están arriesgando su dinero y que están trabajando muy duramente, se merece un mínimo de respeto. Porque, claro, en esta región estamos tan sumamente sobrados que cuando viene alguien a invertir y a promover decimos: por favor, esto es humo, esto es absolutamente humo. 
	 ¿Cómo vamos a traer inversiones, si antes de que cualquier miembro del Gobierno regional o de la empresa promotora del proyecto Paramount hable y mencione el nombre de un inversor, ya se le está acusando de mafioso y ustedes lo están calificando como humo? ¿Cómo vamos a atraer una inversión a esta región, cuando constantemente se intentan sabotear los proyectos, y concretamente este?
	 El proyecto de Marina de Cope no es un proyecto que haya pasado al olvido ni es un proyecto que no haya fracasado. Es un proyecto que lleva su tiempo, es un proyecto que se acaba de aprobar el Plan General y que se está desarrollando el Plan Especial. Es un proyecto que va a acabar exitosamente también. Es un proyecto estratégico y es un proyecto que evidentemente iría mucho mejor, si ese consenso que he solicitado anteriormente, y no ese consenso, por lo menos una mínima responsabilidad, estuviera alentando.
	 Y llegamos a Fitur. En esa previsión de discurso demagógico que sabía que iba a suceder realiza una especie de regla de tres absolutamente enloquecida, y cita unas palabras mías del año 2009, las cuales no solamente no niego sino que me reafirmo: en el año 2009 el stand de la Región de Murcia fue el más visitado, el que más éxito tuvo y además premiado con el galardón al mejor stand de Fitur. Y dice ahora mismo: “quedarse fuera de Fitur no es bueno”. Es una frase que acaba de pronunciar usted hace media hora aproximadamente. 
	 Primera respuesta. No sé si estuvo atento a la rueda de prensa que hicimos el pasado lunes, en donde dijimos que íbamos a Fitur, que no nos quedábamos fuera, y que simplemente reformulábamos nuestra presencia allí, que en lugar de llevar un gran stand íbamos a llevar una zona de trabajo para los profesionales. ¿Por qué? Usted acaba de dar una opinión subjetiva: “quedarse fuera de Fitur no es bueno, en mi opinión”. En su opinión no es bueno, evidentemente. En la opinión de todo el sector turístico, que nos demandó rebajar la inversión en el stand de Fitur y en la presencia para acomodarla a los medios, y para optimizar ese dinero en otra serie de misiones comerciales, sí que era bueno. Y nosotros, como hemos dicho, mantenemos un intenso diálogo con el sector. Y es una decisión que tomamos precisamente a raíz de ese intenso, intenso diálogo. 
	 Quiere decir que vamos a Fitur, que los nuevos tiempos exigen que nos olvidemos de esa dimensión exhibitiva, de esa dimensión expositiva, que, desde luego, si tuviéramos presupuesto y estuviéramos en otros tiempos volveríamos otra vez con el mejor stand, y que ahora nos obliga a centrarnos en lo esencial, con lo cual sus palabras no dejan de estar alejadas de la realidad.
	 En otro momento de su intervención dice otra cosa que vuelve a demostrarse nuevamente que no va a escuchar. Dice: “necesitamos un icono, la Región de Murcia no tiene un icono”. Es decir, que desde este estrado y en la labor diaria del Gobierno regional se estipula que los proyectos estratégicos dentro del sector turístico son Marina de Cope, Paramount y Portmán. Desde ese mismo punto de vista, y a renglón seguido, todos esos proyectos intentan ser saboteados. La cuestión es cómo por un lado piden un hito y por otro lado niegan la viabilidad, el oxígeno y la vida de aquellos proyectos que realmente pueden situarnos en el mapa nacional e internacional, cómo es posible. Porque ciertamente hay cosas que no encajan. Si necesitamos un hito, estas son posibilidades reales de que ese hito exista. 
	 Durante mucho tiempo hemos estado quejándonos de que esta región efectivamente no tenía ese hito y esa seña singular, al igual que otras ciudades, como Bilbao o Valencia, que han demostrado fehacientemente que con una inversión importante en una estructura en un primer momento polémica, pero con posterioridad contrastada por su éxito, se puede transformar un modelo turístico. Bien, eso es lo que estamos proponiendo, eso es realmente lo que estamos proponiendo.
	 Luego dice que hay que priorizar la oferta, que no se puede vender todo como si fuera esto un desmadre y el turismo regional fuera una especie de caja de Pandora o un desván en el que caben todos los cambalaches… Creo que yo he intentado hacer mi exposición muy esquematizada y perfectamente clara, he establecido una serie de prioridades. Es más, me acuerdo perfectamente de que he hablado de un eje fuerte paralelo a la línea de costa, y he hablado de otros tres ejes transversales a ese eje principal.
	 Creo que las prioridades están perfectamente claras, que diversificación no quiere decir mengua de energías a la hora de salir al mercado y vender nuestras excelencias. Todo lo contrario, vivimos en un tiempo en el que hay que complementar, y como hay que complementar lo que queremos es conseguir el mejor producto combinado, para que además nuestros productos tradicionales salgan fortalecidos. Es así que no comprendo cuando utiliza otra expresión absolutamente desafortunada, tal cual “endemoniar el turismo de playa”. ¡Cómo endemoniar el turismo de playa! Si hemos establecido un eje principal de prioridad de acción, que es ese eje de costa. Nosotros no solamente no endemoniamos el turismo de playa sino que creemos que es el principal motor de atracción de turistas de la Región de Murcia. Lo que sí decimos es que, al igual que sucede en el resto de España, el turismo de sol y playa es un turismo que está envejecido. Y puede consultar a cualquier empresa de asesoramiento, consultor, a cualquier organización mundial del turismo, que le vendrá a decir exactamente lo mismo. Esta mañana hemos estado reunidos con el embajador británico y nos ha dicho que el problema que tiene España para el turista inglés es el envejecimiento de su producto tradicional, que es el sol y playa. No es que el producto en sí no sirva, es que hay que rejuvenecerlo. ¿Y cómo se  le  rejuvenece? Complementándolo con otras cosas. No quiere decir que lo vayamos a olvidar, lo que queremos es potenciarlo, y, le vuelvo a decir, una y otra vez para que no se vuelvan a utilizar o tergiversar las palabras. En ese sentido habla usted del turismo náutico, y menciona precisamente la Med Cup, un proyecto que hemos sacado adelante a pesar de ustedes, porque durante sus primeras celebraciones en el Ayuntamiento de Cartagena la portavoz en el Ayuntamiento de Cartagena se ha opuesto continuamente a la Med Cup, considerándola como una inversión errónea y como una forma de despilfarrar dinero. Así de claro. Y mañana precisamente, en nuestra “no apuesta y olvido por el turismo náutico”, presentamos el Campeonato Mundial de Kitesurf, que se va a celebrar en Los Alcázares en próximas fechas. Es decir, nuestra apuesta por el turismo náutico es absolutamente firme, y ciertamente intentamos optimizar los medios en la mejor medida posible. 
	 Es cierto que la Consejería de Cultura y Turismo no tiene el presupuesto que quisiera tener, pero dígame usted  hoy en día qué administración española, europea o mundial tiene el presupuesto que quisiera tener, dígamelo usted. Porque muchas veces, cuando hacemos los planteamientos y las exigencias, nos olvidamos de que nos encontramos en un momento de crisis absolutamente furibunda, que además en este país algo de culpa tendrá el partido al cual usted pertenece. A partir del 20 de noviembre ya no podemos utilizar este argumento, si usted lo considera una excusa, del partido al que usted pertenece, que está en el Gobierno central, porque afortunadamente cambiará, pero por ahora y a día de hoy esa es la realidad.
	 Sustancialmente esto es lo que quería decir. Yo me quedo con muchas ganas de hablarle al señor Pujante, pero es que si no lo veo no me concentro. Entonces, para hablarle a un vacío… pues me resulta bastante difícil, y a estas horas del día, en donde ya se han invertido tantas energías, los esfuerzos de imaginación hay que restringirlos mucho, pero me hace mucha gracia -es que esto no me lo podía callar- que habla de una cifra estimativa, que decía el plan director del turismo en la Región de Murcia 80.000 empleos en el año 2012. Precisamente los empleos, creo, a lo mejor estoy equivocado, se consiguen a través de las inversiones. El señor Pujante no quiere ninguna gran inversión, por lo tanto no sé de dónde van a salir esos empleos ligados al sector turístico si no ampliamos el producto y si no ampliamos el margen de mercado de nuestra industria, pero es que el modelo turístico del señor Pujante, a tenor de todas las declaraciones que ha hecho en los últimos años, es bastante singular, porque no quiere ni aviones ni trenes, con lo cual los desplazamientos se tendrían que realizar desde cualquier parte del mundo por otros medios (caminando, en carreta, con bueyes, etcétera). 
	 Quiere esto decir que vamos a apostar realmente por el turismo, pero vamos a hacerlo de manera seria. Vamos a centrarnos en aquellos puntos fuertes que tenemos, vamos a consensuarlos y vamos a dejar de utilizar como elemento de humor y de inflamación del ego personal, porque además no tienen ninguna gracia cuantas cosas se dicen a propósito de ello, estos proyectos estratégicos para intentar sobresalir de la manera más lamentable posible, que es destruyendo aquello que nos pueda hacer mejores. 
	 Muchas gracias.
	 (Aplausos).
	SR. GARRE LÓPEZ (VICEPRESIDENTE PRIMERO):
	 Gracias, señor consejero.
	 Es el turno del grupo parlamentario Socialista. Por cinco minutos, señor Martínez Bernal. 
	SR. MARTÍNEZ BERNAL:
	 Gracias, señor presidente.
	 Me voy a tener que poner las gafas de cerca para decirle algunas cifras, señor consejero. Mire estos datos, esto es Murcia Turística, aquí pone exactamente “julio de 2011” y aquí pone “agosto de 2011”, y en estos datos pone: “Grado de ocupación/plaza -no me dirá usted que estoy leyendo datos falsos-, grado de ocupación julio 2011: Mazarrón, 51,18%; Mar Menor, 48,24%...”. Pues rectifiquen ustedes, porque es la página que tiene la Comunidad Autónoma. Pero, es más, la página de resúmenes -aquí sí que tienen un error-, en datos del mes de julio con respecto al año anterior dicen ustedes que suben un 3,12%. Falso, bajan un 5%, porque este dato de 103.000 visitantes, turistas, es erróneo, es erróneo y está aquí. Cuando quiera… están aquí los datos. Estas son páginas de la Comunidad Autónoma. Es decir, si está mal, lo hacen ustedes mal. Dudo mucho que sean erróneas, más bien me inclino a que usted no quiera aceptar una realidad que está ahí.
	 Mire, le voy a decir más. Tocado, cuando digo “tocado”, efectivamente, y cuando digo “hundido” llevo razón. ¿Sabe usted la mayoría de las plazas hoteleras en esta región dónde están enclavadas? Un porcentaje altísimo en el Mar Menor, y la mayoría en el entorno de La Manga. ¿Sabe usted cuándo cierran esos hoteles? Ahora. Ahora, dentro de poco cierran todas las plazas hoteleras y no las abren hasta pasado marzo o por ahí. ¿Qué tengamos la mayor concentración de plazas hoteleras cerradas  durante prácticamente medio año, eso no es tener el turismo de esta región tocado y hundido? Pues entonces me explica usted eso qué quiere decir. Si los hoteles, si la mayor concentración de hoteles en nuestra región tienen que cerrar durante seis meses al año prácticamente, explíqueme usted eso qué quiere decir, explíquemelo, porque  yo entonces no lo entiendo.
	 Decía usted, la señora Cabrera… quiero decirle una cosica nada más, que el Gobierno de España  no se preocupa. Mire usted, señora Cabrera, las competencias en turismo las tiene la Comunidad Autónoma, y cuando el Gobierno de España, que tiene competencias en el extranjero, actúa, la Comunidad Autónoma va por su cuenta y no quiere participar. ¿Recuerda usted hace poco la exposición en Shangai, hace muy poco tiempo? Allí había algo relacionado con el turismo gastronómico, ¿sabe usted la única región de toda España que no participó en esa exposición mundial, la única? La Región de Murcia, la  única. ¿Por qué? Porque entiende que es autosuficiente. Luego, los datos son los que son, que la autosuficiencia está por donde está, en los suelos. 
	 Mire usted, señor consejero, usted habla de responsabilidad. Yo creo que este grupo parlamentario da muestras un día sí y otro también de responsabilidad. Lo que no nos puede usted pedir es que no digamos la verdad, y dentro de eso, cuando esa verdad hace daño a la Región de Murcia intentamos decirla de la manera más dulce posible, para que afecte lo menos posible a esta región, pero nunca saltándonos la verdad. 
	 Hay una cosa de usted que no me gusta, señor consejero, utiliza demasiado la  palabra “dicen bufonadas” -yo eso de usted no lo diría; usted es una persona a la que respeto-, porque las personas que dicen bufonadas son los bufones, y eso es una falta de respeto a las personas que no pensamos de la misma forma que usted. Yo no he venido a decirle que usted es un marchante de una empresa privada, como es la Paramount, no he venido a decírselo, y eso no es faltar al respeto, porque usted está vendiendo una empresa privada, como es Paramount -el propio señor presidente ha dicho que es una empresa privada-, donde personas  privadas exponen su dinero privado, y usted va de marchante de esas personas, y no se lo estoy diciendo, usted va de marchante. Y si hablamos de bufonadas, señor consejero, y espero que a partir de hoy no volvamos a repetir esa palabra que usted utiliza muy de vez en cuando, habrá que hablar a lo mejor de “Karabáter” o “Karabátir” o “Kara-no-sé-qué”, porque eso sí que fue una bufonada, y sonada además, en todos los ambientes. Yo no sé si Onda Cero, la Ser o la Cope empezaron con esa bufonada o no empezaron con ella, pero, desde luego, si hablamos de bufonada esa es una bufonada, y de qué manera, ¡y de qué manera!
	 Y dice usted de la Paramount. Insisto en lo que he dicho antes, ojalá sea una realidad, pero a día de hoy tenemos un proyecto de maquetas, un buen proyecto hecho por técnicos (ingenieros, arquitectos, jurídicos, economistas…) pero no hay nada más, no hay absolutamente nada más. El día que tengamos la financiación para llevar adelante ese proyecto, entonces estaremos hablando de cosas serias, porque ese proyecto, que yo sepa, no tiene intervención directa en plan financiación de la Comunidad Autónoma, tiene que ser…
	SR. GARRE LÓPEZ (PRESIDENTE):
	 Señor Martínez Bernal, su tiempo ha terminado.
	SR. MARTÍNEZ BERNAL:
	 Termino. Me deja usted un segundo nada más.
	 Lo de Fitur. Sí, efectivamente, nos ha metido usted en un rinconico, en un rinconico y de mala manera. Me gustaría, desde luego, que la política turística de esta región, después de 16 años yendo a la deriva, tomase un rumbo definitivo y que eso fuese bueno para todos los murcianos.
	 Muchas gracias. Gracias, señor presidente.
	SR. GARRE LÓPEZ (PRESIDENTE):
	 Gracias, señor Martínez Bernal.
	 En el turno del grupo parlamentario Popular, tiene la palabra la diputada señora Cabrera.
	SRA. CABRERA SÁNCHEZ:
	 Gracias, señor presidente.
	 Yo he visto aquí que ante la falta de argumentos, ante esa falta, ustedes insultan. No hay otra. También le digo que el Gobierno de España, efectivamente, no se preocupa, señorías, no se preocupa nada.  
	 Una reflexión. Si a las personas que hacen turismo… bueno, las que pueden hacer turismo, porque ya lo he explicado aquí, hay un panorama bastante tétrico en todo el territorio nacional, y no es la primera vez que lo menciono, en una España mal gobernada, donde se baten récords en el número de parados, donde hay muchas familias, más de las que creemos, que no pueden llegar a final de mes, donde otras muchas no tienen para comer, si a estas personas, las que puedan hacer turismo, se les suben los impuestos, se les encarece el recibo de la luz, el del teléfono, donde sube la ropa, se incrementan los gastos del transporte, evidentemente estarán de acuerdo conmigo en que familias en vacaciones disponen menos recursos para dedicar al ocio y al turismo. Bien, pues yo les digo que si todos los españoles tenemos que apretarnos el cinturón, porque suben los gastos, podemos destinar menos dinero, como digo, a los viajes, por lo que la subida del IVA, insisto, es una clave interna, tiene unos efectos muy negativos para el sector turístico y en clave externa también, porque, como ya he dicho, los países competidores del nuestro a nivel turístico hacen justamente lo contrario.
	 Yo digo que si a Murcia nos dejaran funcionar, como diría mi compañera, nos saldríamos del mapa, porque hay cantidad, cantidad de productos… Sí, sí, nos saldríamos del mapa, es cierto. ¿Al turismo no le afecta tener esa subida de impuestos? Piénselo, es así.
	 Nosotros tenemos una actividad turística integrada, que ha intentado nuestra sociedad de tal manera que representa una parte sustancial de nuestras vidas. Cualquiera que sea nuestra condición, poseemos conocimientos y disfrutamos de un amplio abanico de ofertas, sabemos dónde ir y qué buscar también. 
	 Pero también decirle que para impulsar el turismo –yo voy otra vez a lo mismo-, la conexión del aeropuerto, habría que rebajar las tasas aeroportuarias y ustedes no lo han hecho. Esperemos que, como ha dicho, a partir del 21 de noviembre podamos llevarlo a ello, porque son las ideas que el Partido Popular tiene previsto, rebajas del IVA y de esas tasas aeroportuarias.
	 Señorías, tenemos que comprometernos los murcianos con el turismo de la región. Ustedes también, señorías de la oposición, no les dé pudor comprometerse para que esta región esté más a flote.
	 Señor consejero, felicidades. Yo estoy convencida de que si no me contesta hoy lo hará en otro momento a las preguntas que le he hecho.
	 Yo le felicito, le felicito por esa presentación en Madrid de la Paramount y le felicito por la gestión que va teniendo, porque gestionar bien es hacer que las ideas se conviertan en proyectos, los proyectos se conviertan en empresas y las empresas en empleos y riqueza. Nada más.
	(Aplausos)
	SR. GARRE LÓPEZ (PRESIDENTE):
	 Muchas gracias, señora diputada.
	 Señor consejero, he entendido que iba a hacer uso del posible turno que por diez minutos tiene. Suya es la palabra.
	SR. CRUZ SÁNCHEZ (CONSEJERO DE CULTURA Y TURISMO):
	 Bien, señora Cabrera, perdone, pero es que la confianza da asco. Entonces estaba en otras batallas y me olvidé.
	 Contestando a sus preguntas, efectivamente, el proyecto Paramount no surge como un gran proyecto simplemente, no surge como una gran inversión, sino como un elemento, como una empresa, como una iniciativa que se adecua perfectamente a los objetivos que el Gobierno regional, y concretamente que la Consejería de Turismo tiene a la hora de redefinir el proyecto turístico. Efectivamente vamos a llevar, y con esto contesto a la segunda cuestión –acabo-, esa nueva ley del turismo, que el grupo parlamentario Popular tiene ya prácticamente en el horno, a punto de salir, y que va a suponer una bocanada de aire fresco para la solución de unos problemas que se arrastran de tiempo ha, y que van a permitir el mejor desenvolvimiento de las empresas turísticas en nuestra región.
	 Y, efectivamente, creo en la necesidad de un nuevo aeropuerto, y aquí, más allá de disputas ideológicas, de si esto es neoliberal, de si es… lo que fuere, el aeropuerto de San Javier es un aeropuerto cuyo límite en explotación se alcanzó hace mucho tiempo. Necesitamos un aeropuerto mejor y más competitivo, y esa es la única y clara razón que nos debe llevar a sentenciar que necesitamos un nuevo aeropuerto. Y el consejero Antonio Sevilla, que pacientemente ha aguantado hasta el final de esta sesión, está liderando las negociaciones con las diferentes aerolíneas, que van a permitir la multiplicación de las conexiones y de los destinos con esta región en unos términos extremadamente positivos, tantos que, como he dicho en mi primera intervención, no hará falta o no haría falta reformular el producto turístico de nuestra oferta, para que el número de turistas, por la simple frecuencia de los vuelos y la multiplicidad de los destinos de los que van a partir, aumente el número de visitantes en casi un 30% respecto a los que hoy vienen.
	 Esta es la capacidad que tiene una infraestructura, que no solamente es un instrumento, sino que es estratégico, porque si no estamos conectados no hacemos nada, porque destinos que tienen mucho menos que nosotros por estar perfectamente conectados tienen un desarrollo turístico enorme, y ese es uno de los déficits que tenemos y se va a atajar de manera inmediata.
	 Efectivamente, señor Martínez Bernal, se lo he dicho yo, la estacionalidad es un problema y queremos solucionarlo a toda costa, es un problema desde los años 60 en el turismo regional, no solamente en estos 16 años, ni siquiera en la fase de gobierno de ustedes, es un problema desde los años 60, y que tenemos que solucionar porque se implantó un modelo turístico cuya inercia macroestructural cuesta trabajo invertir, y vamos a poner todos los esfuerzos en que eso sea posible, y seguro que contaremos con la colaboración de su grupo parlamentario.
	 Dice que se irrita mucho cuando califico y utilizo el adjetivo de “bufonadas”. Pues fíjese, durante los últimos días, simplemente, haciendo una prospección en los cuatro o cinco días anteriores al de este, sobre la Paramount se ha dicho que si Murcia se iba a convertir en la nueva Sicilia, que si la mafia, que si es una milonga, que si tontunas, que si el plan Marshall… ¿Me quiere decir usted, en todo ese encadenamiento…?, ¿no? Yo añadiría el concepto humo, que efectivamente no es una bufonada, pero que en sí mismo supone un ataque frontal al centro de flotación del… pero, bueno, ahora discutiremos temas semánticos. 
	 Vuelvo a decir que toda esta serie de encadenamientos de adjetivos absolutamente lamentables hablan muy mal de la región. Y ciertamente me voy a tomar lo de “marchante de la Paramount” en broma, porque ahora mismo no tengo la fuerza para tomármelo en serio. ¿”Marchante de la Paramount” porque estoy defendiendo los intereses de una empresa privada? Señor Martínez Bernal, una de las principales tareas que tiene todo gobernante, sobre todo en un momento como el actual, en donde los presupuestos y las inversiones son escasas, es facilitar la inversión, y ojalá, desde su punto de vista, fuera el marchante no solamente de la Paramount sino de cuantas más multinacionales mejor. Me encantaría desempeñar ese papel todos los días y con un cambio de empresa, me encantaría. No sé cómo puede decir eso. Lo consideraré simplemente un lapsus, porque a día de hoy el objetivo principal de esta región y de sus gobernantes es captar el máximo número posible de inversiones, facilitando su entrada aquí, que se creen puestos de trabajo y que se supere el drama que tantos murcianos están padeciendo.
	 Muchas gracias.
	 (Aplausos)
	SR. GARRE LÓPEZ (VICEPRESIDENTE PRIMERO):
	 Muchas gracias, señor consejero.
	 Agotado el orden del día, se levanta la sesión.
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