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SR. PEDRENO CANOVAS (PRESIDENTE):

Senores diputados y diputadas, vayan tomando asiento.

La Comision de Industria, Empleo, Turismo y Comercio se reine hoy en sesion informativa, a
peticion propia del sefior consejero de Desarrollo Econdmico, Turismo y Empleo, sefior Juan Her-
nandez, que va a hablar sobre evolucion y cierre de la campana turistica de la Region de Murcia.
Hara una intervencion y posteriormente haremos un receso de aproximadamente treinta minutos para
abordar la relacion con la prensa y después de esos treinta minutos continuaremos.

Tiene la palabra el sefior consejero.

SR. HERNANDEZ ALBARRACIN (CONSEJERO DE DESARROLLO ECONOMICO, TURISMO
Y EMPLEO):

Muchas gracias, presidente.

Senorias, primero mostrar mi grado de satisfaccion por poder comparecer esta mafiana en la Co-
mision de Turismo de la Asamblea Regional, mi primera comparecencia en esta Comision, y brindar-
me la oportunidad para no hacer tanto un balance sino como unas reflexiones que espero que sean
puntos de encuentro de cara al futuro con todas las fuerzas politicas, porque el desarrollo economico
del sector turistico va a ser esencial para el futuro de la Regién de Murcia tanto en crecimiento de
economia como en crecimiento de empleo.

Por tanto, ese es el proposito y el espiritu con el que concurro esta mafiana ante sus sefiorias, que
sea una herramienta de encuentro, una herramienta de didlogo, una herramienta de reflexion para es-
tablecer reflexiones de futuro de consenso que nos permitan estabilidad en el crecimiento del desa-
rrollo de nuestro sector turistico.

Comenzaré con el balance de la campafia de verano, que, como todos ustedes saben, el producto
de sol y playa es el producto estrella no solo de la Region de Murcia en el sector turistico, sino en to-
dos los destinos de Espafa, y voy a referirme a las cifras no tanto que nosotros estamos barajando
sino a las que hizo y puso de relieve la propia organizacién empresarial del sector, Hostemur, en una
comparecencia que hizo hace escasamente un mes.

El nivel de ocupacion en los meses de julio y agosto en la Region de Murcia del producto de sol
y playa, que, como digo, es nuestro producto estrella, alcanzo6 el 93 % de ocupacion, mostrando un
incremento significativo respecto al ejercicio anterior del 12,5 % en el sector hotelero de la demanda
internacional, un 2,8 % en la demanda nacional y un incremento también significativo del 2,5 % en
pernoctaciones, dividido en el ambito extranjero en el 7,7 % y el 1,6 nacional.

No me propongo hacer una guerra de cifras para que entremos a valorar si son dos puntos mas o
si hay una encuesta que dice una cosa y los resultados de otra, porque muchos podrian valorar “bue-
no, el 93 % de ocupacion del sol y playa en costa se puede contrarrestar con el 46 % de ocupacion a
nivel regional”, que se utilizé por alguna de sus sefiorias durante pasadas semanas en los medios de
comunicacion, y yo creo que eso nos lleva a poco, porque yo entraria entonces a decir que eso impli-
ca que haciendo el equilibrio de todos los alojamientos que hay en la Region, los hoteles de ciudad
son mucho mas importante y, logicamente, tienen menos presencia o peso especifico durante la cam-
pafia de verano.

Pero, como digo, no es ese el proposito de la comparecencia de esta mafiana. Es teniendo en
cuenta y reconociendo cudl es el principal valor que tiene y el principal producto que tenemos en la
Region de Murcia en el sector turistico, igual que, insisto, en muchas otras regiones de Espafia, que
es el sol y playa, con un 93 % de ocupacién, producto que tenemos que seguir protegiendo, ;qué te-
nemos que hacer de cara al futuro para mejorar nuestro sector, cudles son las grandes debilidades que
tenemos y donde tenemos que intervenir, donde tenemos que actuar para precisamente corregir esas
deficiencias? Pues una de las grandes deficiencias que tenemos en este momento es la estacionalidad.
Si tenemos un 93 % de ocupacion en la temporada de playa quiere decir que el margen de maniobra
de crecimiento por muy bien que lo hagamos se cifra solo en un 7 %, pero es verdad que durante el
resto del afio tenemos un problema, porque incluso algunos establecimientos hoteleros cierran duran-
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te la campafia de invierno.

En ese sentido, se esta trabajando en dos grandes lineas de intervencion. Una, la potenciacion del
producto senior. Como todos ustedes saben, se estan cerrando acuerdos con turoperadores internacio-
nales y sobre todo vinculados a mercados emergentes, puesto que en los mercados maduros que emi-
ten turistas en Europa es mucho mas dificil tener tasas de crecimiento positivas. Se esta trabajando en
el mercado checo, en Noruega, Polonia y Bulgaria, con unos resultados que son positivos. De hecho
hay 3.000 compromisos de ocupacion durante los proximos meses de la Republica Checa, 1.000 bri-
tanicos, los polacos y los bulgaros, que estan a punto de cerrar. En definitiva, se estd haciendo una
estrategia de diversificacion de mercados y de productos, en este caso el senior, que va a ser de los
mas relevantes.

Y el otro &mbito y eje de crecimiento es la diversificacion vinculandola a la actividad deportiva.
Murcia tiene unas condiciones climatologicas excepcionales y ademas hay muchos empresarios del
sector que estan trabajando en una buena linea, potenciando productos que tradicionalmente no se
habian trabajando en la Region de Murcia, desde potenciacion de los stages de equipos de futbol del
norte de Europa, que estan teniendo como resultado no solo la ocupacion de los futbolistas mientras
estan en temporada de parada en el norte de Europa, sino como consecuencia de esa vinculacion tam-
bién emocional con sus paises de origen lo que estd consiguiendo es que muchos ciudadanos de No-
ruega o de incluso Austria estén viniendo a la Region de Murcia, como consecuencia de esa vincula-
cion por la practica del futbol en nuestros entornos.

Uno de los sectores que va a tener mayor recorrido y ya es una realidad en la Region de Murcia
es el golf. Durante 2014 se factur6 en la Region de Murcia 212 millones de euros. Tenemos 18 cam-
pos de golf en un espacio de concentracion muy reducido. Después de la Costa del Sol, somos la re-
gion, o la provincia, mejor dicho, que mas campos de golf tenemos en un espacio reducido y que
ademas son de alta calidad. Cada vez mas turistas extranjeros vienen a jugar a la Region de Murcia, y
uno de los grandes objetivos es, puesto que tenemos toda la ocupacion dentro de los resort donde es-
tan radicados basicamente estos campos de golf, ocupados practicamente en el 100 %, intentar deslo-
calizar el alojamiento que esta vinculado a la actividad deportiva del golf. Queremos sacar el golf de
donde estan los resort, no es quitarselo, sacarlo por ese crecimiento y que tenga un efecto de capilari-
zacion de distribucion de la riqueza en los municipios. De hecho hay algunos eventos que ya se estan
organizando en torno a las ciudades y que van a permitir que haya un beneficio en toda la cadena de
valor de esa actividad de promocidn turistica.

Actividades nauticas. Es otro de los grandes ejes de crecimiento vinculado a la actividad del de-
porte. Hay un proyecto de reforma y rehabilitacion del Mar Menor, con programas europeos que tie-
ne tres grandes patas: primero, la recuperacion del Mar Menor con la limitacion de los vertidos, de
los nitratos, a la propia laguna salada; segundo, la mejora de las infraestructuras; y, tercero, desarro-
llo de la actividad econdmico-empresarial en el &mbito del Mar Menor. En este momento hay una do-
tacion presupuestaria comprometida de fondos europeos de 45 millones de euros, que se espera que
se puedan ampliar entre una horquilla de 250 y 300 durante los proximos anos dentro del actual pro-
grama operativo. Eso va a permitir mejorar las condiciones e infraestructuras de la practica del de-
porte en el Mar Menor como un espacio Unico para la practica del deporte al aire libre durante todo el
afo, y no es solo nautico, que en este momento el peso dentro de la actividad turistica estd en torno a
250 millones de euros, sino que puede ser muchisimo mas cuando realmente seamos capaces de vin-
cularlo y de potenciar todas sus fortalezas y toda su capacidad.

En la proxima semana se cerrara un acuerdo con la Union de Federaciones Deportivas, en virtud
del cual durante todos los fines de semana del proximo afio 2016 se van a realizar eventos deportivos
que van a fortalecer la practica de grandes eventos que van a dinamizar la llegada de las personas que
acompanan a la practica de esos eventos deportivos o la practica de esos campeonatos deportivos, so-
bre todo porque se esta trabajando para que las categorias no profesionales, es decir, tanto las inferio-
res... porque al final los nifios de menos edad vienen acompanados por padres y abuelos y eso va a
permitir que se incrementen de forma significativa los alojamientos turisticos como consecuencia de
la celebracion de esos eventos, y ademas nos va a permitir que distribuyamos la actividad y la rique-
za del deporte vinculado con el turismo a todos los municipios de la Region. Por tanto, no solo se va
a incrementar desde el punto de vista del volumen sino que se va a incrementar desde el punto de vis-



IX Legislatura / N. 2 /9 de octubre de 2015 9

ta de la redistribucion territorial del turismo.

En definitiva, desde el ambito de la actividad deportiva se estd realizando un conjunto de iniciati-
vas que afectan a todas las disciplinas de deporte, tanto federaciones como no federaciones, se cerrd
también un acuerdo para celebrar el mundial de futbol de colegios de abogados a nivel mundial en La
Manga, donde durante seis dias van a asistir mas de 9.000 personas, y ello lo que esta poniendo en
valor es que en la practica de nuevas operativas que ya estan en marcha durante la Region de Murcia
empiezan a tener un efecto inmediato a corto plazo, aunque a largo plazo hablaremos de otra estrate-
gia de transformacion para la potenciacion del sector.

Ademas tenemos un eje de crecimiento que para nosotros es relevante, supongo que lo habran
leido por las noticias que estamos intentando impulsar el turismo religioso dentro del 4ambito de Ca-
ravaca Jubilar 2017, que yo creo que como evento, como impulso, como proyecto a corto plazo, tras-
ciende lo que es el ambito del turismo religioso y trasciende incluso lo que es el ambito geografico
del municipio de Caravaca. Ayer mismo tuvimos la ocasion de conocer de una forma muy detallada
cudl habia sido todo el proceso de transformacion del Camino de Santiago. Ellos mismos nos decian
que cuando empezaron no sabian lo que habia, no sabian las potencialidades que tienen, no sabian ni
por donde empezar, y muchas de las experiencias, programas e incluso definicion de instrumentos
que ellos han utilizado para el impulso del Camino de Santiago son los que nosotros estamos dise-
nando en ese plan estratégico que estamos consensuando con el sector empresarial y que ya tenemos
sus propuestas. A partir de ahora, una vez que estén conciliadas las propuestas por parte del Gobierno
regional y las propuestas del sector empresarial, también lo haremos a nivel politico y a nivel de la
Administracion.

Pero la reflexion mas importante desde el punto de vista de la potenciacion del turismo religioso,
aprovechar lo que es 2016-2017, es que tenemos una capacidad, si sabemos aprovecharlo, de impul-
sar la transformacion del turismo de interior de la Region de Murcia, que es uno de los d&mbitos de
menor crecimiento en los Ultimos afos. Aunque hemos tenido tasas de crecimiento muy importantes,
la verdad es que el peso relativo del turismo de interior de la Region de Murcia sigue siendo todavia
muy limitado.

En las proximas semanas aprobaremos el plan con una dotacion presupuestaria muy concreta,
que ya esta valorada, de tal forma que se pueda impulsar una estrategia conjunta de eventos cultura-
les, de eventos de ocio, de eventos religiosos, de eventos incluso de deporte, de senderismo, de ciclo-
turismo... aprovechando las inversiones tan importantes que se estdn haciendo en las vias verdes de
la Region, en este momento hay ya 78 que estan disponibles y se van a rehabilitar a la finalizacion de
este proyecto hasta 203 kilémetros, que van a vertebrar todos los puntos cardinales de la Region, y
que van a ser uno de los elementos fundamentales de vertebracion para poder llevar a término el re-
corrido de los distintos caminos de la Veracruz, y que va a potenciar también el que se pueda desarro-
llar el turismo vinculado con el senderismo, el turismo verde, el turismo ecoldgico.

Vinculado con eso, se estd programando conjuntamente con la Consejeria de Agricultura un plan
de reforestacion, para aprovechar todas las potencialidades que tiene el impulso interior de la Region,
de tal forma que podamos vertebrar entre el Mar Menor, que seria el punto nuclear de transformacion
de toda la actividad nautica y turistica vinculado a esa practica del deporte y al turismo de costa, vin-
cularlo con el turismo de interior como proyecto transformador y eje vertebrador el Jubilar, y sumar-
lo a un tercer eje, a un tercer vértice, que sera aprovechar la llegada del AVE a la ciudad de Murcia,
para vertebrar y cambiar el turismo de ciudad, tanto el alojamiento en el ambito hotelero como la
practica de deportes, pero sobre todo la transformacion de la gastronomia y el comercio, que va a su-
poner un elemento de dinamizacidén econémica fundamental, ya que nos va a conectar en un tiempo
no superior a dos horas y veinte minutos con el espacio de mayor riqueza del territorio nacional, que
es la Comunidad de Madrid, donde tienen un nivel de renta bastante superior.

Por tanto, debemos seguir protegiendo y potenciando el sector turistico basado en sol y playa,
pero tenemos que empezar en una estrategia potente de diversificacion basada en esos tres grandes
puntos, que son la potenciacion de la diversificacion de los productos turisticos, la potenciacion y la
conexion de la mejora de las conectividades con los espacios no ya solo a nivel nacional sino tam-
bién a nivel internacional, como haré referencia ahora, y el turismo de interior aprovechando el Jubi-
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lar 2017.

En esa estrategia nosotros consideramos que es esencial alcanzar puntos de consenso entre las
tres administraciones publicas con la sociedad y con el sector empresarial. Ya hay un primer acuerdo
donde se han plasmado los puntos esenciales de desarrollo de esa actividad con el sector empresarial,
tenemos un convenio que se esta redactando en este momento y que los acuerdos basicos ya estan de-
finidos con la Secretaria de Estado de Turismo y con la Organizacion Mundial del Turismo, para la
potenciacion del turismo en la Region de Murcia, y nos falta en este caso aprovechar o lograr dos
ambitos de consenso que nosotros consideramos fundamentales: uno es con las distintas fuerzas poli-
ticas, para dar estabilidad a los planes que se desarrollen desde el punto de vista de la actividad turis-
tica, y otra es con la Administracion local. En ese sentido, lo que queremos es en las proximas sema-
nas convocar a los distintos representantes de los ayuntamientos de los municipios que estan vincula-
dos a cada uno de los ejes de desarrollo de la actividad turistica para que conozcan la estrategia que
propone el Gobierno de la Region de Murcia, que propone el sector empresarial, y sobre esa hagan
matizaciones, correcciones o apuntes que puedan suponer una evolucién y mejora del plan que se
estd definiendo.

Y desde el punto de vista de las fuerzas politicas, pues entiendo que una vez que esté el borrador
del plan puedan tener conocimiento y puedan modificar y hacer las valoraciones que estimen oportu-
nas para que entre todos seamos capaces de definir un plan que sea capaz de darle estabilidad, inde-
pendientemente de quién sea el responsable del Gobierno, quién esté al frente de la Consejeria o
quiénes sean las fuerzas politicas que en cada momento se encuentren tanto en la Asamblea, con re-
presentacion en la Asamblea, o en el propio Gobierno. Y yo creo que ese es uno de los elementos es-
enciales de alcance politico que tenemos que lograr durante los proximos meses.

Como todos los sectores econdomicos, si queremos que sean competitivos nos tenemos que basar
en tres grandes puntos:

El primero es la inversion y la infraestructura, mejora del capital de inversion, y para eso esta-
mos trabajando, como saben, en el &mbito de la conectividad en infraestructuras de comunicacion. El
AVE va a ser un elemento fundamental que va a permitir un incremento significativo de afluencia de
turistas y viajeros en la Region de Murcia. Se estd trabajando en el aeropuerto internacional... Ya s¢
que hay mucha gente que cuestiona la necesidad y la virtualidad, o la virtualidad de la necesidad de
la apertura lo antes posible del aeropuerto internacional. Recientemente tuvimos encuentros con fon-
dos de inversion para captar o para encontrar instrumentos de financiacion a la oferta turistica de la
Region de Murcia, para mejorar nuestra oferta turistica y mejorar las condiciones que tienen muchos
establecimientos, y ellos mismos nos decian que cualquier aeropuerto o cualquier destino turistico
que estuviera en un entorno superior a la hora tendria muchas dificultades de crecimiento. Por tanto
mas que nunca el aeropuerto de Corvera se convierte en una necesidad estratégica esencial para el
crecimiento turistico de la Region de Murcia. En ese sentido, como saben, el Gobierno se ha compro-
metido a dar los pasos con rigor y respeto a todos los tramites administrativos, con seguridad para
que no haya ningtn tipo de demora, y es un compromiso abrirlo lo antes posible, pero, como digo,
con toda la certeza y garantias juridicas y administrativas. Yo estoy seguro de que en 2017, como ma-
ximo, estaremos en condiciones de empezar a disfrutar las nuevas oportunidades que nos brindaran
las conexiones internacionales con un aeropuerto que esta en el centro, en el corazéon de nuestra re-
gidn y que nos permitird conectarnos con cualquier ciudad de los mercados mas importantes a nivel
internacional. Pero mientras tanto no podemos obviar que tenemos un problema de conectividad, y lo
que se esta trabajando con la Consejeria de Fomento es precisamente establecer lanzaderas con los
dos puntos esenciales de conexion de aeropuertos internacionales, que en este caso son San Javier y
sobre todo Alicante. El 86 % de los turistas extranjeros que recibimos en la Region vienen por aero-
puerto y casi todos vienen por el aeropuerto de Alicante, pero para cerrar operaciones con turoerado-
res internacionales siempre nos ponen las mismas condiciones: hay mala conexion y el tiempo es ele-
vado, el tiempo de conexion. Por tanto, ya se han hecho dos operaciones donde se han facilitado lan-
zaderas de conexion con el punto més lejano desde Alicante, que es precisamente Aguilas. Con eso
se consiguid cerrar una operacion con un turoperador britanico, y durante el mes de febrero se va a
empezar a recibir turistas extranjeros ingleses en Aguilas, gracias a las operaciones que se han permi-
tido y que se han instrumentalizado no solo con el turoperador sino como consecuencia de darle so-
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porte con esa lanzadera. Queremos extenderlo al resto de puntos de conexion de la Region para ga-
rantizar que esa barrera de comunicacion sea superada, mientras se pone el aeropuerto internacional
de Corvera en marcha.

Ademads tenemos problemas desde la propia infraestructura, y por eso se necesitan también in-
versiones de la propia infraestructura de la oferta turistica en la Region. Tenemos un parque de esta-
blecimientos hoteleros obsoletos y muchos de ellos con categorias bajas y medias. ;Cudl es el esce-
nario que estan barajando en este momento los grandes operadores, los grandes agentes econdmicos
de inversion para el desarrollo turistico? Casi todos que estan vinculados a estructuras de fondo de
inversion importantes, y estoy hablando también de cadenas hoteleras, como puede ser Barceld, que
en lo que lleva de afio lleva invertidos 24 millones de euros. Lo que estan haciendo es identificar ho-
teles que bien estan en una situacion de crisis u hoteles que tienen categorias bajas para invertir y su-
bir de categoria. En ese sentido, Murcia cuenta con varios hoteles de capacidad importantes que en
este momento estan cerrados o estdn en una situacion economica critica, tanto en La Manga como en
Mazarroén, y se estan desarrollando procesos de negociacidon no solo para que no cierren esos hoteles
sino para que tengan una viabilidad de futuro, y se esta en proceso de negociacion para que otros que
tienen categorias inferiores permitan acceder mediante la aportacion de capital y mejorar, modernizar
todo lo que es la infraestructura hotelera. Al tiempo, se va a sacar un plan renove de apoyo mediante
financiacion, cofinanciacidon y subvencion para la modernizacion de nuestra oferta turistica de los es-
tablecimientos turisticos y que sea esencialmente también la implantacion y el uso de las nuevas tec-
nologias. Las nuevas tecnologias han transformado todos los modelos de negocio en todos los secto-
res econdmicos y por supuesto en el sector turistico de forma determinante. Ahora hay grandes ope-
radores de turismo a nivel internacional que manejan el alojamiento de muchas plazas hoteleras y
que no tienen en propiedad ni un solo hotel, y ese tipo de modelo esta cambiando la forma de enten-
der el turismo, donde la experiencia y la conexion directa del cliente final juega un papel determinan-
te. Ya no hay tanta intermediacion como antes, ya no hay tanta dependencia ni siquiera de los gran-
des turoperadores, cada vez la gente viaja mas por criterios individuales y con mayor capacidad de
desenvolvimiento en el territorio, donde ellos deciden donde quieren ir y donde quieren estar, y si no
somos capaces de adaptar los modelos de negocio en este momento mas tradicionales que tenemos
en la Region de Murcia pues nos quedaremos fuera de mercado, y en ese sentido se esta trabajando
no solo para garantizar las plataformas tecnologicas que le den soporte a nuestros empresarios, sino
también en esa consultoria, en ese trabajo de modernizacion para aceptar los retos que la nueva com-
petitividad internacional nos esta exigiendo.

Hay un factor determinante que no solo muestra que la temporada durante todo el afio ha ido
bien, y especialmente la temporada de verano, y ha sido el comportamiento del mercado laboral en el
sector turistico. Se ha creado empleo, y no solo se ha creado empleo, tenemos el mayor nimero de
afiliados dados de alta en la Seguridad Social desde el afio 2007. En el sector de hosteleria y de agen-
cia de viajes en agosto se alcanzo6 la cifra récord de 38.000, y podemos estar en el conjunto del mer-
cado laboral en torno a los 47.000, con las variaciones que estén sufriendo.

Todo el mundo me dird que no es suficiente, me dirdn que los contratos no son suficientemente
de calidad, y en ese sentido nosotros estamos trabajando en varias lineas. La primera es garantizar
una formacion de calidad para la mejora y la profesionalizacion del servicio. Mucha gente considera
que gracias a la profesionalizacion del servicio mejora la calidad, la calidad redunda en la cuenta de
resultados de la empresa y eso garantiza no solo la estabilidad del empleo sino la calidad del mismo.
Por eso se ha llegado a un acuerdo entre el SEF y el Centro de Cualificacion Turistica, que es nuestro
centro de referencia, para duplicar los fondos de formacion, y no solo eso, sino para involucrar al
sector empresarial en ese proceso importante de mejora del capital humano del sector turistico.

Hasta ahora la formacion teodrica y practica se daba dentro del entorno del Centro de Cualifica-
cion Turistica, y tras numerosos encuentros con los empresarios, donde identificaron carencias y ne-
cesidades, el acuerdo que hemos alcanzado es desarrollar toda la parte de formacion teorica del Cen-
tro de Cualificacion Turistica, que esta exclusivamente en Murcia, y las practicas que se desarrollen
en los restaurantes y en los hoteles de los distintos municipios de la Region, con una bolsa de empleo
y de compromisos por parte de los empresarios para la contratacion y aportacion de becas. Hay ya
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una bolsa cercana a los 600 alumnos, consiguiendo un doble efecto: primero, la mejora de la cualifi-
cacion practica de los alumnos, porque el peso de las practicas en este momento va a ser mucho ma-
yor que el peso de la formacion teorica, y la descentralizacion de la formacion turistica a todos los
municipios. Antes, cualquier persona que vivia en Aguilas, en Lorca, en Puerto Lumbreras o en Yecla
tenia que desplazarse a Murcia capital si queria recibir el proceso de formacion, pues ahora vamos a
tener centros de referencia en Cartagena, en Yecla, en Bullas, en Aguilas, en Lorca... lo que garanti-
zamos la misma calidad de formacion que se venia prestando hasta la fecha pero vertebrando y equi-
librando todo el territorio, garantizando la misma igualdad de oportunidades para todos los ciudada-
nos, independientemente del municipio en el que vivan.

Yo creo que esto va a ser un elemento importante de generacion de empleo. De los alumnos que
pasan por esos cursos de formacion el 60 % encuentra empleo a la finalizacion de los mismos, con
una tasa de insercion bastante superior a la media de la insercion del resto de formacion para desocu-
pados, y yo creo que eso va a posibilitar que se emprenda con profesionalizacion, que ha sido una de
las reivindicaciones en esta region, y que le den fortaleza y solidez al sector turistico.

Hay un elemento que para nosotros es fundamental, y es que seamos capaces de equilibrar el de-
sarrollo econdmico, que es imprescindible, con el respeto y la conservacion del patrimonio ambien-
tal, y nosotros entendemos que ambas realidades no son incompatibles ni mucho menos. De hecho,
gran parte de las actividades y lineas que se estan pensando es precisamente utilizar el medio am-
biente, el estado de conservacion de la Region de Murcia en muchos ambitos. Aqui es verdad que
creemos que hemos sido intensivos en la utilizacién y ocupacidn de suelo, pero cualquiera que haya
viajado por Espana verd que hay muchisima mas ocupacion. No muy lejos de aqui, en la zona de Ali-
cante, no hay ni un metro de costa que no esté ocupado. Es verdad que nosotros hemos condensado
excesiva segunda residencia y edificios, pero también tenemos muchos espacios que estan libres, que
tienen un valor patrimonial ambiental muy elevado, y que nosotros no solo como Consejeria sino
también como Gobierno estamos dispuestos a proteger y aprovechar el valor y el activo patrimonial
ambiental como un elemento referencial y dinamizador de atraccion de la actividad turistica.

Esto es a grandes rasgos lo que nosotros estamos preparando o tenemos ya en marcha. Yo creo
que el desafio que nos espera para los proximos afios es, por lo menos lo que yo considero mas rele-
vante, que seamos capaces de encontrar un consenso social. Estamos elaborando una encuesta a los
ciudadanos, hasta ahora siempre se habian hecho encuestas a los turistas nacionales y extranjeros que
visitaban la Region de Murcia, pero yo creo que tenemos que tener primero identificado qué ven o
como vemos los murcianos la actividad turistica, qué pensamos sobre los cambios que implicaria si
queremos potenciar la actividad turistica en cada uno de nuestros municipios, y encontrar sobre esa
identificacion de conciencia colectiva de esos cambios los mecanismos para realmente poner en mar-
cha a todos los niveles, en la Administracion local y en la Administracion regional sobre todo, esos
cambios que exigirdn compromisos de inversion en todas las administraciones, comportamientos dis-
tintos a nivel politico en todas las administraciones, y que yo creo que puede ser revelador de un pro-
ceso de reeducacion o de cambio de educacion en algunas lineas que se vienen desarrollando hasta
la fecha, y que va a ser verdaderamente el soporte que nos va a permitir la transformacion del sector
turistico en nuestra region, para que nuestros jovenes no solo conozcan los grandes valores patrimo-
niales y culturales que tenemos sino que el turismo implica una serie de convivencias con personas
que tienen una forma de entender la vida, una forma de pensar, una forma de relacionarse con cultu-
ras totalmente diferentes, unas exigencias desde el punto de vista de la formacién que son distintas a
las que en estos momentos en muchas ocasiones se dan en la Region de Murcia.

Yo creo que si somos capaces de encontrar los consensos politicos entre todas las fuerzas, el con-
senso empresarial con el Gobierno ya estd alcanzado, el consenso social, que es el que vamos a bus-
car, y el consenso entre las distintas administraciones publicas, podemos alcanzar el logro que veni-
mos reivindicando desde hace muchos afios de intentar convertir al sector turistico en la Region de
Murcia en un sector estratégico, que de verdad aporte generacion de riqueza con valor afiadido im-
portante desde el punto de vista productivo y que genere empleo de calidad para todos los murcianos.

Muchisimas gracias por su atencion.

SR. PEDRENO CANOVAS (PRESIDENTE):
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Muchisimas gracias, sefior consejero.

Bueno, pues como les anuncié al principio, si les parece hacemos un receso de aproximadamente
30 minutos, esto es, a las 12 en punto tratemos de estar aqui una vez cumplidas las obligaciones con
los medios de comunicacion.

Muchas gracias.

Abrimos el turno general de intervenciones, para fijar posiciones, haciendo observaciones o for-
mulando preguntas al sefior consejero, tiene la palabra el portavoz del Grupo Parlamentario Socialis-
ta, Angel Rafael Martinez.

SR. MARTINEZ LORENTE:

Buenos dias, sefior consejero, encantado de conocerle.

Mi exposicion voy a dividirla en dos partes. En la primera hacer nuestro propio diagnoéstico de la
situacion, y en una segunda entrar en posibles propuestas y a esa propuesta que ha hecho usted de
consenso en el plan estratégico de turismo.

Nos ha dicho que no se trata de entrar en guerras de estadisticas, aunque, claro, después de soltar
la suya, de decir sus propias estadisticas. Bueno, pues yo acabo de darle a la prensa las estadisticas
que yo he ido recabando sobre este tema y que repito aqui, y que muestran claramente, y yo creo que
eso lo vamos a compartir, que nuestra region esta infrautilizada, digamos, que dado el potencial que
tenemos y dado que las provincias de Almeria y Alicante, justo al norte y al sur de nosotros, no tie-
nen mejores valores paisajisticos, culturales, historicos que nosotros, pues, claro, cuando nos compa-
ramos y vemos que las pernoctaciones el afio pasado en Almeria fueron de algo mas de 4 millones y
medio y de mas de 15 millones en Alicante, y en cambio nosotros, segin los datos del Instituto Na-
cional de Estadistica, datos publicos, obviamente no tengo yo la fuente directa, tengo que usar las pt-
blicas, que confio en ellas, o quiero confiar por lo menos, pues son dos millones setecientos y pico
mil pernoctaciones. Por tanto no solo nos gana Alicante, que tiene una tradicion en temas de turis-
mo... pioneros en Espafia, sino que la provincia de Almeria, que con todos los respetos para los alme-
rienses, claramente, no tiene valores... por decir un ejemplo de donde estamos, no tiene ninguna ciu-
dad con més de dos mil afios de historia, pues, bueno, nos ganan, nos ganan claramente.

En numero de hoteles Almeria tiene 156, Alicante 378, nosotros 152. En numero de hoteles por
zonas turisticas, lo que serian las costas, lo que llamamos Costa Calida, Costa de Almeria o Costa
Blanca, pues en la Costa Célida hay 58, como digo, segun el INE, en la Costa de Almeria 106 y en la
Costa Blanca 281. Por tanto estamos claramente por debajo. La industria turistica murciana, dadas,
como digo, las potencialidades que tenemos, no se ha aprovechado, y llevamos algo mas de veinte
afios con gobiernos del Partido Popular, y aunque yo le voy a reconocer que uno de los problemas
que tenemos es un problema que viene de antes de que gobernara el Partido Popular, y antes de que
gobernara el Partido Socialista, y es que aqui se enfoco el desarrollo turistico hacia lo que son aparta-
mentos y no tanto hacia hoteles, y eso lo seguimos pagando. Es decir, a efecto del turismo de sol y
playa, lo que seria nuestro principal activo, que seria La Manga, si la comparamos, no s¢ si alguno ha
estado en Cancun, pero Cancun, que es una lengua de arena como La Manga, es un hotel con otro,
alli no hay apartamentos. Nosotros, en cambio, tenemos algunos hoteles, pocos, que incluso llegan a
cerrar, y el resto son apartamentos, y eso no genera empleo, como generan los hoteles, y en eso yo
creo que vamos a estar todos de acuerdo. Pero, bueno, eso lo heredamos, venia asi, mal, no lo corre-
gimos y hasta hoy. Pero, bueno, algo se podria haber hecho, y desde luego para apuntarse medallas
no podria ser.

En cuanto a lo que seria lo mas inmediato, que se ha hablado de resultados de este Gltimo verano,
nosotros hemos crecido, efectivamente, pero hemos crecido por debajo de la media nacional, con lo
cual tampoco nos estamos acercando, sino que en ese caso, si crecemos, pero menos, nos estamos
alejando de lo que seria esa media nacional.

Y aunque se han dado datos que no voy a negar, estadisticos de empleo, pero, claro, cuando se
habla de empleo turistico, por lo que uno ha descubierto al meterse en estos temas, resulta que se in-
cluyen en las estadisticas de empleo a todos los camareros, cocineros y demas empleados de las cafe-
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terias, restaurantes y bares, claro. Yo creo que la mayoria de ellos no trabajan para los turistas, traba-
jan para los murcianos. Cuando uno va a tomarse un café con leche y unas tostadas, ;verdad?, no es
un turista, es un trabajador que ha salido a tomarse el café con leche de media manana, y cuando te
tomas algo con tu familia porque sales el sabado por la noche, pues tampoco consideraria yo que uno
€s un turista, pero, bueno, los metemos ahi.

Si cogemos los propios datos del Instituto Nacional de Estadistica de lo que seria el empleo en
hoteles, Murcia, por desgracia, estos meses de julio y agosto ha bajado un 5,1 % en empleo en hote-
les, mientras que a nivel nacional se ha crecido un 4 %. Por tanto digamos que nos hemos pegado un
pequefio batacazo, o no tan pequeo, y presumir, presumir... no podemos.

Por tanto partimos de una situacién que no es la deseable, que no es lo buena que en nuestra opi-
nioén podria ser, dado, como digo, que creemos que si que tenemos activos mas que suficientes para
poner en valor y saber venderlos. Porque quizas el problema que hayamos tenido en esta region, y
ese problema quizas ha sido del PP y de todos los murcianos, vamos también a ser justos, es que no
hemos sabido, no hemos tenido la iniciativa, no hemos tenido la imaginacion, no sé en lo que hemos
fallado, pero hemos fallado en vendernos; no hemos sabido captar turistas, como en otras regiones si
han sabido captarlos, y no hemos sabido o no hemos podido conseguir que las infraestructuras estu-
vieran disponibles, como si que han conseguido en otros sitios.

Ha dicho el sefior consejero, y lleva razén, que una de las cosas que dicen los turoperadores es
que las zonas turisticas tienen que estar como maximo a una hora del aeropuerto. No lo niego porque
no es la primera vez que lo oigo, y posiblemente en parte sea asi, pues uno como turista a veces tam-
bién va mirando eso, ;verdad?, y bueno, eso es asi, como digo, pero el hecho de que en la Region de
Murcia todavia no tengamos un aeropuerto con horario de cien por cien... si tenemos un aeropuerto,
San Javier, no se nos olvide, pero, bueno, que tiene esas restricciones que tiene, por las cuales se en-
tendio que deberiamos de tener otro que no tuviera... esperemos que finalmente no las tenga, que esa
es otra de las dudas que a veces alguien ha planteado sobre el tema, pues, bueno, la responsabilidad
de toda la mala gestion, por decirlo suavemente, que ha habido en torno al aeropuerto desde luego no
es de la oposicion sino que es de quien ha estado gobernando en los ultimos veinte afios, y por tanto
si hace afios que no estd en funcionamiento un aeropuerto al cien por cien de capacidad horaria, pues
los responsables son los que son.

Y lo mismo con el AVE. Cuando el sefior consejero decia que el AVE era una oportunidad de
traer turistas de una de las regiones de Espafia con mayor renta, no la que mas, pero una de las que
tiene mayor renta, pues efectivamente es asi. Y yo me he puesto a pensar que, claro, como se pongan
a comparar, Alicante me da a mi que dado que son menos kilémetros desde Alicante a Madrid que
desde Cartagena a Madrid, va a ser mas barato y vamos a seguir en las mismas, diran: me voy a Ali-
cante, me cuesta tanto, me cuesta diez euros mas irme a Cartagena, pues, total, me voy a Alicante,
que tiene paseo maritimo grande y tal, me acerco a Benidorm, etcétera. Que no tengamos paseo mari-
timo en La Manga también es otra cosa, ya que sale el tema, que clama un poco al cielo todavia, pero
bueno.

Luego tenemos un Gobierno de la Comunidad Auténoma que el tema del turismo dira que le
preocupa, pero a efectos formales, cambiando de Consejeria... ha hablado, y lleva razon el sefior con-
sejero, de que tenemos que tener un plan estratégico consensuado. Por qué, porque si es estratégico
es para largo plazo, y si vamos a cambiar lo estratégico cada vez que cambia el Gobierno, ;verdad?,
0 que cambia el consejero... Si no cambia el Gobierno, pues entonces no sé qué estamos haciendo
con planes estratégicos.

Decia que el tema del turismo ha pasado... estaba anteriormente con cultura, ahora pasa con in-
dustria, no hay una Direccion General de Turismo... en cambio tenemos un Instituto de Turismo con
un responsable que creo que parece ser que tiene un poco, a efectos por lo menos de sueldo, la cate-
goria de director general, equivaldria a la Direccién General de Turismo, y, bueno, es un ente de es-
tos que tiene menos control, puesto que es una especie de ente publico, empresa publica, menos con-
trol de esta propia Asamblea, y que se le transfieren desde el Gobierno de la Comunidad Autébnoma
unos 5,6 millones de euros, una cifra que no es tampoco exagerada, y de los cuales 2,7 millones se
gastan en los sueldos de los empleados que tiene, con lo cual le quedan poco menos de la mitad para
hacer promocion del turismo de la Region de Murcia. Es decir, que nos quedarian algo mas de 2 mi-
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llones para todo lo demas, formacion, que, por cierto, también coincido con el consejero en que es
fundamental, ese es un elemento que hay que fomentar si o si.

Bien, hecho ese diagndstico un poco de la situacion, por lanzarle la mano al consejero en cuanto
a su propuesta de consenso. Quiere usted consensuar con nosotros ese plan estratégico, pues estamos
abiertos a ello. Vamos a leérnoslo con detenimiento el borrador que nos presente y vamos a intentar
echarle nosotros toda la imaginacion que tengamos... no yo sino mi equipo y colaboradores, para in-
tentar mejorarlo.

Ha hablado usted también de turismo sostenible, que ese plan estratégico tenga en cuenta tam-
bién el que sea un turismo sostenible, y esperamos que sus palabras sean ciertas, que no sea solo de
ser politicamente correcto y que estén abiertos a recibir nuestras sugerencias a ese plan estratégico,
que podamos de verdad decir que hemos consensuado, y que cuando -creemos que no va a ser mucho
tiempo- cambie el Gobierno, los que lleguen a ese Gobierno, sean los que sean, puedan mantener las
lineas generales. Siempre hay detalles y cosas que retocar, verdad, pero que esas lineas generales se
pueden mantener.

Muchas gracias.

SRA. GONZALEZ ROMERO (VICEPRESIDENTA):

Muchas gracias, sefior portavoz del Grupo Parlamentario Socialista.

Para el turno general de intervenciones, para fijar posiciones, haciendo observaciones o formular
alguna pregunta, tiene la palabra el portavoz del Grupo Parlamentario Podemos, el sefior Andrés Pe-
drefio.

SR. PEDRENO CANOVAS:

Muchas gracias.

Sefor consejero, en primer lugar, yo creo que hay que hay que reconocer y dar la bienvenida a
este discurso que hemos escuchado esta mafiana, en donde al menos se nos presenta una hoja de ruta,
o lo que podriamos entender una estrategia de desarrollo turistico, en la medida en que, como se ha
dicho anteriormente por parte del portavoz del Grupo Parlamentario Socialista, efectivamente, lleva-
mos mucho retraso y hay que recuperar mucho tiempo perdido, y en ese sentido el que se nos presen-
te una estrategia, una hoja de ruta, y ademas con esa intencion de construir un consenso politico en
torno a la misma, nos parece que hay que recibirlo con la alegria que se merece.

Para nosotros este consenso politico, ya lo deciamos la semana anterior cuando discutimos en
esta Asamblea y aprobamos solicitar al Consejo de Gobierno la realizacion de un plan estratégico de
lucha contra la estacionalidad turistica, el consenso politico tiene que basarse precisamente en este
plan, en que se nos ofrezca un proyecto coherente, que fije objetivos cuantificables y realistas, que
establezca un marco de planificacion, y en ese sentido, alrededor de este plan y de precisar este con-
junto de elementos, podremos construir el consenso.

Ha dicho usted que uno de los elementos de competitividad que fijan es toda la cuestion de la co-
nectividad, ha nombrado al AVE y ha nombrado al aeropuerto de Corvera. Yo pediria que dado que
practicamente vamos a partir de cero con el aeropuerto de Corvera, bueno ya esta construido, con lo
cual no es exacto decir que partimos de cero, pero casi vamos a partir de cero, es decir, hay que ver
como se pone en marcha y como se valoriza esa infraestructura, lo que deseariamos es que se haga
sobre expectativas realistas. Es decir, el anterior proyecto de viabilidad del aeropuerto se fundamen-
taba en una serie de expectativas vinculadas a Marina de Cope, a Paramount, etc, que ya no existen.
También se basaba en expectativas vinculadas a calculos que se establecian sobre el numero de visi-
tantes que llegan al aeropuerto de San Javier, aquellas famosas 2,5 millones de visitas... perdon, de
llegadas en el aeropuerto de San Javier, a partir de ese numero se decia que el aeropuerto de Corvera
podia duplicar el nimero de llegadas. Hemos de tener en cuenta que en estos momentos el aeropuerto
de San Javier recibe un millon de llegadas, es decir, se ha reducido considerablemente. Con esto
quiero decirle que esperemos que el aeropuerto de Corvera, el nuevo estudio de viabilidad que se
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tenga que poner en marcha relativo a esta infraestructura sea mas realista y esté mas vinculada efecti-
vamente a una estrategia, a un proyecto coherente de plan estratégico turistico.

En cuanto a lo que ha dicho del producto de sol y playa, también compartir el diagnostico. Ha
hablado usted, y asi lo ha calificado, de una oferta hotelera obsoleta, con lo cual también esto nos da
idea exactamente de las dimensiones del problema que tenemos. Es decir, una oferta hotelera obsole-
ta quiere decir que estamos muy poco preparados para afrontar varios de los retos que usted mismo
ha sefialado, toda la cuestion de la oferta y diferenciacion del producto turistico para hacerlo de ma-
yor calidad, e incluso para luchar contra la estacionalidad, e incluso para afrontar el problema del
empleo y de una mayor profesionalidad. Es decir, o mejoramos la oferta hotelera o no tendremos un
producto turistico, una oferta turistica diferenciada y de calidad, no tendremos desestacionalidad y no
tendremos empleo estable y profesionalizado. En ese sentido, me parece que aqui esta una de las la-
gunas y carencias a cubrir.

No he escuchado en su discurso, seguramente habré tenido que hacer una sintesis, pero si que me
parece que hay dos ausencia que deberiamos contemplar en ese futuro plan estratégico. Uno es el del
turismo rural, ha hablado del turismo ecoldgico vinculado al afio jubilar, de la ruta de caminos, de
vias verdes, pero en esta region existe una importante infraestructura rural, que, mas o menos, ha ido
desarrollando un turismo rural, sobre todo en las zonas de montafia, en los espacios naturales, y me
parece que ahi hay mucho que hacer, es una oferta que se ha resentido mucho de la caida del turismo
de interior, y ahi hay, me parece, un gran camino que recorrer de cara a afrontar el problema de la es-
tacionalidad. Y, en segundo lugar, no ha mencionado toda la cuestion del turismo social. Me gustaria
preguntarle qué perspectivas tiene el programa del Imserso de turismo social, como esta esa cuestion.

Ha hablado del turismo urbano, del turismo de ciudad, lo ha vinculado a la expectativa de la lle-
gada del AVE. Me parece que ahi también hay mucho que trabajar, porque el turismo de ciudad, qui-
zas Cartagena, quizas Lorca, quizas otras localidades puedan tener mas avanzado, en este sentido, la
oferta del producto de turismo urbano o turismo de ciudad, pero en Murcia, y concretamente en los
meses de verano, hay una notable ausencia de turismo, justamente porque es una ciudad que practica-
mente se convierte en un desierto urbano, y ahi va a haber que también ser muy creativos para, al
igual que ha hecho Cartagena, que, bueno, con en el tema de la Mar de Musicas, etc, pues mas o me-
nos ha ido consolidando un turismo especificamente urbano, que en Murcia ciudad, que es la princi-
pal ciudad de la Region, hay mucho que recorrer.

Ha hablado también del turismo del golf, de esos 18 campos de golf que basicamente estan en re-
sort, y ahi ha mencionado un poco de pasada como hacer que la sociedad local se enriquezca del be-
neficio del turismo de golf. ;Coémo se va a hacer esto?, ;qué instrumentos se van a poner en marcha
para que, efectivamente, un tipo de turismo, el del golf, que esta en urbanizaciones relativamente le-
janas de los centros urbanos, incluso me atreveria a decir que estan desconectadas del territorio local,
como se va a hacer para que efectivamente esa oferta de golf que quiere impulsar tenga una repercu-
sion sobre la sociedad local?

En cuanto al empleo, ya en su intervencion la semana pasada tuve ocasion un poco de plantear
que, a nuestro modo de ver, el problema de la estacionalidad uno de los problemas que tiene es que
genera empleos estacionales, precarios, etc, y ahi hay también mucho camino que recorrer, no sola-
mente en el terreno de la formacion y de la profesionalizacion, que también, y asi lo ha sefialado en
su intervencion, sino que ahi tenemos que empezar a pensar en cOmo avanzar en una mayor estabili-
dad del empleo turistico, como avanzar en el contrato fijo discontinuo, que es un tipo de contrato que
al menos garantiza una cierta estabilidad,o al menos una mayor estabilidad que el contrato temporal
o el meramente eventual, habria que pensar en pactos por la estabilidad en el empleo turistico funda-
mentados en la movilidad interocupacional, no tiene por qué ser solamente la ocupacién turistica, es
decir, ahi se puede jugar con la movilidad en diferentes nichos del mercado laboral. Se podrian ver
también incluso pactos por el empleo territorializados a nivel de las comarcas turisticas, ver también
todo lo que puede avanzarse en el asociacionismo empresarial para compartir recursos y plantillas a
lo largo del afio... Es decir, toda la problematica de como dar estabilidad en el empleo turistico me
parece que deberia formar parte también de la estrategia que se nos anuncia.

Finalmente recojo la reflexion que ha hecho usted sobre que hay una compatibilidad entre medio
ambiente y desarrollo turistico. Me alegra escuchar esta afirmacion, asi se lo reconozco, le felicito
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porque me parece que es una linea fundamental entender que hoy el medio ambiente es el recurso por
excelencia vinculado al sector turistico, y sobre todo si queremos avanzar en esta linea de diferencia-
cion y de construccion de un producto de mayor calidad. El medio ambiente es la gallina de los hue-
vos de oro del sector turistico; si nos cargamos el medio ambiente, si nos cargamos la costa, si ce-
mentamos la costa estamos liquidando la gallina de los huevos de oro del sector turistico, porque en-
tonces tendremos un entorno, unos paisajes de menor calidad que ofrecer de cara a esta diferencia-
cion del producto turistico. E igualmente digo con los espacios naturales protegidos. Si los desclasifi-
camos, si los vamos degradando, nos estaremos quedando con un recurso, a mi entender, fundamen-
tal para sostener esta estrategia. En ese sentido, ojala esto implique que nos olvidemos de urbanizar
Marina de Cope y que vuelva a formar parte del espacio natural protegido, que nunca debid de des-
clasificarse como tal. Ojald esto implique también que la ventana del Mar Menor, de las salinas de
Lo Poyo, también forme parte del entorno protegido y se deje de pensar en su urbanizacion, y ojala
también esto implique, la semana que viene tendremos oportunidad de hablar de esto en la Asamblea,
tomarnos en serio el problema de la contaminacion del Mar Menor de nitratos, de residuos mineros,
etc, etc.
Y por mi parte no mucho mas. Muchas gracias y agradecerle de nuevo su intervencion.

SRA. GONZALEZ ROMERO (VICEPRESIDENTA):

Muchas gracias, sefior Pedrefio.
A continuacion tiene la palabra el portavoz del Grupo Parlamentario Ciudadanos, el seior Luis
Fernéndez.

SR. FERNANDEZ MARTINEZ:

Sefiorias, sefior consejero.

Lo primero agradecerle su comparecencia, y también indicarle que tal y como lo ha planteado
pues nos parece un discurso positivo, hay que llegar después de las palabras a los hechos.

Consideramos importante el que haya establecido un plan estratégico a medio o largo plazo,
puesto que eso nos daré estabilidad; seremos capaces de crear una marca de Murcia turistica, y deno-
minémosla como queramos, pero tengamos una estabilidad en la marca ya y que se empiece a deno-
minar siempre igual, como lo tienen otras poblaciones, para nosotros eso seria importante. Y ademas
lo mas importante es que -esperemos que asi sea y asi lo haga- la colaboracion entre las administra-
ciones nos parece basico y fundamental, la colaboracion de los ayuntamientos para darle a cada uno
su producto y que cada uno sea capaz de desarrollar su producto turistico es fundamental para cual-
quier plan estratégico, y la colaboracion con los grupos politicos, si queremos hacer un plan a medio
y largo plazo, evidentemente, igual de importante.

Desde nuestro grupo politico desde luego va a tener esas aportaciones o lo que se considere bue-
no para la Region de Murcia. Imagino que desde los demés también, puesto que nos preocupa bas-
tante este sector.

A raiz de ahi, bueno, hacerle algunas consideraciones y algunas preguntas que no quedan claras.
(El éxito de nuestro turismo en esta época y en estos dos-tres ultimos afios, el crecimiento ese no
cree que es un éxito coyuntural debido a la situacion de los paises del norte de Africa, de Grecia y de
todos los demas paises, y gracias a eso nosotros estemos incrementando nuestro nivel turistico? Por-
que si es asi es verdad que ahora es cuando hay que aprovechar la oportunidad que nos brindan esos
paises, por desgracia, en la situacion bélica y de conflicto en que se encuentran, que es peligrosa para
los turistas, y habria que aprovecharla para vender nuestra imagen y para vender nuestra marca, me
refiero a nuestra region. Vender nuestra region seria importante, para ello va ligado con el tema de la
formacion y la profesionalizacion. Si no somos capaces de tener un camarero educado que nos atien-
da como es debido y como cualquiera se merece, dificilmente va a ser conseguible que ese turista
vuelva en afios de bonanza.

Después también es verdad que el sector turistico se ha basado mucho en el precio, en el tema
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del precio, hemos bajado mucho nuestros precios para ser competitivos. La competencia no la tene-
mos que buscar en el sector del precio sino que la tenemos que buscar en la calidad. Claro, teniamos
poca calidad, teniamos poca formacidn, con lo cual al final los precios tienen que ser bajos porque si
no la gente no ve la cualificacion profesional.

También es importante apuntarle, seria fundamental, la nueva Formacion Profesional y que cola-
boraran, por supuesto, las administraciones y colaboraran sobre todo las consejerias de Educacion
con la suya en el tema de la Formacion Profesional dual. En estos sectores para nosotros, y creo que
para la mayoria de grupos, es fundamental, las manos lo hacen todo, la experiencia lo hace todo. Us-
ted ya lo ha apuntado, pero la Formacion Profesional basica, que es un pilar ahora nuevo pero que
para chavales que tienen 14-15 afios, 16 afios, y que no saben qué hacer y estdn dandole vueltas seria
muy bueno esa formacion dual, y, por supuesto, para los grados medios o grados superiores e incluso
mas avanzados.

En cuanto a otros temas que ha dicho, pues la verdad es que los 45 millones de euros que vienen
de la Comunidad Econdémica Europea van a ser la panacea para todas las consejerias, porque ya no es
la primera consejeria que lo dice, que con esos 45 millones se van a hacer no sé cuantas cosas mas...
Vamos a estirar mucho, la verdad es que 45 millones es una cantidad importante, pero vamos a estirar
mucho con esos 45 millones, vamos a proponer y vamos a hacer medidas sin pensar en esos 45 mi-
llones, vamos a pensar que eso es importante pero que hay que hacer otras cosas, y muchas veces son
cosas que no hay que hacerlas con dinero sino con imaginaciéon y con el apoyo de los demds y apo-
yandose en las organizaciones empresariales, en las organizaciones locales, muchas cosas se pueden
hacer sin dinero y sobre todo en el sector turistico. Y si es vedad que eso va a potenciar muy bien y
muy favorablemente la economia.

La llegada del AVE es importante, el aeropuerto de Corvera es importante, pero son instalaciones
que aunque tuviéramos trenes o tuviéramos, como ya ha apuntado algin compafiero, aviones aqui
muy cerca no lo estdbamos aprovechando, y la llegada del AVE hay estudios ya por ahi que dicen
que no potencia la pernoctacion en las localidades de llegada sino que lo que se hacen son visitas
mas rapidas, visitas mas cortas, y no se sabe en qué volumen potencia ese crecimiento o ese incre-
mento de ingresos que se pueden tener por el sector turistico. Pero, bueno, si es importante la infraes-
tructura y si es importante que llegue a Murcia, sobre todo mas que por el sector turistico por el sec-
tor empresarial, creo que es una demanda importante.

Nosotros, como grupo parlamentario y como formacion politica, lo que queremos hacer es mirar
al futuro. Nosotros no les vamos a echar la culpa ni de sus veinte afios anteriores ni de los otros ni de
nadie, al final la culpa la tenemos entre todos, que se consiente y que se ha hecho como se ha hecho.
Lo que queremos es mirar al futuro y queremos que usted apoye este nuevo cambio y que de verdad
esa planificacion se realice, porque creo que tenemos una region que no nos creemos ni nosotros mis-
mos el potencial que tenemos. Yo, como han dicho algunos de los compafieros anteriores, también
me gusta viajar, me gusta moverme por los municipios, y cada vez que me muevo por algiin munici-
pio veo el potencial desde el punto de vista turistico. Todavia nos queda mucho que desarrollar, nos
queda mucha infraestructura por crear y nos queda mucho por hacer, pero también se lo digo a usted
y se lo diria también a todos los alcaldes y a todas las corporaciones municipales, que dejen de mirar-
se el ombligo y dejen de pensar en la Region como que el visitante viene a su poblacion y que de ahi
no quiere moverse en una semana, que el visitante viene a nuestra region y lo que hay que potenciar
es que el visitante se tire no un dia o dos dias o un fin de semana, sino que se tire una semana porque
seamos capaces de crearle otras expectativas y que seamos capaces de llevarlos al municipio de al
lado. Si estamos en Cartagena, vamos a ver si somos capaces de ensefarles la catedral de Murcia,
que para nosotros -yo creo que para toda la region- es un orgullo, igual que si estamos en Murcia va-
mos a traerlos al puerto de Cartagena y vamos a ver como se ha quedado nuestro Teatro Romano y
como se han quedado las infraestructuras que se han creado en Cartagena, y vamos a llevarlos a Ca-
ravaca, y vamos a llevarlos a Moratalla y vamos a llevarlos a Yecla a tomarse un buen vino.

Vamos a ver si dejamos de mirarnos el ombligo, no nos miramos de forma solamente “potenciar
mi localidad” sino que nos potenciamos entre todos, porque serviria de gran ayuda y de gran poten-
cial para nuestro futuro.

Esas son mis preguntas y esas son mis consideraciones. Yo, como no estaba acostumbrado a esto
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ni a esta clave, creia que iba a ser una mesa distendida y una mesa de dialogo, pero, bueno, al hacerlo
asi las dejo todas expuestas. Y muchas gracias por su atencion, sefior consejero.

SR. PEDRENO CANOVAS (PRESIDENTE):

A continuacion tiene la palabra la portavoz del Grupo Parlamentario Popular, sefiora Monica Me-
rofio.

SRA. MERONO FERNANDEZ:

Gracias, presidente.

Consejero, seforias, yo quiero comenzar mi intervencion dando la bienvenida al sefior consejero
y agradeciéndole especialmente que comparezca ante esta comision a peticion propia para hacer ese
balance de la temporada estival que recientemente ha finalizado, y sobre todo para presentarnos ese
plan que hoy hemos tenido la oportunidad de conocer.

Sefior consejero, permitame que le felicite por su intervencidon pero sobre todo permitame que le
felicite verdaderamente por su trabajo. Aun no ha cumplido sus cien dias de gobierno y ya nos ha
traido aqui un plan, que entendemos que ha hecho un diagndstico global serio y riguroso, que ha ana-
lizado exhaustivamente la situacion en la que se encuentra la Region de Murcia y que ademas ha tra-
zado unas lineas de futuro, unos planes de actuacion, precisamente para que se siga consolidando el
turismo como el sector de creacion de riqueza y empleo que hasta ahora ya apunta y se estd conside-
rando en esta region.

Es evidente y sabemos que para el presidente de nuestra Comunidad, para Pedro Antonio San-
chez, el turismo es una actividad econdémica fundamental y es considerado ademds como una indus-
tria en la que la estrategia turistica es una prioridad en sus lineas de accion politica, y asi lo hemos
podido ver esta mafiana con su comparecencia. Estamos convencidos de que en esta legislatura el tu-
rismo se va a consolidar y se va a seguir afianzando como un potencial econémico para esta region y
como un sector estratégico, como decia anteriormente, de creacion de riqueza y empleo, que ya tiene
un peso muy importante en la economia regional, aportando ya algo mas del 10 % al PIB regional.

Los datos de 2015 afianzan al turismo, como he dicho anteriormente, como un sector estratégico,
pero su papel en la economia se traduce ademas en importantes efectos indirectos en el resto del teji-
do productivo: es polo de atraccion de inversiones, impulsor de infraestructuras y ademas es genera-
dor también de divisas. Como comentaba anteriormente, asi se pone de manifiesto también en la
aportacion al PIB turistico, que ha pasado de un 7,8 % que representaba en el afio 2004 a mas del
10% que representaba en el afio 2013, que es el ultimo dato de que se dispone.

El turismo en la Region de Murcia, a nuestro juicio, destaca especialmente por tener en este mo-
mento un clima de mayor optimismo y por su dinamismo y capacidad de crecimiento, aportando ci-
fras positivas a la actividad y al empleo, que se ven reforzados con los buenos datos registrados en
los meses de verano en nuestro litoral.

Y me van a permitir que, al igual que el sefior Martinez, también me gustaria hacer un analisis de
algunos de los datos a los que hemos podido tener acceso, segun las distintas fuentes de analisis de
estadistica.

Queriamos destacar especialmente el tiron, que ya ha comentado también aqui el consejero, que
ha tenido la demanda extranjera, con un crecimiento superior al 12 %, concretamente un 12,3 %, so-
bre el nimero de viajeros, mientras que el mismo dato a nivel nacional, sefior Martinez, se situaba en
un 5,6 %. Es evidente que este notable crecimiento de la demanda extranjera se estd viendo benefi-
ciado del impulso generado por las nuevas operativas que ustedes han puesto en marcha y por las ac-
ciones promocionales que se estan llevando a cabo en los diferentes mercados emisores internaciona-
les objetivo, y ademds queremos felicitarle por ello porque se esta traduciendo en estos datos.

También vemos que comienza a tomar fuerza anualmente la recuperacion del turismo nacional,
con una tasa de crecimiento del 3 % y un 3,3 en pernoctaciones. Entendemos que esto es un dato que
de alguna forma evidencia también que nos encontramos en un proceso de recuperacion econdmica.
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Hemos podido conocer también que en paralelo al incremento de la llegada de turistas la factura-
cion por la habitacidon ocupada, y a eso también hace referencia la intervencion del sefior Fernandez,
en los establecimientos hoteleros ha aumentado. Esto es muy importante por lo que hacia usted refe-
rencia a la bajada de los precios. Este aumento, junto con el también producido en la ocupacion turis-
tica, ha incrementado la rentabilidad, que es en definitiva lo que también se persigue por parte de to-
das las administraciones y el sector empresarial en su conjunto, siendo este el decimocuarto mes con-
secutivo en el que se producen incrementos interanuales de la rentabilidad hotelera en la Region, de
lo cual desde este grupo parlamentario nos alegramos enormemente.

Este aumento en la afluencia, las pernoctaciones, la rentabilidad de los establecimientos de hos-
teleria y los ingresos en los destinos vacacionales est4 repercutiendo ademas en lo que consideramos
que es mas importante, que es en la generacion de empleo, ademads en el resto de subsectores comple-
mentarios de la actividad turistica, como pueden ser el transporte, las actividades de ocio, las cultura-
les o las deportivas. Asi que entendemos que de este modo el sector turistico desempena un papel de-
terminante en la creaciéon de puestos de trabajo, dando, un dato que consideramos también funda-
mental, empleo directo e indirecto a mas de 55.000 personas en esta region.

La temporada turistica de verano ha acelerado el ritmo de contratacion de trabajadores y ha mar-
cado un récord histdrico en la afiliacion a la Seguridad Social, lo decia el consejero en su compare -
cencia. Estamos hablando de mas de 38.000 trabajadores, un 5,3 % frente al aumento del 5 % en el
dato nacional, pero también hace que Murcia se sitiie como la cuarta comunidad con una mayor tasa
de crecimiento en la afiliacion en lo que va de afio.

El volumen de contratacion representa un 16 %, un 16,2 %, para ser mas precisos, del total de
contratos en la economia regional. Analizando la serie historica anual, queriamos también poner de
manifiesto que con esta cifra de afiliacion el empleo turistico mantiene una senda de crecimiento sos-
tenido con unas tasas interanuales positivas que alcanzan ya los 28 meses consecutivos.

Por profundizar un poquito mas en esas cifras, como he comentado anteriormente, destacar el
alojamiento en los establecimientos hoteleros, con mas de 240.000 turistas y 712.000 pernoctaciones,
un crecimiento del 4,6 y 2,5 respectivamente. Y decir que se ha registrado la cifra mas alta de viaje-
ros extranjeros en hoteles de la Region para un verano desde que se tienen datos. Creemos que estos
son datos positivos de crecimiento, que ademas han hecho que se situen estos datos en periodos ante-
riores al comienzo de la crisis.

Por hacer mencion también a los alojamientos extrahoteleros, destacar que se ha producido un
notable crecimiento de esta demanda. Asi, en julio y agosto el turismo extranjero ha intensificado su
crecimiento en esta modalidad en mas de un 11 %, en un 11,7, frente al 3,9 que se ha producido en el
resto del pais. Un aumento que ha triplicado al registrado nacional, como decia anteriormente, y que
destaca el crecimiento en casas rurales en agosto, que ha crecido casi un 200 % respecto al mismo
periodo del afo anterior.

Sabemos, sefior consejero, que el estudio del alcance del fenomeno de la estacionalidad a nivel
regional es una prioridad para usted, para su Consejeria y para el Gobierno del Partido Popular. Lo
dijo la semana pasada, tuvimos la oportunidad de escucharle en el Pleno de la Asamblea. Efectiva-
mente, es clave a la hora de disefar estrategias redistributivas con acciones destinadas a equilibrar
esa generacion de rentas y empleo a lo largo del afio en los diferentes destinos, y asi le animamos a
que se siga trabajando conjuntamente con los agentes del sector, para poner en marcha acciones de
diversificacion de los productos turisticos regionales dirigidas a corregir la estacionalidad del sol y
playa, potenciando, como ha dicho, la promocion y comercializaciéon de productos desestacionaliza-
dores, como puedan ser los que ya ha hecho usted referencia, del turismo senior europeo; el producto
de golf, tan importante para desestacionalizar también en nuestra region; el enoturismo o la gastrono-
mia también, que tantos viajeros desplaza a lo largo del afo; o la creacion de los paquetes internacio-
nales adaptados precisamente a esa demanda que en estos momentos es tan cambiante.

De hecho el esfuerzo de atraer turismo hacia nuevos segmentos de mercado distintos o comple-
mentarios al de sol y playa hemos podido observar que ya comienza a dar sus frutos, seguro que no
todo lo que querriamos los miembros de esta Comision, el sefior consejero sobre todo, pero es algo
que ya nos adelant6 el otro dia, que se esta trabajando en un plan riguroso y ambicioso para paliar
este hecho que afecta a todas las comunidades costeras en su conjunto. Es un problema, el de la esta-
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cionalidad, que es algo generalizado en todas las comunidades bafiadas por el mar Mediterraneo.
Pero el desarrollo de productos innovadores estd atrayendo a nuevos turistas, y esto ya lo estamos
viendo, al tiempo que se contribuye a la desconcentracion: el turismo gastrondmico y enoldgico
como he comentado anteriormente, con un importante crecimiento en los ultimos dos afios, las esca-
padas de fin de semana a ciudades con visitas guiadas, los eventos culturales y artisticos, festivales o
eventos deportivos, el turismo de buceo, el turismo activo o la practica de deportes al aire libre.

Nos consta también que desde su Consejeria se esta trabajando intensamente para equilibrar el
peso de los mercados emisores -ya lo ha comentado usted también aqui- de turismo internacional en
la Region a través de diferentes lineas estratégicas, que también ha comentado y que hemos podido
comprobar esta mafiana. Trabajo que hemos visto y traducido en esas estadisticas nacionales que esté
ya teniendo un retorno traducido en un aumento de visitantes procedentes de otras nacionalidades a
las que anteriormente con un mayor peso, un mayor porcentaje, visitaban nuestra region.

Hacer una pequefia mencion al turismo de cruceros. En lo que va de afio un total de 61 cruceros
ya han arribado al puerto de Cartagena, frente a los 59 que llegaron el afio pasado, con un pasaje de
88.000 cruceristas, un aumento que ya representa un 9,9 % frente al mismo dato del afio anterior.

Voy acabando. He querido hacer un recorrido, puesto que el motivo de la comparecencia era
también ese balance o ese analisis de los datos que finalmente se han podido constatar, o han podido
evidenciar lo que era para todos también una sensacion, todos hemos salido a la calle este ultimo ve-
rano y hemos visto que la sensacion era de un mayor nimero de visitantes, de turistas. Hemos podido
hablar con hoteleros y con hosteleros y todos tenian o percibian un optimismo que finalmente se ha
visto reflejado o traducido en esos datos que hemos podido de forma oficial conocer.

Algunos de ellos ya los habia destacado usted, pero me habia parecido importante remarcarlo, ya
que evidencian que se consolida el turismo como un sector estratégico precisamente para la creacion
de riqueza y empleo en esta region. Aunque, como hemos dicho aqui, queda mucho por hacer, y para
eso nos ha definido usted esas lineas. Ese esfuerzo conjunto con los empresarios y con las adminis-
traciones estd consiguiendo algo que se presentaba realmente complicado, y era mejorar muchas de
las variables cosechadas durante el afio 2014, un afo que se mostr6 excepcional por los incrementos,
pero que se esta consiguiendo y que hoy se ha puesto aqui de manifiesto. Como he mencionado, ha
sido muy destacable el aumento del turismo internacional, por hacer un breve resumen, y del turismo
nacional.

Y, sefior consejero, desde este grupo parlamentario le animamos a que continte en esa linea de
trabajo que nos ha expuesto, y le quiero reiterar nuestras felicitaciones por los resultados, aunque,
como bien nos ha explicado y como decia anteriormente, queda mucho por hacer, pero usted nos ha
hecho, a nuestro juicio, un diagndstico que nos ha parecido tremendamente serio y riguroso, analiza-
do exhaustivamente, entendiendo ademas el turismo como un sector transversal que incide en varios
de los motores econdmicos de esta region, y que le ha permitido disefiar una hoja de ruta que hara
que el turismo sea en esta legislatura la legislatura del turismo para la Region de Murcia. Un plan es-
tratégico que trabaja seriamente en la desestacionalizacion, que apuesta por la calidad, por el empleo
como eje fundamental de sus lineas de actuacion y de la politica, y que contiene proyectos tan impor-
tantes como los que usted ha mencionado aqui, el proyecto del Mar Menor, con esa amplia dotacién
economica y con esas buenas perspectivas de crecimiento, apostando y trabajando en diferentes pila-
res fundamentales para ese entorno unico que nos diferencia a la Region de Murcia, como es el Mar
Menor. El plan AVE, que entendemos que es decisivo para esta region. Entendemos que también va a
aportar un salto cualitativo y cuantitativo en cuanto a la llegada de viajeros a esta region. Un ambi-
cioso plan para la formacion para el empleo, con esa carga eminentemente practica...

SR. PEDRENO CANOVAS (PRESIDENTE):
Vaya terminando, sefiora diputada.

SRA. MERONO FERNANDEZ:
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-Termino ya, sefior presidente-

... y ademds con un programa especifico tan importante como va a ser el de Caravaca Jubilar,
algo que entendemos que va a ser un evento importantisimo para la Region y que va a tener lugar en
el afio 2017. Tenemos la gran suerte de contar con una de las cinco ciudades santas del mundo, como
es Caravaca. Incluso asi lo ponia de manifiesto incluso el propio secretario general de la Organiza-
cion Mundial del Turismo, que incluso hacia declaraciones a este respecto, poniendo de manifiesto la
importancia de la ciudad de Caravaca.

Sefior consejero, cuente con este grupo parlamentario para apoyarle en el trabajo que estd desa-
rrollando. Nos parece, ademas, que esta dirigiendo con sumo acierto el destino turistico de esta re-
gion y le animamos a que continde en este camino.

Asi que yo, por mi parte, no tengo nada mas que decir. Muchas gracias.

SR. PEDRENO CANOVAS (PRESIDENTE):

Muy bien.
Se abre a continuacién un turno de contestacion por parte del sefior consejero de Desarrollo Eco-
noémico, Turismo y Empleo.

SR. HERNANDEZ ALBARRACIN (CONSEJERO DE DESARROLLO ECONOMICO, TURISMO
Y EMPLEO):

Muchas gracias, presidente.

Muchas gracias a todos los portavoces y sefiorias que han intervenido haciendo uso de la palabra
en su turno correspondiente.

Intentaré ser lo mas breve posible, no excesivamente exhaustivo para entrar en todo tipo de deta-
lles, pero si ciiéndome a aquellos aspectos y elementos a los que han hecho referencia y que yo esti-
mo que son los realmente relevantes.

Empezaré, l6gicamente, por el turno de intervencion respondiendo al sefior portavoz del Grupo
Socialista, diciendo que el diagnostico que €l ha hecho sobre la situacion de la estructura hotelera y
la estructura turistica en Murcia, comparandolo con Almeria y con Alicante, yo creo que lo ha hecho
en sentido inverso, primero ha dicho el nimero de pernoctaciones y alojamientos y luego ha dicho el
numero de plazas hoteleras. Logicamente, si nosotros tenemos un nimero de plazas hoteleras y tene-
mos una capacidad productiva inferior a Almeria o a Alicante, tendremos que tener un nimero y re-
gistro de pernoctaciones inferiores. Por tanto, uno de los objetivos que tenemos que marcarnos de
cara al futuro, no solo a corto plazo sino a medio plazo, es incrementar la capacidad productiva de
nuestros establecimientos hoteleros como elementos esenciales.

Yo sé que en este momento este tema genera muchas tensiones sobre todo en el sector empre-
sarial, porque dicen ellos con buen criterio: oiga, primero estimulemos la demanda, primero genere-
mos mas demanda y luego, cuando hayamos agotado el cien por cien de la capacidad instalada, cons-
truyamos nuevos hoteles. Pero es que hay una relacién directisimamente proporcional entre una y
otra; no se puede incrementar la demanda si no hay una mejora de la oferta y si esa oferta no es de
mas calidad. Por tanto, al margen de actuar a corto plazo con algunas de las iniciativas a las que esta-
bamos refiriéndonos en mi intervencion, lo que tenemos que trabajar es para construir el futuro, y
para construir el futuro tenemos que garantizar que se permita la construccion de nuevos estableci-
mientos hoteleros.

En cuanto al problema de segunda residencia, no es tanto el problema de la segunda residencia,
el tamano de la misma, sino el peso pequeno de la oferta hotelera, porque no creo que la realidad de
segundas residencias de Almeria o Alicante diverja mucho respecto a Murcia, es mas, creo que Ali-
cante tiene bastantes mas segundas residencias que la propia Murcia. Eso, que puede considerarse, o,
bueno, usted lo ha considerado como un aspecto negativo, en términos efectivos no es aspecto nega-
tivo. El propio secretario general de la Organizacion Mundial del Turismo decia a una pregunta, tras
su ponencia del pasado martes, le decian: “oiga, ;volumen o calidad?”. Y el secretario general res-
pondio: “primero volumen y después calidad, porque sin volumen no hay calidad”. ;Cémo se va a fi-
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nanciar la calidad si no hay volumen? Y le preguntaban también por las segundas residencias, y dijo:
“las segundas residencias crea prescriptores, trae viajeros y turistas de cualquier parte del mundo
para que lo conozcan y genera tanto gasto e inversion como fiscalidad”.

No es atacar o construir algo atacando algo, sino reforzando en aquello donde tenemos los des-
equilibrios. Por tanto, la segunda residencia no es el problema de la oferta hotelera, el problema de la
oferta hotelera lo tendra la propia oferta hotelera, que tendremos que hacer un esfuerzo por mejorar-
la.

En cuanto a las promociones, es verdad que dado el escenario de crisis fiscal que hemos sufrido
durante los tltimos afios, logicamente, ninguna de las politicas que ha desarrollado el Gobierno ha
encontrado, no aqui sino a nivel nacional y en todos los paises donde realmente han sufrido una crisis
fiscal, cosa que no quiero entrar a valorar, pero que en cualquier caso lo que se ha pretendido es, den-
tro de la responsabilidad de los equilibrios presupuestarios, garantizar el minimo imprescindible para
llevar a cabo las politicas que se tenian que llevar de impulso.

Hoy creo que nos encontramos en un escenario atin complicado pero levemente mejor, y yo creo
que los presupuestos que presentard el Gobierno en los proximos meses se vera incrementado por la
parte de apoyo a la promocion del turismo en una cantidad que nunca sera suficiente, pero lo que si
esperamos es encontrar la buena receptividad por parte de los grupos de la oposicion para, primero,
teniendo en cuenta que son presupuestos complicados por el entorno econdémico que tenemos, pero
que se garantiza un incremento presupuestario para el impulso de las politicas.

Y en cuanto a los retrasos de las grandes infraestructuras, tanto de AVE como del aeropuerto...
excusatio non petita, accusatio manifesta. Yo no le he acusado a usted absolutamente de nada y se ha
puesto a excusarse de que no nos pueden acusar a nosotros y que llevamos veinte afios fuera del Go-
bierno regional, no del Gobierno nacional ni del Gobierno en ambitos locales, para acusar de que no
se hayan acometido ni se hayan desarrollado y ejecutado las politicas de infraestructuras, aquellas
que son tan imprescindibles como las que hemos dicho, la conectividad ferroviaria y la conectividad
internacional.

Pero, en cualquier caso, al margen de eso, la cuestion es que tenemos una realidad que empieza a
cambiar, que tenemos y estamos superando uno de los grandes déficit de conexion a nivel terrestre,
que dentro de poco tenemos un aeropuerto que esta construido y que se estdn desarrollando todos los
tramites administrativos para que esté operando. Aeropuerto que viene reivindicandose su construc-
cion en Murcia desde los afios 30 del siglo pasado, que es verdad que ha habido muchas oportunida-
des de hacerlo y es verdad que ha pasado por dificultades en su tramitacion administrativa, también
condicionado por la crisis economica que hemos pasado, y que un d6rgano judicial se ha encargado,
mediante resolucion, recientemente, de decir que ha habido un incumplimiento de la empresa adjudi-
cataria, que yo no voy a entrar a valorar ningun tipo de consideracidn, pero se pensé en un modelo
que permitia la construccion del aeropuerto, que ya esta construido, y su explotacion, sin aportaciéon
adicional, en el contexto normalizado, en el plan que se habia disefiado, de recursos econdémicos por
parte del Gobierno. Como todo en la vida, como la crisis econdmica, como los planes y programas
que se desarrollaron antes de la crisis, muchos se detuvieron o se truncaron por el propio devenir de
la crisis, y este ha sido uno de ellos, pero la cuestion y la responsabilidad politica no es decir que hay
un problema, la responsabilidad politica es buscar soluciones a ese problema. Se busco la solucion
para construir una infraestructura esencial donde no la habia, y ahora se estd buscando la solucion
para su puesta en valor, su puesta en funcionamiento, y estara. Por tanto yo creo que, en cualquier
caso, mes arriba, mes abajo, trimestre arriba o trimestre abajo, yo creo que los murcianos lo que si
que tenemos que felicitarnos es que por primera vez vamos a disfrutar de una infraestructura que nos
va a permitir, en condiciones de igualdad en aquellos destinos econdmicos, en aquellos destinos tu-
risticos, y que son competidores directos nuestros, y en igualdad de condiciones de aquellos donde
tenemos que competir.

Y en cuanto a su disponibilidad para el consenso, pues agradecerle, evidentemente, su buen ta-
lante y su ofrecimiento, se lo recojo en los mismo términos y lo valoro muy positivamente. Creo que
no es relevante si se ha cambiado una estructura administrativa, si ahora depende de una consejeria...
a veces nos perdemos en las estructuras administrativas cuando lo que realmente importa es que haya
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una mejora del servicio a los ciudadanos, y que el disefio de lo que se esté programando de esos ser-
vicios que se tienen que prestar a los ciudadanos sean realmente efectivos. No nos centremos en si ha
cambiado de consejeria, si hay una direccidon general, si hay un instituto de turismo..., lo importante
es que las politicas que impulse el Gobierno, respaldadas por el madximo consenso social, respaldadas
por el maximo consenso econémico de los agentes econdomicos, y esperemos también que respalda-
das por las distintas fuerzas politicas, pues sean efectivas y sean capaces de alcanzar los logros que
estamos todos deseando, que es precisamente el desarrollo turistico en nuestra region.

En cuanto a la intervencion de don Andrés Pedrefo, pues también recibo con suma satisfaccion
la disponibilidad mostrada para encontrar el consenso en el desarrollo de estas politicas estratégicas
de la Region. No me gusta utilizar el nombre de plan estratégico, porque nosotros realmente lo que
estamos buscando es operar a dos niveles, a corto plazo para garantizar la viabilidad econdémica de
las empresas del sector turistico y mejorar la llegada de turistas, y que esa llegada de turistas encima
genere mas actividad, y a medio plazo generar los movimientos de transformacion que nos permitan
pues asumir esos desafios de futuro con garantias de éxito. Pero, en cualquier caso, plan estratégico,
pues plan estratégico.

Nosotros estamos trabajando para que haya un modelo de negocio de explotacion del aeropuerto
que sea realista. Yo creo que se han alterado las premisas que se han utilizado esta manana. Se dice
que se construye la Paramount y como consecuencia de la construccion de Paramount se construye el
aeropuerto. Ha sido totalmente inverso, ha sido totalmente inverso, para dar satisfaccion a la Para-
mount y para dar satisfaccion a Marina de Cope se construye el aeropuerto, y ha sido justamente al
revés, el aeropuerto estaba programado desde hacia muchisimos afios y la Paramount, que yo recuer-
de, fue hace una legislatura y media cuando empezo a configurarse. Por lo tanto no viene a responder
a un modelo de crecimiento turistico, sino que viene a responder a una necesidad de déficit estructu-
ral en nuestras comunicaciones que va mucho alld del turismo, que, como se ha puesto de relieve con
la reunidn que tuvieron ayer los grandes exportadores de la Region de Murcia del sector agroalimen-
tario, tenemos que hacer todo lo posible para que no cojan el brécoli, lo trasladen por camién a Ho-
landa y de Holanda lo hagan volar en avion, desde el aecropuerto de Schiphol, a Emiratos Arabes, que
puedan cargar aqui donde se produce y que puedan volar a los mercados internacionales, los nuevos
mercados internacionales, que estan abriéndose a nuestros productos agroalimentarios.

Respecto a la obsolescencia de nuestra oferta hotelera, pues es verdad que es una realidad y que
tenemos que hacer los esfuerzos a los que estamos haciendo referencia, y es posible que en mi inter-
vencion no haya sido lo suficientemente preciso en la referencia al desarrollo del turismo rural y al
desarrollo del turismo social. En cuanto al turismo rural, lo he encuadrado dentro de las intervencio-
nes que capitalizaria o galvanizaria el proyecto Jubilar 2017. Pero que ya hay muchas iniciativas que
se estan desarrollando y conectando distintos productos, tenemos tres denominaciones de origen, las
rutas del vino ya estan en funcionamiento permanentemente con otros productos, incluso vinculados
a la zona de Cartagena, vinculados a la zona de Murcia, y eso esta permitiendo la dinamizacién del
turismo rural. Ademas de esa potenciacion, lo queremos conectar y reforzar mucho mas con lo que
supone el elemento de transformacion del proyecto que se estd pensando para Caravaca Jubilar, que
va mas alld, insisto, del ambito exclusivamente del turismo religioso: rehabilitacion de vias verdes,
potenciacion de eventos deportivos vinculados con el senderismo y el cicloturismo... En definitiva,
un conjunto de actividades que van a generar un flujo de actividad econdémica que va a reforzar como
elemento verdadero de vertebracion de un programa de desarrollo rural, no solo unido exclusivamen-
te a la actividad agricola, como tradicionalmente se ha hecho, actividad agricola o ganadera, también
hay otras actividades que pueden estar vinculadas y que puedan presentar alternativas, sobre todo por
diversificacion de actividades econdémicas dentro del desarrollo rural.

En cuanto al turismo urbano, es verdad que Murcia tiene problemas cuando llega el verano, pero
los tiene no solo de afluencia, los tiene climatologicamente, porque en julio es muy dificil estar en
Murcia, entonces, por muchos programas y eventos que organicemos... En julio hemos estado pues
por obligaciones profesionales, pero aquellos que no hemos tenido otra alternativa, pero, en cualquier
caso, se buscaran alternativas para reforzar y potenciar las posibilidades que nos ofrezca Murcia.

Y en cuanto a la.... jAh!, bueno, si, se me olvidan dos temas mas para concluir la respuesta al se-
fior Angel Rafael Martinez. Primero hablar del turismo del golf, ;como vamos a deslocalizar el turis-
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mo del golf de los resort? la oferta de alojamiento turistica que hay en los resorts ya estd agotada,
estd ocupada al 100 %. ;Qué es lo que se esta pensando? Pues, 16gicamente, aunque creamos que hay
una gran distancia entre los campos del golf y la ciudad, por ejemplo, de Murcia, alrededor de Mur-
cia hay tres campos de golf a menos de 15 minutos, eso en entornos urbanos, como puede ser Ma-
drid, es algo minimo. Lo que queremos es que se organicen cada vez mas campeonatos, cada vez
mas criterios de golf y que el alojamiento no sea en los resorts, que, como digo, ya estan agotados,
sino que se hagan directamente en los hoteles de ciudad, y hay ya un proyecto que se llama City Golf
que ya esta empezando a funcionar, lleva pocos meses funcionando pero que queremos potenciar de
cara al futuro.

En cuanto al empleo y la estabilidad, insistir y reiterar que es uno de los objetivos, el objetivo ba-
sico y prioritario para nosotros, estamos negociando, estamos apoyando a la negociacion del conve-
nio colectivo, que lleva ocho afios sin suscribirse. Creemos que estd en una fase que nos puede brin-
dar cierto optimismo, y espero que todas las partes tengan altura de miras para alcanzar un acuerdo,
y, en cualquier caso, seguiremos potenciando la estabilidad el empleo. ;Como?, reconocimiento y
certificados profesionales; aquellas personas que hayan adquirido un conocimiento por la practica de
su profesion pueden acceder al certificado, que al final es una acreditacion oficial que le permite ma-
yor reconocimiento, que les permite mayor estabilidad y mayor retribucion también en sus puestos de
trabajo, y que estamos impulsando de forma decidida a través del Servicio de Empleo y Formacion.
Y ademas queremos orientar y reorientar mucho mas los planes de empleo, que hasta ahora se hacian
en funcion del criterio del concejal del ayuntamiento de turno, a que estén orientados a aquellos sec-
tores econdmicos que tienen un potencial crecimiento, como es el caso del turismo.

Y, por ultimo, en cuanto a la compatibilidad respecto al patrimonio ambiental, lo hemos dicho,
creemos que el valor patrimonial ambiental es un activo importantisimo de toda la actividad econo-
mica, pero especialmente del turismo, y mds alla de proyectos concretos, que en este momento estan
en fase de revision, en consecuencia también de los pronunciamientos judiciales habidos, en las
proximas fechas pues se buscaran los equilibrios para que se puedan desarrollar siempre mantenien-
do y garantizando el equilibrio del desarrollo economico, del desarrollo turistico, del desarrollo so-
cial, con la preservacion de aquellos valores patrimoniales ambientales que son esenciales.

Y por ultimo, en cuanto a la intervencion de don Luis Fernandez, portavoz de Ciudadanos, me
sumo también, como no podia ser de otra manera, al agradecimiento por la disposiciéon manifestada
para el consenso.

Si ha habido un efecto coyuntural como consecuencia de la inestabilidad politica y de seguridad
en los paises del entorno del Mar Mediterraneo. Pues evidentemente si habra influido, no sabemos en
qué términos y es muy dificil de valorar. Lo que es relevante es que afio tras afio, pero no sélo en los
ultimos afios, donde ha habido inestabilidad politica, Espafia, en general, ha recuperado mucho y ha
tenido un crecimiento importantisimo a nivel turistico, de tal forma que la OCDE declaré que Espaiia
es el pais mas competitivo a nivel turistico del mundo. Y es verdad que ha habido un proceso de de-
flacion en cuanto el factor trabajo, que no es ajeno al resto de sectores, pero posiblemente porque ha-
bia habido un proceso de preinflacion que habia hecho que fuésemos menos competitivos. Por eso te-
nemos que trabajar mucho la productividad. Si trabajamos la productividad podemos garantizar que
haya competitividad y podemos garantizar que los ajustes de competitividad no vengan siempre por
la via del factor trabajo, sino que seamos competitivos por el equilibrio de los otros factores de pro-
duccion. Pero, en cualquier caso, al margen de cudl haya sido el motivo, nosotros tenemos que apro-
vechar la oportunidad. Espafia y la Region de Murcia son competitivas y se esta aprovechando un
flujo de llegada muy importante. Y es que nosotros hemos tenido un problema adicional, que tene-
mos una dependencia excesiva del turismo nacional, de los 5 millones, superamos los 5 millones,
pero por redondear, de los 5 millones de turistas que recibe la Region anualmente casi un millon son
extranjeros y el resto son nacionales. En una situacion de coyuntura econdmica, con la pérdida de
desempleo, con la pérdida de poder adquisitivo de las familias, con la subida de impuestos como
consecuencia de la crisis fiscal, al final eso repercute y ha repercutido mucho en el turismo, en el tu-
rismo nacional. Ahora que se esta volviendo a una situacion de estabilidad economica y de inicio de
ciclo econdomico expansivo, pues, logicamente, volveremos a disfrutar de una senda de crecimiento
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totalmente diferente.

La profesionalizacion, reitero que es uno de nuestros maximos objetivos, lo hemos dicho, con los
cursos para desocupados, con los cursos para ocupados, con el reconocimiento de los certificados
profesionales, cambiando la estructura de formacion de la Formacion Profesional en aquellos dmbi-
tos donde no hay suficiente formacion vinculada al turismo... en general es un elemento esencial para
ganar calidad, para ganar estabilidad y mejorar en los servicios.

No es que se estén estirando los 45 millones primeros, iniciales, de la recuperacion del Mar Me-
nor. Yo no he dicho que todas las consejerias vayamos a utilizar esos 45 millones. El objetivo priori-
tario de esos primeros 45 millones es la regeneracion del Mar Menor, y habra infraestructuras que es-
tén vinculadas como el paseo y regeneracion de algunas darsenas de los puertos deportivos que estan
dentro del Mar Menor, pero, en cualquier caso, hay muchisimos problemas a nivel europeo que pue-
den conciliar, porque al final lo que es un ITI, que es la coordinacion varios programas europeos que
estan concentrandose, y desde luego lo que no se tiene es que en el horizonte temporal de los proxi-
mo 5 o 6 afos no haya aportaciones adicionales de fondos europeos, sélo hay 3 ITIS en Espana, uno
es en Cadiz, otro es en el Mar Menor y el otro no sé si es en Extremadura o en Galicia, no lo recuer-
do, pero, en cualquier caso, lo importante es que yo creo que estan bien enfocadas las cuestiones
esenciales, cuales son las debilidades, estan bien enfocados cuales son los mecanismos, las medidas
que se tienen que potenciar para la recuperacion econdmica.

Y respondiendo a la representante del Grupo Parlamentario Popular, dofia Monica Merofio, que
yo creo que ha hecho casi un analisis mejor que el mio desde el punto de vista de la estructura y de
datos, pues agradezco su intervencion, agradezco que haya sido tan pormenorizada en el analisis de
los datos, datos que son reales. Yo habia dicho que no queria entrar en la batalla de las cifras, pero
esos datos, esos hechos son hechos objetivos que no podemos obviar, lo cual implica que ponga de
manifiesto que, mas alla del escenario derrotista o catastrofista que algunos quieren presentar, duran-
te los ultimos afios hemos evolucionado y hemos evolucionado en muchas cosas en términos positi-
VOS.

(Que hay desequilibrios? Evidentemente, porque si no no estaria justificada la labor que tendria-
mos que hacer de cara al futuro. ;Que se puede hacer mejor? Evidentemente, porque toda accioén hu-
mana siempre es susceptible de mejorar y por eso estamos presentado un plan.

Reconozcamos lo que se ha hecho, agradecemos la disponibilidad de colaboracion y de encuen-
tros de consenso. Reiterar mi agradecimiento y espero que en los proximos semanas y meses seamos
capaces de encontrar el consenso por el bien de todos los murcianos.

Muchas gracias.

SR. PEDRENO CANOVAS (PRESIDENTE):

A continuacion, se abre un posible turno de intervencién final, en la que tendria la primera pala-
bra el portavoz del Grupo Parlamentario Socialista, Angel Rafael.

SR. MARTINEZ LORENTE:

Bien, muchas gracias.

No hay nada que agradecer, es nuestra obligacion el colaborar y, bueno, si hay una oferta de con-
senso estar dispuesto a ella y por lo tanto en ello estaremos.

Se ha producido ahi una confusién, me ha llamado Angel Rafael Martinez el sefior Andrés Pe-
drefio, lo cual a mi no me importa en absoluto, lo conozco hace ya muchos afios y lo aprecio, con lo
cual no hay ningln problema. Y yo no he hablado de la Paramount. Yo ahi me he liado, pero, bueno,
ha sacado usted el tema de la Paramount, también me decia a mi por otro tema “excusatio non petita,
accusatio manifesta”, pues eso mismo le digo yo ahora mismo, supongo que esta bien claro, no hace
falta explicarse mucho.

En el tema del aeropuerto yo le recomendaria que no entrara mucho, porque, obviamente, ahi no
pueden presumir mucho. En mi opinidn, si es necesario que la Region de Murcia tuviera un nuevo
aeropuerto y no se hubiera podido resolver el problema con el aeropuerto de San Javier, si hubiera
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sido un aeropuerto publico hasta nos habria costado menos dinero que el que nos va a costar final-
mente y lo tendriamos ya hace tiempo. Les recuerdo que el senor Trillo invirtid -creo recordar, y si
me equivoco me corrigen- mas de 50 millones de euros en ampliar la pista de San Javier, cuando es-
tdbamos ya con un proyecto de un nuevo aeropuerto. Es decir, si esto tiene racionalidad econdmica,
pues que venga Dios y lo vea.

Y, bueno, quiza le ha salido a usted... ha sido usted presidente de la Asociacion de Promotores In-
mobiliarios de la Region de Murcia, y cuando el tema de la segunda residencia, ;no?, el reflejo de lo
que ha sido en su momento, obviamente, y lo hacia bien en ese momento porque para eso era presi-
dente de eso, la defensa del tema de la construccidn, y, bueno, aqui, pues eso, se ha ido mucho a la
segunda residencia. Pero me preocupa un poco que me diga que, bueno, aunque lo pueda decir quien
lo pueda decir... Bueno, mire usted, nosotros tenemos que ir a todos los segmentos del mercado que
podamos, eso esta claro, y no vamos a desperdiciar ninguno si tenemos la oportunidad de aprove-
charlo, pero cuando el espacio es limitado hay que optar, y en ese espacio, y el terreno es limitado,
los metros o los kilometros de costa son limitados, en esa opcion, obviamente, los hoteles dan muchi-
simo mas trabajo, con diferencia, con diferencia, que la segunda residencia. Uno no se cocina, uno no
se limpia, uno no se lava la ropa, uno hace que los demas se lo hagan y eso crea empleo. Por tanto,
en eso yo creo que el diagnostico estaria claro.

Y, bueno, como la sefiora Merofio ha hecho una referencia a mi, pues yo le haré otra. Es decir,
que haya subido el peso del turismo en el PIB en esta region hay que decir que quiza por desgracia.
(Por qué? Porque el problema es que el PIB en esta region se habia hundido. ;Y qué pasa? Que el tu-
rismo ha empezado a recuperarse porque el resto de Europa ha empezado a recuperarse antes que no-
sotros, antes que el resto de cosas, y eso hace que manteniéndose el turismo mas o menos igual, al
bajar el resto, especialmente la burbuja inmobiliaria, el turismo adquiere un peso mucho mas grande.
El peso que tenia en la economia murciana en 2004 todo el sector inmobiliario, como todos sabemos,
ahora es muchisimo mas pequefio, y por tanto el resto de cosas... Si hubiéramos puesto agricultura,
por ejemplo, que fue una de las cosas que nos mantuvo un poco sacando el cuello del agua, la agri-
cultura habria subido también un monton, y no es porque la agricultura vaya especialmente mejor ni
nada, sino simplemente porque el resto no iba tan bien. Por tanto le recomiendo que para futuros de-
bates no utilice ese argumento, porque, por desgracia, no es positivo sino mas bien negativo. De he-
cho a mi me encantaria que el turismo tuviera un peso muy pequeiiito, puesto que el empleo turistico
es un empleo estacional, es un empleo mal pagado, y que tuvieran un peso mucho mas alto las tecno-
logias... yo qué sé, que fabricaramos coches, cosa que no hacemos, ;verdad?, o empleo industrial en
esta region. Lo que ocurre es que el turismo es una fuente de ingresos y desde luego no vamos a po-
nerle pegas sino todo lo contrario, hay que impulsarlo y hay que aprovecharlo al méximo.

Muchas gracias.

SRA. GONZALEZ ROMERO (VICEPRESIDENTA):

Muchas gracias, sefior Martinez.
A continuacion tiene la palabra el portavoz del Grupo Parlamentario Podemos, el sefior Pedrefio,
por un tiempo maximo de cinco minutos.

SR. PEDRENO CANOVAS:

Muchas gracias.

Simplemente, para terminar, preguntarte al sefior consejero... no le he entendido bien a qué se re-
feria con que no va a haber un plan estratégico. En cualquier caso, la pregunta es si vamos a disponer
en esta Asamblea de una estrategia con objetivos cuantificables que nos permita evaluar, etcétera, y
para cuando, es decir, en qué plazo temporal cree que sera posible ese documento para que podamos
estudiar y analizarlo.

Y, efectivamente, estoy de acuerdo con el portavoz del Grupo Socialista, hay momentos en los
que hay que optar. Hemos tenido veinte afios de desarrollo inmobiliario en nombre del turismo resi-
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dencial y ahora se impone un cambio por la fuerza de los hechos, y ojalé el cambio vaya encaminado
no a volver al ciclo inmobiliario sino a apostar por el desarrollo turistico hotelero, que es una de las
grandes deficiencias, como usted mismo ha reconocido. Y por lo demés volver a reiterar mi agradeci-
miento por su presencia esta mafiana aqui.

SRA. GONZALEZ ROMERO (VICEPRESIDENTA):

Muchas gracias, sefior Pedrefio.
A continuacion tiene la palabra el portavoz del Grupo Parlamentario Ciudadanos, el sefor Fer-
nandez.

SR. FERNANDEZ MARTINEZ:

Muchas gracias.

Bueno, han contestado en parte a las preguntas realizadas y no voy a incidir sobre ellas. Si decir-
les que para mi el tema del Mar Menor, porque me duele mucho, es el mio, o sea, que no me lo to-
quen y que, por favor, que esos 45 millones se empleen lo mejor posible, porque sabemos que es un
gran potencial de desarrollo y alrededor del cual se estda moviendo un tanto por ciento del PIB de la
Region de Murcia muy alto.

Mas que contestarle a usted creo que es contestarle a la sefiora Merono, que ha hecho unos datos
y cifras estadisticas que, como bien decia Angel Rafael, las estadisticas los economistas decimos que
son las grandes mentiras de los hechos, porque, claro, las estadisticas hay que compararlas, hay que
comparar como se han movido y como se mueven y hay que contrastarlas con las demés. Yo habia
hecho antes una referencia en mi exposicion a que los precios habian bajado. El informe no lo tengo
aqui delante, pero el informe indicaba que estabamos muy por debajo de las comunidades de alrede-
dor, mientras que en Catalufia los precios se habian incrementado en no sé cudnto, nosotros estaba-
mos en una tarifa media, creo recordar que por debajo de los 70 euros por pernoctacion. Evidente-
mente, bueno, no voy a entrar en guerra de cifras, porque no creo que sea la labor por el tema de las
estadisticas.

Y abundando un poco en el tema de los resort, es una pena porque es que también los resort, aun-
que sean lo que esté al lado del campo de golf y los campos de golf que se han desarrollado tengan
todos un resort, es que lamentablemente los resort se han depreciado bastante debido a la situacioén en
que estan actualmente. Es una pena pasarse por cualquier campo de golf de estos y darse una vuelta
por el resort y ver las viviendas cerradas y las matas que llegan hasta lo mas alto. Me parece muy
bien la estrategia de los circuitos de golf y hacer circuitos internacionales, sabemos que hay pobla-
ciones en Irlanda y en Inglaterra que practicamente se dedican todos a esto. Importante desarrollar el
turismo nautico, las actividades nauticas, por el entorno que tenemos, por los kilometros de costa que
tenemos, y, bueno, esperar que ese €xito coyuntural, que sigo manifestando que creo que es asi, un
éxito coyuntural, que seamos capaces de aprovecharlo. Es el momento de aprovechar que ese turismo
vuelva dentro de cinco afios, y mi deseo seria que las situaciones del norte de Africa y de todo nues-
tro entorno mejoraran de aqui para mafiana, pero, bueno, va a ser dificil, pero que cuando ese entorno
mejore dentro de cinco o seis afios ese turismo que ahora estamos captando, y que, como bien decian,
casi la mayoria es turismo nacional, porque es que nuestros turistas de siempre ha sido la gente del
interior que venia a la Region de Murcia, bueno, pues que ese turismo internacional siga incremen-
tandose y siga apoyandose y que la calidad ofrecida sea la que les merezca la pena volver dentro de
unos anos.

Muchas gracias, sefior consejero, y muchas gracias a los compaieros, sefiorias.

SR. PEDRENO CANOVAS (PRESIDENTE):
A continuacion, la portavoz del Grupo Parlamentario Popular tiene la palabra.

SRA. MERONO FERNANDEZ:
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Yo también para hacer una intervencion de conclusion muy brevemente.

Bueno, en respuesta al sefior Martinez, nosotros, este grupo, si queremos que el turismo crezca
en esta region. Ademas creemos firmemente en el turismo, como he dicho en mi primera interven-
cion, como un sector de crecimiento, de creacion de riqueza y de empleo, y por ello vamos a trabajar
intensamente, no le quepa la menor duda. Ademas lo que he hecho ha sido, y también aprovecho para
contestar al sefior Fernandez, un breve analisis, porque podria haberlo hecho algo mas extenso, de
datos objetivos que me parecia importante destacar aqui, puesto que el motivo de la intervencion del
sefior consejero era precisamente ese balance de los datos obtenidos en la época estival, en que ¢l lo
ha hecho con cierta humildad porque los ha pasado un poco por encima, pues a mi si me parecia im-
portante destacarlos, porque evidencian una tendencia positiva y también un aumento, claro que si,
de la riqueza y de lo que se estd generando en esta region. Que queda mucho por hacer creo que se ha
dicho aqui y que estamos todos de acuerdo.

De alguna forma creo que nos podemos felicitar todos, precisamente por esa tendencia que tene-
mos todos y por esa predisposicion al consenso me parece que es importantisimo, creo que estamos
hablando de un tema que es de vital interés, al menos de interés general para la Comunidad, y seria
fundamental que ademas ese plan saliera con el consenso de todos los grupos politicos.

Yo, como decia, me ha parecido un plan muy serio, riguroso, que ademas el consejero estaba to-
mando nota de todas las aportaciones que por parte de todos los grupos se han hecho aqui, y quiero,
como he comentado inicialmente, felicitarle por su trabajo y precisamente por ese diagnostico, realis-
ta ademads, porque es que lo ha hecho con total realidad. Ademas, ¢l ha comenzado incluso poniendo
de manifiesto las debilidades que existen en esta region, no ha sido para nada un discurso triunfalista,
sino tremendamente realista y ademas con un diagnéstico muy serio y poniendo encima de la mesa
los problemas y ademads las soluciones, que es lo mas importante.

Creo que es fundamental que lleguemos todos a ese consenso.

Y por mi parte nada mas. Muchas gracias.

SR. PEDRENO CANOVAS (PRESIDENTE):

A continuacion se abre un turno de intervencion final por parte del sefior consejero de Desarrollo
Econdmico, Turismo y Empleo.

SR. HERNANDEZ ALBARRACIN (CONSEJERO DE DESARROLLO ECONOMICO, TURISMO
Y EMPLEO):

Muchas gracias, presidente.

Ya para finalizar, no sé si he cometido el error de confundir al sefior don Angel con el sefior Pe-
drefio, pero en cualquier caso tampoco creo que sea motivo de ofensa y desde luego ha sido de mane-
ra inconsciente. Yo creo que ha sido como una interrelacion que he sacado y he conectado dos temas,
y araiz de eso he cambiado la identidad, pero, en cualquier caso, ha sido asi, pido disculpas.

En cuanto al sector residencial. Yo no he dicho que haya que apoyar mas el sector de segunda re-
sidencia, he dicho que el problema no es el tamafio del sector de segunda residencia, el problema que
tenemos es el tamafio del sector hotelero, el numero de plazas y el numero de oferta turistica. Y apar-
te una cosa, hay mucha gente que considera que cuando se potencia una opcion la otra esta desequili-
brada, y tenemos realidades en muchas zonas de Espafia donde las dos tienen un tamafio muy impor-
tante mas o menos equilibrado, y aparte, como bien ha dicho Moénica en su intervencion, nosotros te-
nemos un problema de estacionalidad que no es ajeno al resto de los destinos turisticos donde se su-
pone que hay un nivel de excelencia de destino y de consolidacién muy importante, empezando por
Palma de Mallorca, que tiene mucha mas estacionalidad y problemas de cierre de hoteles que, por
ejemplo, la Region de Murcia. Es verdad que partimos de volimenes de oferta diferentes, pero tienen
el mismo problema y al final habra que buscar soluciones. O sea, que no es una realidad exclusiva de
la Region de Murcia.
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Me preocupa lo que ha dicho sobre el empleo y que se potencien otros sectores... Es verdad que
el sector industrial es el sector donde mas se invierte en I+D+i, es el sector donde mas calidad de em-
pleo hay, pero también estamos en una revolucion econdémica dentro del sector industrial que nos lle-
va por lo menos a en los proximos afnos a un elemento de incertidumbre sobre la intensidad de la
mano de obra que va a ser complicado, la famosa industria 4.0, que al final es un proceso intenso de
digitalizacion y que cambia la estructura de produccion, que ya no es horizontal sino vertical, y por
tanto también se generan unos elementos de incertidumbre importantes. Lo cual nos lleva a decir que
no hay que demonizar ninglin sector, es mas la forma en que se gestione o se estructure ese sector
que la naturaleza de la actividad econémica. Todas las actividades econdomicas pueden ser o producti-
vas o no productivas, y lo que tenemos que conseguir, y ese seria el reto para el sector turistico, es
que sea productivo también. No es por exclusion o por confrontacidon con otras actividades donde ge-
neran mayor valor afiadido, como puede ser la actividad industrial, que ya le digo que ya veremos a
ver lo que pasa desde el punto de vista del empleo, pero sectores econdomicos que se pueden gestio-
nar de manera mucho mas productiva y que son mucho mas intensos en el uso de la mano de obra
pueden ser una buena solucidon para generar empleo y para generar actividad econémica de forma
equilibrada también.

En cuanto al sefior Pedrefio, en este caso si, sin ningun tipo de confusiéon nominal, me referia a
que no me gusta utilizar el término “estrategia”. No es que no estemos elaborando un plan estratégi-
co, pero como muchas veces se ha utilizado esa nomenclatura a veces queda un poco devaluado. Hay
plazos, hay objetivos medibles, tanto indicadores de procesos, indicadores de resultado y en unos
plazos concretos, y lo tendran antes de final de noviembre. Queremos primero depurar y procesar
toda la informacidon que nos ha enviado el sector empresarial, entiendo que cuanto mas elaborado
esté el documento mas facil sera la aportacion y su valoracion, e iremos ahondando en las etapas,
avanzando, y creemos que puede ser una buena dinamica de trabajo para avanzar y ser efectivos en
un plazo razonable de tiempo, que yo creo que es corto, para disefiar ese consenso sobre una estrate-
gia de futuro crecimiento.

Solo me resta decir que nosotros estamos determinados a considerar el sector turistico como uno
de los mas relevantes de crecimiento econdomico y de crecimiento social de la Region, que dentro de
la estrategia de apoyo al sector turistico se va a encuadrar dentro de otra estrategia superior. Noso-
tros, como Consejeria, tenemos dos grandes competencias, desarrollo econdmico y desarrollo de em-
pleo, y dentro de cada una de estas dos grandes areas vamos a intentar potenciar la productividad de
todos los sectores econémicos porque todos son relevantes, impulsaremos aquellos que tienen mayor
valor afiadido (el sector industrial), apoyaremos aquellos que tienen un alto potencial de crecimiento
econdémico y en empleo, como, por ejemplo, el sector turistico, y apostaremos por la cualificacion de
los recursos humanos como elemento esencial para ganar esa productividad. No hay desarrollo tec-
noldgico, no hay innovacidn, si no hay un capital humano capaz y formado para llevarlo a término.

Y lucharemos por la generacion de empleo en aquellos colectivos que tienen mas problemas de
insercion laboral, donde esta de manera estructural mas anclado el problema de desempleo, luchare-
mos contra la economia sumergida y lucharemos por implementar la responsabilidad social corpora-
tiva para la mejora de los sistemas de calidad dentro de un entorno de crecimiento mas equilibrado.

Y ahi, insisto y reitero, nos van a encontrar en la maxima disposicion, en la mejor voluntad del
consenso y desde luego apoyando al sector turistico como uno de los elementos esenciales de creci-
miento econdmico, pero, reitero, sobre todo de equilibrio y desarrollo social para nuestra region.

Muchas gracias por su atencion.

SR. PEDRENO CANOVAS (PRESIDENTE):

Pues siendo las 13:38, damos por cumplida la labor de esta sesion informativa en la Comision de
Industria.
Muchas gracias por su asistencia.



	ASAMBLEA REGIONAL DE MURCIA
	DIARIO DE SESIONES
	COMISIÓN DE INDUSTRIA, TRABAJO, COMERCIO Y TURISMO
	SESIÓN CELEBRADA
	ORDEN DEL DÍA
	SUMARIO
	Se abre la sesión a las 11 horas.
	I. Sesión informativa del consejero de Desarrollo Económico, Turismo y Empleo sobre evolución y cierre de la campaña turística de la Región.
	Para sustanciar el objeto de la comparecencia interviene el señor Hernández Albarracín, consejero de Desarrollo Económico, Turismo y Empleo 7
	En el turno general interviene:
	El señor Martínez Lorente, del G.P. Socialista 9
	El señor Pedreño Cánovas, del G.P. Podemos 11
	El señor Fernández Martínez, del G.P. Ciudadanos-Partido de la Ciudadanía 13
	La señora Meroño Fernández, del G.P. Popular 15
	El señor Hernández Albarracín interviene para responder a las cuestiones planteadas 18
	En el turno final para los portavoces parlamentarios, interviene:
	El señor Lorente Martínez 22
	El señor Pedreño Cánovas 23
	El señor Fernández Martínez 24
	La señora Meroño Fernández 24
	En el turno final para el consejero, interviene el señor Hernández Albarracín 25
	Se levanta la sesión a las 13 horas y 38 minutos.

		2016-01-29T13:57:04+0100
	arm




